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Presentacion

Con la entrada en vigor de la Ley General de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes en 2014, y de su
respectiva Ley local en 2015, el estado de Chihuahua ha fortalecido su institucionalidad y las politicas de
proteccion en materia de infancia y adolescencia.

Para avanzar en la garantia del derecho a vivir en familia de nifias, nifios y adolescentes que por alguna
circunstancia se encuentran privados de cuidado parental, en el afio 2017 el Fondo de la Naciones Unidas
(UNICEF) y la Red Latinoamericana de Acogimiento Familiar (RELAF) establecieron un acuerdo de coopera-
cion con el Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia y su Procuraduria de Proteccién de Nifias,
Nifios y Adolescentes con el objetivo de crear un Programa de acogimiento en el Estado como una experien-
cia innovadora para la proteccién a la infancia y la adolescencia.

Desde entonces y a lo largo de estos afios, junto con el apoyo vy la participacion activa de organizaciones civiles
como Lightshine A.C., Casa Amiga A.C. y Fundacién Vive Mejor, la experiencia del programa se ha fortalecido
a través de la multiplicacion de los casos y la especializacion en el acogimiento de nifias y nifios de edades en
primera infancia y adolescentes victimas de violencias, asi como la descentralizacion de la practica con la ins-
talacion del programa en Ciudad Judrez y la inclusién de NNA en situacidén de migracién como beneficiarios.

En este marco, el Manual para la implementacion del programa de acogimiento familiar en el estado de
Chihuahua, establece los procedimientos y estandares que resultan imprescindibles para la implementacion
del acogimiento familiar como programa de la politica publica de este Estado. Esta herramienta reulne el
desarrollo de un marco conceptual y los procesos practicos que orientan a los equipos para la toma de de-
cisiones a lo largo de la practica del acogimiento.

Bajo esta metodologia de trabajo, hasta enero del 2021 el estado de Chihuahua ha conducido la integracion
de su banco de familias de acogida con 54 familias acreditadas. Con estas familias, ha realizado 74 acogi-
mientos de nifias, niflos y adolescentes con diversos atributos de edad, problematicas, y en consecuencia
distintos planes de proteccién en los cuales se incluyé el cuidado alternativo en familia de acogida. La prac-
tica de los equipos técnicos de Chihuahua ha sido recuperada e incorporada en este Manual y cada proceso
establecido ha sido fortalecido a partir de la experiencia.

Este Manual se acompafia de la Guia para la implementacién del programa de acogimiento familiar especia-
lizado en adolescentes victimas de violencia la cual contiene estandares especificos para la gestién del aco-
gimiento familiar de adolescentes en esas circunstancias. Este grupo que requiere proteccién especializada,
tiene un perfil y necesidades especificas derivados de la etapa de desarrollo en la que se encuentran, de las
circunstancias de su vida presente y pasada, de las distintas formas de violencia que han vivido u observado en
sus contextos de origen vy, en algunos casos, de los efectos de la institucionalizaciéon prolongada e innecesaria.

El presente Manual y Guia constituyen una herramienta fundamental para la consolidacidn y sostenibilidad de
la practica del Acogimiento Familiar en el estado de Chihuahua y para que progresivamente mas nifios, nifias y
adolescentes privados de cuidado parental vean garantizado su derecho a vivir en familia y comunidad.

Por: Lic. Cinthia Aideé Chavira Gamboa, Presidenta del Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia del estado de Chihuahua;

Matilde Luna, Directora de la Red Latinoamérica de Acogimiento Familiar

Christian Skoog, Representante de UNICEF en México.
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1.1. DEFINICION Y TIPOS DE ACOGIMIENTO
FAMILIAR

El AF es una prdctica sociocultural muy arraiga-
da en América Latina, donde es usual encontrar
familias que abren las puertas de sus casas a
miembros de sus familias extensas (abuelos, tios,
hermanos mayores de edad, etc.) o de sus co-
munidades, en forma transitoria o permanente,
movilizadas por razones de afecto, pertenencia,
solidaridad. Esta practica, que se desarrolla in-
formalmente, es recreada por el Estado como un
recurso de politica publica para proveer cuidado
y proteccién a aquellos NNA que han sido sepa-
rados de sus familias, e integrarlos a otras (fami-
lias acogedoras), que se hacen responsables de
su cuidado de manera temporal. A diferencia de
la practica informal, el AF como recurso de politi-
ca publica es una practica mediada, supervisada
y apoyada por los profesionales intervinientes,
para garantizar el respeto de los derechos de los
NNA durante su desarrollo. (Art. 33, inciso |, de
la LDNNAECH y Art. 158 del RLDNNAECH ).

1.2. ¢QUE NO ES EL ACOGIMIENTO FAMILIAR?

No es una solucion definitiva. El AF, como cuidado
alternativo, es una respuesta transitoria y temporal.
Su duracion depende del tiempo que les lleven al
NNA y a su familia de origen revincularse y reanudar
la convivencia que fuera interrumpida por la autori-
dad competente. En caso de que ello no sea posible,
el acogimiento perdurara hasta que se encuentre otra
solucién adecuada y permanente para el NNA, seguin
su singularidad (por ejemplo, la adopcion o la prepa-
racion para la vida auténoma, si es un adolescente).

No es adopcion. El AF no es una practica orienta-
da a sustituir a una familia por otra.

1.3. DIFERENCIAS Y COMPLEMENTARIEDADES
ENTRE ACOGIMIENTO FAMILIAR Y ADOPCION
EN LOS PROCESOS DE RESTITUCION DEL DCFC
Las medidas de AF y adopcién presentan dife-
rencias importantes, asi como también pueden
resultar complementarias. El siguiente cuadro
muestra algunas de las diferencias principales
entre ambas, en un sentido general:

En relacion con la temporalidad

En relacion con la creacion
de parentesco

En relacién con la familia
de origen

En relacion con su finalidad

Acogimiento familiar

Es de cardcter transitorio. Se busca una
solucion temporal para el cuidado y la
Proteccién de un NNA que carece de
cuidado parental.

No crea ningun tipo de relacion filial o
parentesco entre la familia de acogida y
el NNA.

EI NNA no pierde el vinculo de filiacion y
de parentesco con su familia de origen.

Brinda atencidn integral para todo NNA
privado de cuidados parentales, de ma-
nera temporal, hasta que se restituyan
sus derechos de forma definitiva.

Adopcion

Es una medida de restituciéon definitiva
del DDHH del NNA a desarrollarse en
una familia y es de caracter irrevocable.

Crea un vinculo filiativo y de parentesco
entre el NNA, los adoptantes y su familia.

El NNA pierde la relacion de parentesco
y de filiacion con su familia de origen.

Restituye de forma definitiva el derecho
de todo NNA a desarrollarse en un en-
torno familiar.
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En cuanto a las complementariedades entre ambas
medidas: cuando se define tomar una solucién defi-
nitiva judicial, como la adopcién, el pasaje de un am-
bito de convivencia a otro debe realizarse de modo
tal que el NNA comprenda su situacién y experimen-
te el cambio con el apoyo de todos los adultos.

> NNA acogidos que son adoptados por una familia
adoptiva que no lo ha acogido con anterioridad.

Una vez agotadas todas las instancias de apoyo a la
familia de origen, sin poder modificar las conductas
perjudiciales para el NNA, y no habiendo familia ex-
tensa en condiciones de asumir la responsabilidad de
su cuidado, se esta en condiciones de pensar como
estrategia valida de trabajo su inclusion en una fami-
lia adoptiva. En estos casos, quienes han sido hasta
ese momento su referencia afectiva en la familia de
acogida deben brindarle confianza y seguridad en
esta transicion. Por su parte, la familia adoptiva debe
ser capaz de integrar al NNA con su historia de origen
y otras figuras significativas, reconociendo el rol que
la familia de acogida tuvo en su vida.

> NNA acogidos que pueden ser adoptados por la
familia de acogida en el estado de Chihuahua.

La adopcion de un NNA por parte de la familia de
acogida es una medida de cardcter excepcional,
qgue nunca debe ser tomada en cuenta cuando
se trate de recién nacidos. En México, como en
otras partes, se entiende que esta practica podria
promover las entregas directas y cierta evasion
del proceso de adopcién que se encuentra regu-
lado en la respectiva ley.

Toda familia acogedora que ante esta situacion de-
see adoptar al NNA acogido deberd iniciar el proceso
de adopcion establecido por la legislacion nacional
considerando que ser familia de acogida acreditada
no significa que, en todos los casos, sea considerada
idonea para adoptar, ni tampoco que lo sea para la
adopcion del NNA que se encuentra acogido.

Para este efecto, se toman en cuenta los siguien-
tes requisitos y estandares:

e Que la familia de acogida no haya sido la res-

ponsable de la no reunificacion del NNA con

su familia de origen o la ubicacion de éste con
su familia extensa.

e Que la familia de acogida haya acudido a to-
das las citaciones administrativas vy judiciales,
asi como colaborado en la realizacion del se-
guimiento del AF.

¢ Que la familia de acogida no haya sido responsa-
ble, por su falta de colaboracién, para que la me-
dida de AF demore mas tiempo del establecido.

e Qué la decisidon esté centrada en el interés su-
perior del nifio y sea constructiva en su desa-
rrollo fisico y emocional.

e Que la condicidn o situacion del nifio asi lo re-
quiera y sea en su beneficio.

e Nunca debe ser tomada en cuenta cuando se
trate de bebés o recién nacidos.

En todos los casos el equipo técnico deberd de in-
tegrar una nota técnica en la que se argumente la
condicion de excepcionalidad la cual serd presentada
al Consejo Estatal de Adopciones (Ley de Adopciones
del estado de Chihuahua, 2020. Titulo segundo) para
su determinacion, siempre y cuando la familia haya
cumplido los requisitos correspondientes al procedi-
miento administrativo de adopcion. (Art. 184, de la
LDNNAECH y Art. 158 del RLDNNAECH).

No obstante, esta posibilidad no debe confundirse con
la familia de acogimiento pre-adoptivo, pues esta Ulti-
ma se da ya en el marco del procedimiento de adop-
cion: “Familia de Acogimiento Pre-adoptivo: Aquélla
distinta de la familia de origen y de la extensa que aco-
ge provisionalmente en su seno nifias, nifios y adoles-
centes con fines de adopcion, y que asume todas las
obligaciones en cuanto a su cuidado y proteccion, de
conformidad con el principio de interés superior de la
nifiez” (Art. 4, inciso XI, de la LGDNNA, Art. 7, inciso XII
de la LDNNAECH y Art. 106 del RLDNNAECH).

1.4. OBJETIVOS DEL PROGRAMA DE ACOGIMIENTO
FAMILIAR EN EL ESTADO DE CHIHUAHUA
El Programa de Acogimiento Familiar tiene los si-
guientes objetivos:
e Garantizar la implementacién de dispositivos
de AF idéneos que brinden cuidado alternati-
vo a los NNA privados de cuidados parentales,
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durante el iempo que sea necesario.

e Proporcionar una atencién integral que garan-
tice y restituya los derechos vulnerados de los
NNA privados de cuidados parentales, en dis-
positivos de AF, siguiendo los mas altos estan-
dares de DDHH y desarrollando estrategias de
intervencioén a tales efectos, dirigidas a todos
los beneficiarios de esta modalidad.

 Prevenir el ingreso a una modalidad de acogi-
miento institucional y promover procesos de
Dl de los NNA, garantizando su derecho a vivir
en familia y comunidad.

1.5; ¢CUANDO SE DEBE RECURRIR A LA
PRACTICA DEL ACOGIMIENTO FAMILIAR?

En contextos familiares en los que una autoridad
competente toma la decisidon de separar al NNA de
su familia de origen, esimportante garantizar que esa
decisién de separacion sea tomada tras haber agota-
do todas las instancias de apoyo familiar orientadas
a preservar la convivencia del NNA en su familia, que
es prioritaria. En este sentido, el AF es un cuidado al-
ternativo que, a diferencia de la institucionalizacion,
garantiza el derecho a la convivencia familiar y co-
munitaria; pero debe ser reservado y utilizado Unica
y exclusivamente cuando no ha sido posible la per-
manencia del NNA en su familia de origen. La figura
del acogimiento familiar y su utilidad para garantizar

el derecho a vivir en familia, es reconocido en la el
Art. 33 inciso Il de la LDNNAECH, estableciendo en su
Art. 29 la prioridad de las familias de acogida sobre
las instituciones. Si bien, las causas que ameritan la
separacion son multiples y complejas, en lineas ge-
nerales podemos decir que las mas recurrentes son:
enfermedades graves de los cuidadores, violencia,
maltrato, explotacién, abuso sexual, entre otras.

La situacion de pobreza de una familia, que suele ser
una caracteristica constante de los NNA privados de
cuidado parental, no es una causa legitima de separa-
cion ni de inclusion de un NNA en una familia acoge-
dora, tal como lo dispone la LGDNNA en su articulo 22,
y la LDNNAECH en la el Art. 29. Contrariamente, lejos
de ser una causa legitima de separacion, la situacion
de pobreza se considera un indicio para activar y po-
ner a disposicidn intervenciones y servicios de apoyo
y fortalecimiento de las familias y la declaratoria de si-
tuacion de desamparo. (Art. 95 del RLDNNAECH),

1.6. TIPOS DE ACOGIMIENTO FAMILIAR!

El AF puede ser de diferentes tipos segun diversas va-
riables que han sido contempladas por las Directrices.

1 Si bien la Ley del estado de Chihuahua no establece una clasificacion de los tipos
de acogimiento, el presente marco conceptual identifica diversas modalidades de
acogimiento segun su constitucion, relacion previa con el nifio, temporalidad y
caracteristicas y necesidades en el NNA. Todas ellas son aplicables segun lo esta-
blecido por el marco normativo nacional y local para la practica del acogimiento y
son utilizados segun el interés superior del NNA.

De acuerdo
con su forma
de constitucion

AF informal: es toda practica a partir de la cual el cuidado del NNA es asu-
mido por parientes, allegados o por otras personas a titulo particular, por
iniciativa de cualquiera de las partes involucradas, sin que esto haya sido
ordenado por una autoridad judicial o administrativa competente.

Cuando se toma conocimiento de esta situacion, se debe informar al SEDIF, el
que brindara la asesoria legal para promover ante la autoridad jurisdiccional
competente en el estado de Chihuahua las acciones correspondientes, con la
participacion del Ministerio Publico. (Art. 164 y 165 de la LDNNAECH).

AF formal: es toda practica a partir de la cual el cuidado del NNA separado
de su familia de origen es asumido por una familia alternativa como produc-
to de un procedimiento administrativo de proteccion a través de una medida
de proteccidén especial dictada por la Procuraduria de Proteccion del Estado y
ratificada por el érgano jurisdiccional competentes del Estado de Chihuahua.
(Art. 173y 175 de la LDNNAECH). La implementacién de este tipo de AF implica
el desarrollo de distintos procesos formales, por parte de un equipo técnico o
profesional a cargo de acompafiar, apoyar y supervisar la practica.

Dentro de este tipo de acogimiento familiar, se encuentra la practica de aco-
gimiento de NNA en proceso de adopcidn: acogimiento pre-adoptivo.
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De acuerdo
con el tipo de
relacidén previa
existente
entre el NNA
y la familia
acogedora

De acuerdo
con su
temporalidad

De acuerdo
con las
caracteristicas
o necesidades
del NNA

AF en familia extensa: es toda practica a partir de la cual el cuidado del NNA
es asumido por su familia consanguinea (abuelos, tios, hermanos, etc.) o por
afinidad hasta el cuarto grado. (Art. 33 Fraccién | de la LDNNAECH).

AF en familia ajena: es toda practica a partir de la cual el cuidado del NNA es
asumido por una familia con la cual no tienen vinculos de parentesco, ni co-
nocimiento o relacién previa al acogimiento. Estos grupos familiares deben
tener, preferentemente, la misma pertenencia comunitaria que el NNA. (Art.
33 Fraccién |l de la LDNNAECH).

Acogimiento pre-adoptivo: Aquel acogimiento donde una familia distinta de la
familia de origen y de la extensa acogerd provisionalmente en su seno a un nifio
con fines de adopcion, asumiendo todas las obligaciones en cuanto a su cuidado y
proteccion, de conformidad con el principio de ISN. La LGDNNA lo considera como
una fase dentro del procedimiento de adopcion, que supone la vinculacion del
NNA, respecto del cual ya se ha declarado la condicion de adoptabilidad, con su
nuevo entorno y determinar la idoneidad de la familia para convertirse en familia
adoptiva. (Art. 26, inciso lll, de la LGDNNA y Art. 7, inciso XII de la LDNNAECH).

AF de urgencia: es toda practica a partir de la cual el cuidado del NNA es asu-
mido por una familia acogedora (extensa o ajena) por causas repentinas, como
pueden ser fallecimientos o enfermedades imprevistas, catastrofes naturales,
entre otros. Tiene caracter transitorio (aproximadamente, hasta seis meses).

AF de corto plazo: es toda practica a partir de la cual el cuidado del NNA es asu-
mido por una familia acogedora, con caracter transitorio, porque se prevé una
reinsercion en su propia familia o la adopcion de otra solucion familiar definitiva
adecuada.

AF de largo plazo: es toda practica a partir de la cual el cuidado del NNA es asu-
mido por una familia acogedora por un periodo que supera los seis meses, y pue-
de prolongarse durante varios afios o en forma permanente; en algunos casos,
hasta iniciar un proceso de salida del acogimiento hacia una vida independiente,
por cumplir la mayoria de edad. Estos acogimientos permanentes se realizan
cuando se ha evaluado que el retorno del NNA a su familia de origen no es posi-
bley, al mismo tiempo, la adopcidn tampoco es una medida que responda al ISN.

AF simple: si bien todos los NNA tienen necesidades particulares, segin sus
caracteristicas y su singularidad, las familias acogedoras que asumen este
tipo de acogimiento estan preparadas para recibir a un NNA que ha sido
separado de su familia por las razones que frecuentemente ameritan una
separacion (maltrato, abuso, abandono, entre otras), por el tiempo que sea
necesario.

AF especializado: es el aplicado a NNA que presenten algunas necesidades
especiales (bebés o nifios y nifias menores de tres afios, preadolescentes,
grupos de hermanos/as, con condiciones de salud o discapacidad, problema-
ticas de comportamiento, nifiez migrante, etc.), a partir de las cuales las fa-
milias requieren una preparacion adicional y especializada para poder asumir
su rol de cuidado adecuadamente.
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1.7. ENFOQUES DEL PROGRAMA DE
ACOGIMIENTO FAMILIAR

El Programa de Acogimiento Familiar se desarro-
lla a partir de los enfoques que se describen a
continuacidén, de conformidad con los estandares
internacionales de DDHH y con la legislacién na-
cional y local vigente.

> ENFOQUE DE DERECHOS

El Programa de Acogimiento Familiar se basa en
los instrumentos y los principios internacionalesy
nacionales de DDHH vinculados con la proteccién
integral de derechos de los NNA; en particular,
del derecho a la convivencia familiar y comuni-
taria, toda vez que —a partir de la reforma consti-
tucional del 10 de junio de 2011, el Art. 1.° man-
data: “En los Estados Unidos Mexicanos todas
las personas gozardn de los derechos humanos
reconocidos en esta Constitucion y en los trata-
dos internacionales de los que el Estado Mexica-

Articulo 5:
Articulo 7:
Articulo 8:
Articulo 9:
Articulo 10:
Articulo 16:
Articulo 18:
Articulo 20:
Articulo 21:
Articulo 26: puedan percibir apoyos.

Articulo 27:

no sea parte, asi como de las garantias para su
proteccion, cuyo ejercicio no podrd restringirse
ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las con-
diciones que esta Constitucion establece”. Por lo
tanto, en este programa, todas las actuaciones se
orientan por los estandares y los principios ema-
nados de instrumentos juridicos internacionales,
fundamentalmente la CDN (1989) y las Directri-
ces de Naciones Unidas sobre las Modalidades
Alternativas de Cuidado de los Nifios (2009), la
LGDNNA, su reglamento, acuerdos y lineamien-
tos, asi como por la LDNNAECH y su reglamento.

Principios rectores:
e Universalidad.
e Interés superior del nifio.
e No discriminacion.
e Derecho a la vida y al desarrollo.

e Participacion.

Derecho a que la familia de origen, la familia ampliada y la comunidad
sean respetadas y apoyadas.

Derecho a ser cuidado por padres.

Derecho a preservar la identidad y las relaciones familiares.
Principio de no separacion de la familia.
Derecho a la reunificacién familiar.

Derecho a estar libre de injerencias arbitrarias en su familia.

Crianza a cargo de los padres y asistencia del Estado a éstos para el
desempefio de sus funciones.

Derecho a la Proteccion y la asistencia especial en caso de estar privados del
medio familiar, o cuyo interés superior exija gue no permanezcan en ese medio.

Un sistema de adopcion respetuoso del ISN.

Derecho a la seguridad social y a que las personas que sostienen al NNA

Asistencia material y programas de apoyo del Estado a los padres,
respecto de nutricidon, vestuario y vivienda.
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Asimismo, el Programa parte de que la CDN y de-
mas instrumentos similares hacen de la familia el
entorno privilegiado e indiscutible para satisfacer
las necesidades integrales de los NNA; posicio-
nan a la familia, precisamente, “como grupo fun-
damental de la sociedad y medio natural para el
crecimiento y el bienestar de todos sus miembros,
y en particular de las nifias y nifios”.

Las Directrices sobre las Modalidades Alternati-
vas de Cuidado de los Nifios establecen pautas
adecuadas de orientacién politica y practica, con
el propdsito de promover la aplicacion de la CDN
y de las disposiciones pertinentes de otros instru-
mentos internacionales relativas a la protecciony
al bienestar de NNA privados del cuidado paren-
tal o en peligro de encontrarse en esa situacion,
para promover la garantia del DCFC. Es un ins-
trumento que orienta las politicas, las decisiones
y las actividades de todas las entidades que se
ocupan de la proteccion social y el bienestar del
NNA, tanto en el sector publico como en el priva-
do, incluida la sociedad civil.

Asi mismo, se propone apoyar los esfuerzos para
gue los NNA permanezcan bajo el cuidado de su
propia familia, se reintegren a ella o, en su de-
fecto, se encuentre una solucion alternativa que
resulte apropiada y permanente, considerando la
adopcion y aquellas practicas de cuidado comu-
nitario, padrinazgo, crianza compartida y otras
que, en los paises de América Latina y el Caribe —
en zonas rurales y en las ciudades; en comunida-
des de pueblos originarios, etc.—, se desarrollan
con mucha frecuencia y forman parte de la iden-
tidad de nuestra regién (RELAF y UNICEF, 2011a).

En linea con lo anterior, en la LGDNNA el derecho
a vivir en familia se encuentra en su Capitulo Cuar-
to, en los articulos del 22 al 35 y en la LDNNAECH
en el Capitulo Cuarto, en los articulos del 29 al 42.

> ENFOQUE DEL CICLO DE VIDA

Este enfoque plantea que, en las intervenciones
concretas de los equipos técnicos, se toman en
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cuenta los diferentes grupos de edad a los que se
dirigen, a fin de poder identificar las necesidades
psicoldgicas y sociales especificas de cada uno;
y, de esa manera, atender a la singularidad vy las
necesidades especificas de cada caso y de los di-
ferentes actores implicados.

Conforme con lo establecido en la Observacion
General N.° 7, “Realizacion de los derechos del
nifio en la primera infancia”, del Comité de los
Derechos del Nifio, y segun la evidencia cientifi-
ca que muestra que los primeros afios en la vida
de un ser humano son la base de la salud fisica
y mental, la seguridad emocional, la identidad
cultural y personal, el desarrollo de las compe-
tencias sociales y las bases para el aprendizaje a
lo largo de la vida, resulta de maxima relevancia
el cumplimiento de los derechos: por lo que se
contempla la relevancia de factores ambientales
gue intervienen en la trayectoria de desarrollo
humano.

Con este enfoque, cada NNA es concebido como
un sujeto activo que interactuda con su medio no
solo para aprender, sino también para retroali-
mentar y negociar significados desde el inicio de
su vida. Cada persona experimenta continuida-
des y rupturas y tiene diversas necesidades se-
gun los ciclos y experiencias que va atravesando,
todo lo cual es debidamente identificado en las
intervenciones del Programa. A su vez, los ciclos
de vida que transitan los NNA van marcando mo-
mentos de transicion y evolucién respecto de la
autonomia progresiva que tienen en relacién con
el ejercicio de sus derechos.

Los NNA van adquiriendo y fortaleciendo sus co-
nocimientos, sus competencias, su comprension y
su capacidad para poner en practica sus derechos,
a medida que se van desarrollando como perso-
nas, en interaccién con el medio, sus pares, su
familia, su comunidad y demas espacios sociales
donde se insertan. Si bien la edad de un NNA es un
indicador para identificar su desarrollo o su grado
de madurez, no es el Unico que se considera.
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La autonomia progresiva, reconocida en la LDN-
NAECH como uno de los principios rectores de la
misma, en su Art. 10 inciso XI, es una nocion que
se valora y se promueve desde la intervencion, con
una perspectiva caso por caso, teniendo en cuenta
la edad asi como la individualidad emocional, social
y cultural de cada NNA beneficiario del Programa.

> ENFOQUE DE GENERO

Partiendo del enfoque de género, que busca eli-
minar las asimetrias de poder y las desigualda-
des estructurales entre varones y mujeres, las
actuaciones profesionales que se desarrollan en
el Programa particularmente, en el trabajo que
se realiza con cuidadores de la familia de origen,
la familia ampliada u otras que cuiden transitoria
o definitivamente al NNA (como son las familias
de acogimiento) incentivan la corresponsabilidad
en el cuidado entre los géneros, evitan reforzar
la sobrecarga a las mujeres y promueven la parti-
cipacion activa de los varones, elemento que ha
mostrado tener diversos efectos positivos en el
desarrollo integral infantil y adolescente.

Para esto, se equilibra la participacion en la labor de
cuidar, modificando las diferencias entre varones y
mujeres originadas en tradiciones culturales y en la
especializacion de tareas generadoras de ingresos y
de cuidados, respectivamente.? Dentro del Progra-
ma, la responsabilidad del cuidado compartido no
es una opcion sino una condicidn basica y necesaria
para atender apropiadamente a todo NNA.

> ENFOQUE INTERCULTURAL?

Cuando los entornos de cuidado habituales de los
NNA son modificados para asegurar su proteccion
y su bienestar integral hasta alcanzar una solucién
mas estable y definitiva, constituye un desafio el
respeto por su origen étnico, cultural, linglistico

2 Cabe sefialar que en México la participacion femenina en el cuidado de
los integrantes del hogar es mayor que la masculina en todos los grupos de
edad; muestra su indice maximo en el grupo de 20 a 39 afios, con 36,7 horas
a la semana por parte de las mujeres contra un 14,1 horas a la semana por
parte de los hombres, edades en las que se centran la crianza y el cuidado
de los hijos (datos de la Encuesta Nacional sobre el Uso del tiempo, ENUT,
2014. Disponible en: http://www.beta.inegi.org.mx/proyectos/enchogares/
especiales/enut/2014).

3 LGDNNA, Art. 6 inciso VIII; LDNNAECH, Art. 10 inciso VIII.
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y/o religioso, para que pueda seguir integrado al
ambito comunitario del cual provienen.

Para ello, el AF se orienta e implementa acciones
de intervencién apropiadas y respetuosas de las
particularidades culturales de los NNA, sus fami-
lias y sus comunidades de origen, planificando y
realizando diversas estrategias de intervencién
gue respetan su cosmovisién, su idioma, sus
creencias y sus costumbres, derivados de su per-
tenencia a grupos culturales o étnicos diversos.

Asimismo, los equipos técnicos también desnatu-
ralizan y erradican de forma cuidadosa y adecua-
da aquellas creencias y practicas culturales vul-
neratorias de los derechos de los NNA, ejercidas
por cuidadores, que puedan contravenir el ISN.

> ENFOQUE INCLUSIVO Y DE NO DISCRIMINACION®
Ninguin NNA en situacién de AF es discriminado
por razones de etnia, lugar de nacimiento, edad,
sexo, identidad de género, identidad cultural, es-
tado civil, idioma, religidn, ideologia, filiacion po-
litica, pasado judicial, condicion socioecondmica,
condicién migratoria, orientacion sexual, estado
de salud, portacién de VIH-sida, discapacidad,
diferencia fisica, ni por cualquier otra distincion,
personal o colectiva, temporal o permanente.

Los equipos técnicos realizan todas las medidas
pertinentes para prevenir que los NNA en AF sean
estigmatizados, evitando principalmente que
sean identificados como “los nifios acogidos”,
“los nifios sin padres” o “los nifios separados de
sus familias”, en otros ambitos como la escuela o
la comunidad; y evitan todo tipo de practicas dis-
criminatorias dirigidas hacia ellos, que pretendan
fundamentarse en caracteristicas de su familia o

su comunidad de origen.

> ENFOQUE SISTEMICO

El Programa promueve y favorece la mayor y me-
jor articulacién de las dimensiones o los niveles
de accidn, incluyendo a todos los actores impli-

4 LGDNNA, Art. 6 incisos IV y V; LDNNAECH, Art. 10 incisos IV y V.
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cados y las interacciones entre ellos, para una ac-
tuacion restitutiva del derecho a una convivencia
familiar oportuna vy eficaz.

Esta perspectiva supone el involucramiento de
distintos actores e instituciones para dar res-
puesta a las necesidades que surgen de un enfo-
que multidimensional del desarrollo infantil. Por
ello, el Programa también promueve que todos
los actores y las instituciones implicados en el
bienestar de la infancia construyan una vision co-
mun y de corresponsabilidad, contemplando las
caracteristicas sociales y culturales del pais.

1.8. PRINCIPIOS RECTORES DEL PROGRAMA DE
ACOGIMIENTO FAMILIAR

Las actuaciones del Programa se rigen por princi-
pios que orientan las intervenciones y los estan-
dares a garantizar en toda modalidad de cuidado
alternativo de tipo familiar y comunitario:

Pl

¢EL ACOGIMIENTO ALTERNATIVO ES REALMENTE NECESARIO?

Desalentar el recurso al
acogimiento alternativo
Garantizar un sistema sélido
de prevencion del ingreso
al acogimiento alternativo,
por medio de una autoridad
encargada de la toma de
decisiones.
Poner a disposicion una
gama de asesorias y recursos
practicos efectivos a los que
puedan ser canalizados los

Reducir la percepcion de la
necesidad del acogimiento
alternativo formal. 5

» Reducir la percepcion de la
necesidad del acogimiento
alternativo formal.
» Implementar programas para la
reduccion de la pobreza.
Afrontar los factores sociales 2
que pueden provocar la
separacion familiar (por
ejemplo: discriminacion,

estigmatizacion, padres que se encuentran en
marginacion...). dificultades.
» Mejorar los servicios de apoyo » Prohibir el “reclutamiento” de
y fortalecimiento familiar. los nifios para su acogimientro
» Proporcionar servicios de » Eliminar los sistemas de
guarderia y cuidado temporal financiamiento que alientan
de descanso. los acogimientos innecesarios

y/o la retencién de los nifios
en el acogimiento alternativo.
Revisar regularmente si el
acogimiento sigue siendo
apropiado y necesario.

» Promover las estrategias
informales/tradicionales de
organizacion. »

» Consultar al nifio, sus padres
y su familia mas amplia
para identificar las opciones
existentes.

» Abordar la renuncia de los

padres a la guarda de una

manera proactiva.

Erradicar las decisiones

injustificadas de separacion del

nifio del cuidado de sus padres.

EL PRINCIPIO DE NECESIDAD

Fuente: Cantwell, N.; Davidson, J.; Elsley, S.; Milligan, I., y Quinn, N., 2012:24
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> PRINCIPIO DE NECESIDAD. Antes de tomar la
decisidon de separar a un NNA de su familia, e
incluirlo en el Programa, el equipo tiene la segu-
ridad de que se han agotado todas las posibilida-
des de continuidad de la convivencia con su fami-
lia de origen; la separacién se realiza atendiendo
en todo momento el ISN. La situacion de pobreza
de una familia no es nunca causa justificada de
separacion. (Art. 29 y 160 de la LDNNAECH).

> PRINCIPIO DE IDONEIDAD. Este principio im-
plica asegurar que el ingreso al Programa es la
medida mas apropiada para garantizar el cui-
dado y satisfacer las necesidades de un NNA
en particular. Todas las decisiones, iniciativas
y soluciones dirigidas a NNA en situacién de
desamparo se adecuan a cada uno en su singu-
laridad. Por lo tanto, se tiene en cuenta su his-
toria, su cultura, cada una de sus condiciones
especiales. (Art. 33 de la LDNNAECH).

P2

¢EL ACOGIMIENTO ALTERNATIVO ES APROPIADO PARA EL NINO?

Garantizar que los entornos de

acogimiento formal satisfagan

estandares minimos
Comprometerse con el
cumplimiento de las
obligaciones en materia de
derechos humanos.
Proporcionar el pleno
acceso a servicios basicos
particularmente la asistencia
sanitaria y la educacion.
Garantizar recursos humanos
adecuados (evaluacion,
formacion y motivacion de los
cuidadores.
Promover y facilitar el
contacto apropiado con los
padres u otros familiares.
Proteger a los nifios y nifias de
la violencia y la explotacion.
Establecer un registro y la
habilitacion obligatorios de
todos los cuidadores, con
base en el cumplimiento de
criterios estrictos.
Prohibir a los cuidadores
cuyos objetivos principales
sean de naturaleza politica,
religiosa o econdmica.
Establecer un mecanismo
independiente de inspeccion
que lleve a cabo visitas
regulares sin previo aviso.

Garantizar que el entorno de

acogimiento satisfaga las

necesidades del niiio o niiia
Prever una gama completa de
opciones de acogimiento.
Asignar las tareas de
prevencion del ingreso al
acogimiento alternativo a
profesionales calificados que
evaluen sistematicamente el
entorno de acogimiento que
tiene mas posibilidades de
satisfacer las caracteristicas y
la situacion del nifio o nifia.
Garantizar que se recurra al
acogimiento residencial solo
cuando éste constituya las
respuesta mas efectiva.
Requerir la cooperacion del
cuidador para encontrar una
solucion apropiada a largo
plazo para cada nifio o nifia.

EL PRINCIPIO DE IDONEIDAD
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> PRINCIPIO DE TRANSITORIEDAD. E| AF, en tanto
medida transitoria, solo se extiende por el me-
nor tiempo posible, hasta que se alcancen solu-
ciones que restituyan el DCFC de modo definiti-
vo y estable. Estas soluciones son la reinsercion
familiar del NNA, su adopcion, o la preparacién
para la vida auténoma en el caso de los adoles-
centes. Para ello, se practica una intervencién
planificada, y se revisa regularmente que el AF
continde siendo apropiado y necesario para cada
uno de los NNA incluidos en el Programa.

> PRINCIPIO DE IDENTIDAD. El Programa asume el
ejercicio de una practica respetuosa de la histo-
ria y la identidad de todo NNA. Para ello, se pro-
pician su contacto y su encuentro con su familia
de origen, otros familiares y/o referentes afecti-
vos. La restriccion de contacto entre el NNA y su
familia nunca se impone como sancién o medida
disciplinaria. También se facilita que sigan fre-
cuentando los dmbitos sociales y comunitarios
de pertenencia, previos al acogimiento, como lo
son su escuela, sus espacios de recreacién y sus
centros religiosos cuando ello ha sido evaluado
como seguro, para evitar su desarraigo.

Ademas, se aseguran los adecuados mecanismos
de registro y preservacion de la informacién rela-
tiva a la familia de origen y demds antecedentes
vinculados con la historia de vida del NNA, en el
Registro Civil y en un expediente o carpeta perso-
nal que contiene toda la informacion necesaria.

El Programa, mas alla de las obligaciones lega-
les en relacién con la proteccion de la identidad
de los NNA, hace uso de metodologias que fa-
vorecen su historizacion (libro o diario de vida,
etc.) y acompafien a los NNA a lo largo de su
transito por los distintos ambitos de cuidado.

> PRINCIPIO DE SINGULARIDAD. El disefio, la pla-
nificacion, la ejecucion y la evaluacion de toda
intervencion es enfocada desde una perspectiva
caso por caso, dado que no hay “recetas” que se
apliguen a todos los NNA por igual. Cada una de
sus caracteristicas y sus atributos personales (sexo,
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edad, etnia, lengua, discapacidad, entre otras) son
respetados y tenidos en cuenta para las actuacio-
nes profesionales. Para ello, se conocen a fondo las
situaciones y las necesidades singulares, las capaci-
dades y la forma de relacionarse en funcion de su
desarrollo evolutivo; se respetan la autonomia pro-
gresiva del NNA, su vida privada y su historia perso-
nal; asi como se consideran sus intereses, gustos,
expectativas, motivaciones y preferencias. Asimis-
mo, se perciben las necesidades y las demandas del
NNA, se interpretan correctamente y se responde
de forma eficiente y adecuada, considerando el
contexto sociocultural del que procede vy los facto-
res que afectan tanto la expresion como la interpre-
tacién de los contenidos de sus expresiones.

En este contexto, si bien el AF es, en principio,
una opcién mas idénea que el acogimiento re-
sidencial, puede haber situaciones excepciona-
les en las que este Ultimo sea necesario.

> PRINCIPIO DE RESPETO A LA DIGNIDAD HU-

MANA DEL NNA. Los integrantes del equipo
técnico del Programa velan por el cumplimien-
to de los DDHH de los NNA en situacién de AF.
Ello incluye, especialmente, asegurar su integri-
dad fisica y la prohibicion estricta del uso de la
violencia en cualquiera de sus manifestaciones,
como medidas disciplinarias o puesta de limi-
tes (encierro, castigos, etc.), y la utilizacion de
medicacién o drogas para controlar el compor-
tamiento del NNA. (Art. 10 de la LDNNAECH).

> PRINCIPIO DE PARTICIPACION. EI NNA, su fa-

milia de origen, su familia de acogida u otros
referentes adultos tienen derecho a estar in-
formados debidamente y a participar activa-
mente de los procesos que los involucran.
(Art. 10,77, 78, 79, 80 y 178 de la LDNNAECH).

Todo NNA que ingresa al Programa es apropiada-
mente informado, escuchado y tomado en cuenta
durante todo el proceso de AF, considerando sus ne-
cesidades y sus capacidades particulares con base
en el principio de autonomia progresiva. Para ello,

5 LGDNNA, Art. 6 inciso VII; LDNNAECH, Art. 10 inciso VII.
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se crean espacios y se aplican métodos en que les
resulta posible expresar su parecer respecto de la si-
tuacion en la que se encuentran, sus deseos, sus ex-
pectativas y sus motivaciones, y también sus quejas
o las inquietudes que puedan tener con respecto al
trato que reciben o las condiciones del AF, evitando
juzgamientos o algun tipo de represalia.® No se pre-
siona ni fuerza la participacion del NNA en instancias
evaluativas, terapéuticas y/o judiciales.

Por otra parte, se garantiza que todos los actores
involucrados y las figuras significativas en la vida del
NNA sean informados, consultados y orientados en
todo lo que hace al proceso en el que se encuen-
tran involucrados junto al NNA, de manera que se
asegure su participacion activa y colaborativa a lo
largo de todas las instancias vinculadas al proceso
de AF y otras medidas relacionadas. Este principio
también se pone en practica en la busqueda de la
opcion mas adecuada para el NNA, tomando en
cuenta el corto, el medianoy el largo plazo; y, por lo
tanto, en cualquier revision periddica de la medida.

> PRINCIPIO DE APOYO FAMILIAR. Los progeni-
tores, los cuidadores primarios o la familia de
origen de los NNA que se encuentran en un
dispositivo de AF tienen el derecho a contar
COn apoyos y ser provistos de recursos que les
permitan adquirir o fortalecer las competen-
cias y las habilidades requeridas para cuidar
a los NNA, y que les permitan hacer frente a
los desafios y las situaciones adversas que se
les presenten, facilitando asi el mantenimien-
to del contacto y la pronta reinsercion familiar.
Recursos publicos y privados, federales y loca-
les, son incorporados a la estrategia de inter-
vencion del equipo técnico, para promover el
fortalecimiento de las familias y la revincula-
cion familiar. (Art. 29 de la LDNNAECH).

6 En cumplimiento de este principio, y como material de utilidad para los
operadores, RELAF, en cooperacion técnica con UNICEF, elabord un material
especializado de “versiones amigables” de las Directrices para nifias, nifios y
adolescentes, Tu derecho a vivir en familia y a ser cuidado en todas las situa-
ciones que te tocan vivir, que fue declarado de interés por la Iniciativa Nifi@
Sur, en el marco de la reunion de Altas Autoridades de Derechos Humanos del
Mercosur (disponible en: http://www.relaf.org/Versionninos.pdf), y ha publi-
cado Las voces de las nifias y nifios, que sistematiza los talleres realizados en
distintos paises de la regién, con mas de 550 nifios (disponible en: http://
www.relaf.org/materiales/Voces.pdf).
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> PRINCIPIO DE NO SEPARACION DE LOS HERMA-
NOS. Como regla general, en el momento de deci-
dir el ingreso de NNA al Programa, se procura que
los hermanos permanezcan en el mismo dmbito
de cuidado salvo que existan razones imperiosas
para no hacerlo, porque lo contrario lesiona el
ISN. En el caso de que se establezcan dispositivos
diferentes de cuidados alternativos para cada her-
mano, o bien no puedan ser acogidos en el mismo
ambito, se garantiza que continlen en contacto
entre ellos. También se asegura su permanencia
en un ambito cercano a su familia de origen. (Art.
34 Fraccion IV de la LDNNAECH).

> PRINCIPIO DE ERRADICACION DEL INGRESO
AL PROGRAMA DE ACOGIMIENTO RESIDEN-
CIALEN NINOS Y NINAS MENORES DE 3 ANOS.
En funcién de la evidencia y de los estandares
de DDHH derivados de las Directrices (LGNNA,
Art. 22 y LDNNAECH, Art. 29 ),” en el caso de los
niflos de cero a tres afios, si no puede evitarse la
separacion de su familia de origen, el ingreso al
cuidado residencial debe estar absolutamente
excluido, sin excepcion; por lo cual el Programa
tiene la capacidad de dar cuidado alternativo
a todos los nifios pequefios que lo requieran,
mientras se procede a instrumentar las medi-
das definitivas: reinsercion familiar o adopcion.

> PRIORIDAD DE AF FORMAL. Resulta necesario
formalizar las practicas de AF, pues esto hace
posible que las familias que asumen informal-
mente el cuidado del NNA se beneficien del
mismo nivel de acompafiamiento y apoyo para
asumir su rol adecuadamente, lo cual redunda
en el pleno ejercicio de los derechos de los NNA
acogidos. Cuando el acogimiento por familia ex-

7 En América Latina y el Caribe, existen mas de 240.000 NNA que viven en
instituciones. Los nifios y las niflas méds pequefios son los mas vulnerables
a sufrir el impacto de la institucionalizacion. Se estima que, por cada afio
que una nifia o un nifio menor de 3 afios vive en una institucion, pierden
cuatro meses de desarrollo. Asimismo, la violencia en las instituciones es seis
veces mayor que en los programas de cuidado alternativo de tipo familiar, y
la violencia sexual, cuatro veces mayor. Desde 2012, RELAF y UNICEF estdn
llevando a cabo la iniciativa regional para la erradicacion del internamiento
de nifias y nifios de menores de 3 afios en instituciones de protecciéon en
América Latina y el Caribe. Su objetivo es colocar en la agenda publica de
los gobiernos latinoamericanos la problematica de las nifias y los nifios me-
nores de tres afios que se encuentran viviendo en instituciones, y asi lograr
el reemplazo de la internacion como medida prioritaria de cuidado, por el
cuidado en familias, como asi también prevenir las separaciones de las nifias
y los nifios de sus familias. Para mas informacidn: https://www.unicef.org/lac/
initiativas_protection.html y http://relaf.org/iniciativa.html.
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tensa se inicia de manera informal, los cuidado-
res deben informar al SEDIF, quien brinda asis-
tencia legal para promover ante la autoridad
competente, las acciones correspondientes,
con la participacién del Ministerio Publico.

> PRIORIDAD DE ACOGIMIENTO EN FAMILIA EX-

TENSA?®. E| acogimiento en familia extensa es la
primera opcion a valorar e intentar para que un
NNA que ha debido ser separado de su familia
de origen reciba los cuidados y la atencioén in-
tegral apropiados a sus necesidades (salvo que
ello contravenga su interés superior).

El AF en familia extensa tiene grandes ventajas v,
dado que, en la mayorifa de los casos, estas personas
son parte de la vida del NNA y de su familia de ori-
gen, podran ser un elemento central para disminuir
el impacto emocional de la separacién, asi como
para ofrecer cierta continuidad y estabilidad en tér-
minos culturales, linglisticos y de tradiciones.

Para ello, los equipos técnicos orientan todos
sus esfuerzos a la busqueda vy la evaluacion de
estas familias, realizando una indagacién opor-
tuna y rigurosa que permite identificar a aque-
llos integrantes de la familia extensa que puedan
ejercer el cuidado y estén dispuestos a asumir
dicha funcién. Esto también permite identificar
las necesidades de apoyo que requiere la familia
extensa para el cuidado del NNA.

En caso de que, en el dmbito familiar de origen,
no exista una persona que pueda hacerse res-
ponsable del cuidado del NNA, se recurre a una
familia acogedora ajena, cuidando que com-
parta su pertenencia territorial-comunitaria.

> PRINCIPIO DE TERRITORIALIDAD. El Programa
asegura una cobertura descentralizada y una
articulacion entre las redes formales de soporte
locales para la derivacion y la coordinacion de
acciones requeridas por las familias de acogida,
dado que son las organizaciones locales y proxi-
mas las que mejor pueden ofrecer y prestar di-
versos apoyos a los cuidadores de los NNA.

8 Art. 34 fraccion IIl LDNNAECH y Art. 101 de la Reglamentacion
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El Programa considera fundamental asegurar la
proximidad territorial a cada comunidad, es de-
cir, la maxima cercania posible (espacial, cultu-
ral, emocional y relacional) con todos los benefi-
ciarios directos de la intervencién. Esto garantiza
gue los NNA en AF no sean desarraigados de su
entorno y se mantengan insertos en su comuni-
dad, lo que colabora en la restitucion del DCFC
con la mayor celeridad. Es un principio funda-
mental del programa que el NNA sea recibido en
una familia acogedora perteneciente a su comu-
nidad de origen, en linea con el Art. 11 de las
Directrices y Art. 34 fraccién Ill de la LDNNAECH.

> PRINCIPIO DE ESPECIALIZACION. El Programa

cuenta con operadores y profesionales de di-
versas disciplinas (derecho, psicologia, trabajo
social, entre otras), capacitados para asegurar
la calidad de las intervenciones llevadas a cabo.

Los equipos técnicos siguen los enfoques, los
principios, las conceptualizaciones y las meto-
dologias consensuadas y validadas para actuar
en los diversos casos. Para ello, cuentan con es-
pacios continuos de capacitacion y reflexion so-
bre sus practicas para la labor multidisciplinar de
prevencion, promocion y trabajo en red con los
demads recursos locales, en los que estan aten-
tos a reconocer sus propios prejuicios sobre las
familias y evitan cualquier actitud que interfiera
con el trato hacia ellas y el contacto o la rein-
serciéon del NNA. Ademas, existe continuidad
y estabilidad en el personal especializado, y se
auspicia que no esté sujeto a cambios politicos.

> PRINCIPIO DE TRANSPARENCIA Y MONITO-

REO. Se garantiza durante todo el proceso de
AF la transparencia de todas las actuaciones lle-
vadas a cabo. Ademas, se establecen normas,
procedimientos y mecanismos operativos, asi
como se incrementa la dotacién de personal
técnico idéneo, encargado de asistir técnica-
mente, supervisar y monitorear periédicamen-
te el cumplimiento efectivo de los estandares
exigidos para el funcionamiento de esta moda-
lidad de cuidado alternativo de tipo familiar.
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> PRINCIPIO DE FLEXIBILIDAD. Las actuaciones
y los recursos aplicados son flexibles, diversos
y suficientes, de manera que se adapten a las
necesidades particulares de cada caso. Ademas,
considerando que, en el transcurso del tiempo,
la situacién y las necesidades de los NNA'y de sus
familias van cambiando muy dindmicamente, las
medidas y los recursos que son apropiados en un
momento determinado pueden no serlo en otro;
por ello, el equipo técnico del Programa es capaz
de revisar y adecuar sus intervenciones a las si-
tuaciones que se van presentando.

> PRINCIPIO DE TRABAJO EN RED/COOPERACION
INTERINSTITUCIONAL E INTERSECTORIAL. Para
gue se aseguren la necesidad, la idoneidad y la
transitoriedad del AF, se adoptan transversalmen-
te actuaciones articuladas con diversos actores e
instituciones de la comunidad, a fin de fomentar el
sentimiento de pertenencia, la cohesién vy la inte-
gracion social de los NNA en situaciéon de AF, y am-
pliar las redes formales e informales de las familias
de origen y de acogida. Se busca optimizar la red
de recursos de la comunidad, analizando su grado
de utilizacién en funcién de las caracteristicas de
la poblacién, para detectar su disponibilidad y su
accesibilidad, y determinar qué servicios o recur-
sos necesitan los cuidadores para ejercer sus roles
y funciones adecuadamente, o qué barreras hay
gue eliminar para favorecer su uso. Asimismo, se
promueven estrategias de coordinacién y corres-
ponsabilidad entre los servicios de la comunidad.
Esta coordinacion implica a las instituciones tanto
publicas como privadas en contacto con las familias
y los NNA, y abarca los servicios sociales comunita-
rios, los servicios educativos, de salud mental, de
empleo y vivienda, deporte y ocio, etc., asi como
aquéllos especializados en atencion a los NNA.
Estos principios se suman a los principios dispuesto
en el articulo 8 de la Ley de los Derechos de Nifias,
Nifios y Adolescentes del Estado de Chihuahua:
-El Interés Superior.
-La universalidad, interdependencia, indivisibili-
dad, progresividad e integralidad de los dere-
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chos, conforme a lo dispuesto en los Articulos
lo. y 4o. de la Constitucion Politica de los Esta-
dos Unidos Mexicanos, asi como en los tratados

internacionales.

-La lgualdad sustantiva.

-La no discriminacion.

-La inclusion.

-El derecho a la vida, a la supervivencia y al de-
sarrollo.

-La interculturalidad.

-La corresponsabilidad de los miembros de la fa-
milia, la sociedad y las autoridades.

-La transversalidad en la legislacion, politicas pu-
blicas, actividades administrativas, econdmicas
y culturales.

-La Autonomia progresiva.

-El principio pro persona.

-El acceso a una vida libre de violencia

-La accesibilidad.

1.9. BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA DE
ACOGIMIENTO FAMILIAR
Beneficiarios directos

> NNA. Son los actores principales, sujetos de
derecho a quienes la medida de proteccién de
AF estd dirigida, mientras se busca la solucién
adecuada a su situacién individual y/o familiar,
orientada a restituir lo antes posible su DCFC.

Los NNA pueden ingresar a un dispositivo de AF
tras haber sido separados de sus familias, o bien
tras haber estado en situacion de institucionali-
zacién, como una estrategia para su DI.

Todos los NNA que pueden beneficiarse del Progra-
ma de Acogimiento Familiar cuentan con un proceso
de proteccién en curso y con una medida de AR

> Familia de origen/cuidadores primarios. Es el
grupo en el cual el NNA nacié y/o vivié hasta
el momento en que fue separado, por diversas
causas, de ese entorno. Puede estar constitui-
da por los progenitores, ambos o alguno de
ellos, solos o con sus nuevas relaciones, los hi-
jos de éstas, etc. Es el nucleo de convivencia en
el que el NNA ha transcurrido la mayor parte
de su vida en el momento de la intervencién. Se
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encuentra inserta en una red familiar mas amplia:
familiares por lazo sanguineo, como abuelos, tios o
hermanos mayores; o por afinidad, como vecinos,
grupos barriales, amigos que pueden haberse tor-
nado vinculos significativos. En todos los casos, la
familia de origen es un grupo que, por algin mo-
tivo, no puede brindar un marco seguro v satisfac-
torio para el desarrollo del NNA. Junto con esto, es
uno de los actores en situacion de vulnerabilidad
del proceso: en la gran mayoria de los casos, se han
incumplido sus derechos por condiciones de vida
de pobreza extrema, violencia social o institucional,
violencia de género, etc. El proceso de acogimiento,
como herramienta de los programas de proteccion
y restitucion de derechos, se da en el marco de si-
tuaciones socioecondémicas y culturales complejas,
en las que la pobreza y la exclusion suelen jugar pa-
peles clave. Por ello, se toman medidas de apoyo
institucionales o estatales para que puedan resol-
verse las problematicas por las que se produce la
separacion. El nivel de participacion de la familia de
origen en el proceso de AF se define por el objetivo
final de la mediday el plan individualizado del caso.
El acompaiiamiento sistematico a la familia de ori-
gen durante el periodo del acogimiento se orienta
a modificar las dinamicas vinculares y las problema-
ticas sociales que llevaron a la separacion, asi como
a buscar nuevas formas de relacion que posibiliten
el regreso del NNA a su nucleo original. (Art. 7 Frac-
cion IX de la LDNNAECH).

> Familia extensa. Es aquella que, no siendo

familia de origen del NNA, tiene una relacion
de consanguinidad o de afinidad comprobable
con éste y su familia de origen. La familia ex-
tensa idéneay acreditada es la primera opcion
para cumplir con la responsabilidad de velar
por el cuidado y la proteccion del NNA en los
casos en que los progenitores o los cuidado-
res primarios no puedan hacerlo. En el caso de
gue estas familias carecieran del recurso eco-
ndmico necesario para garantizar un nivel de
vida adecuado para el NNA, el equipo técnico
gestiona su incorporaciéon en otros programas
sociales. (Art. 7 Fraccion X de la LDNNAECH).
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> Familia de acogida. Es el grupo que otorga cui-

dados familiares temporales a un NNA que ha
debido ser separado de su familia de origen.
Puede estar compuesta por integrantes de la fa-
milia extensa o de una familia ajena, atendiendo
a algunas especificidades en el proceso. La labor
del Programa con las familias de acogida va mu-
cho mas alla de la convocatoria, la evaluacion de
sus capacidades para acogery la seleccion; se ex-
tiende a lo largo del proceso de acogimiento, con
la provision de un acompafiamiento continuo
que la ayuda a cumplir con sus responsabilida-
des. (Art. 7 Fraccion Xl de la LDNNAECH).

Beneficiarios indirectos

> Familia adoptiva. Es el grupo familiar que sera

la familia definitiva del NNA, en aquellos casos
en los que se evalle que el retorno a la familia
de origen o extensa no es posible.

Considerando que la adopcion es una medida
subsidiaria y, por lo tanto, la Ultima opcién a
considerar, la familia adoptiva surge sélo y ex-
clusivamente cuando la adopciéon ha sido eva-
luada como la solucién mas idénea para resti-
tuir el DCFC de forma adecuada y permanente,
segln las necesidades del NNA. La familia es
escogida entre aquellas que fueron evaluadas
como idéneas para adoptar.

Cabe destacar que no todos los NNA separados de
sus familias aun cuando no puedan reintegrarse a
su familia de origen son adoptables, pues este Ul-
timo concepto es multidisciplinario y requiere una
evaluacion exhaustiva de su capacidad de integra-
cién a una familia permanente, desde el punto de
vista psicoldgico, social, juridico y médico.

> Comunidad. Es el espacio social mas amplio

con el cual interactian permanentemente los
NNA vy todos sus referentes adultos, asi como
el propio Programa de Acogimiento Familiar. La
comunidad requiere y, al mismo tiempo, brin-
da apoyos para generar condiciones favorables
para el desarrollo y el bienestar de los NNA y
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sus familias, de manera que se facilite el cumpli- ma de prestacion de varias opciones, segun las
miento de un cuidado apropiado. Siendo parte situaciones y con recursos mejor enfocados,
clave del tejido social que brinda cuidado y pro- tanto en la prevencién como en la prestacion.

teccion a los NNA, se articulan todos los recur-

sos y los apoyos comunitarios e institucionales 1.10. CONDICIONES GENERALES PARA LA GESTION

que son de ayuda (salud, educacion, etc) para  pe) pROGRAMA DE ACOGIMIENTO FAMILIAR

gue el NNA que se encuentra transitoriamente
en una modalidad de AF permanezca vinculado  El Programa de Acogimiento Familiar ofrece las
a su comunidad. Asi, éste es parte de un siste-  siguientes condiciones minimas para operar.

e La sede del Programa se encuentra en el Departamento de adopciones y fami-
lias de acogida de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes
Localizacién del estado de Chihuahua ubicada en Calle 122. nimero 4610 de la colonia San-
ta Rosa, en Chihuahua, una zona de fécil acceso para todos los actores del AF:
el equipo, los NNA, las familias acogedoras y las familias de origen.

e Cuenta con espacios fisicos que garantizan la posibilidad de mantener reu-
niones de equipo e instancias de supervision, dictar capacitaciones o talleres

Infraestructura (dirigidos a los profesionales, las familias, los NNA, entre otros), y mantener
Vba,e:i'é‘c')pam'e"to entrevistas con los distintos actores involucrados en el proceso.

Estd equipada con los recursos materiales basicos para garantizar su funcio-
namiento: computadora con acceso a Internet, impresora, escaner, teléfono,
escritorios, material de oficina, etcétera.

El Programa cuenta con un equipo técnico interdisciplinario conformado por

profesionales idéneos para desempefiar sus funciones y sus responsabilidades.
Recursos humanos

El equipo técnico tiene garantizado el acceso a actividades de capacitaciéon y
de supervision continuas.

e Dado que las intervenciones en AF implican trabajo de campo y visitas do-
miciliarias, muchas veces en lugares de dificil accesibilidad, se cuenta con
cobertura de movilidad para los equipos y los beneficiarios, ya sea con un
vehiculo con combustible o posibilidad de movilidad en todo el estado.

Movilizacion

» Este es un aspecto que se analiza en los procesos de evaluacion y seleccién de las
familias. Sin embargo, existen determinadas familias acogedoras, particularmen-
te las familias extensas o los referentes afectivos del NNA, que desean acogerlo,
pero no cuentan con los recursos suficientes para hacer frente a los gastos que
puede producir la incorporacién de un nuevo integrante a la dinamica familiar.

Apoyo a las e Habiéndose evaluado su idoneidad, el programa dispone de recursos en es-

familias de acogida pecie, de apoyo a estas familias. Este apoyo puede materializarse a través de
un subsidio o de la entrega de alimentos, pafiales, leche, el pago de algun
servicio necesario para el NNA, u otra forma adecuada y conveniente para
asegurar el ejercicio de todos sus derechos.

e En caso de no contar con dichos recursos econdmicos de apoyo a las familias,
el programa gestiona (u orienta a las familias para gestionar) recursos mone-
tarios o en especies disponibles en otros programas publicos y/o privados.
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1.11. COMPOSICION DEL EQUIPO TECNICO EN
EL PROGRAMA DE ACOGIMIENTO FAMILIAR:
SUS INTEGRANTES Y FUNCIONES

La complejidad de los contextos y las circunstan-
cias que han derivado en la separacién transito-
ria o definitiva de un NNA de su familia de origen
requiere ser abordada en una modalidad de AF,
por parte de equipos interdisciplinarios idéneos,
capaces de analizar, tomar decisiones y realizar
actuaciones conjuntas, en cada caso, de forma
interdisciplinar.

Con este enfoque, el Programa asume que las
diferentes disciplinas profesionales tienen cam-
pos bien delimitados, y dreas de interseccién,
articulacién y encuentro, donde predominan el
intercambio y el trabajo en equipo, y se evitan
la superposicion o la duplicacion de actuaciones.

Atendiendo a lo anterior, el Programa cuenta con un
equipo técnico conformado por profesionales califi-
cados, formados y con experiencia en la tematica, y
una dotacion de personal numéricamente suficien-
te de acuerdo con la cobertura, para responder de
forma personalizada a las necesidades actuales, y
las caracteristicas de los NNA y su situacion parti-
cular. Se estima que una dupla formada por un tra-
bajador social y un psicélogo tiene la capacidad de
dar apoyo a 10 familias acogedoras, disponibles y
en funcionamiento en un “banco de familias aco-
gedoras”.

Ademads, los equipos técnicos son referentes es-
tables para el acompafiamiento de los beneficia-
rios del Programa y otros actores que participen
del proceso, evitando una rotacién profesional
que incremente las experiencias de discontinui-
dad y separacidon que ya han vivenciado estos
NNA, y asegurando la estabilidad y la confianza
gue se requiere para desarrollar las diversas ac-
tuaciones.

1.12. ROLES Y FUNCIONES DE LOS EQUIPOS

TECNICOS INTERDISCIPLINARIOS DEL

PROGRAMA DE ACOGIMIENTO FAMILIAR

> | a labor del equipo técnico se enmarca dentro
de una politica de proteccién integral de la in-
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fancia, por lo cual cada integrante conoce los
lineamientos y los recursos del sistema para
aplicarlos a su practica y favorecer la colabora-
cion interagencia e intersectorial.

> E| equipo técnico es responsable de desarro-
llar adecuadamente todos los procesos del AF,
siguiendo los procedimientos, los principios y
los estdndares desarrollados en este Manual, y
aprobados por el SEDIF.

> Cada integrante del equipo tiene responsabili-
dades especificas segln su disciplina de base,
todas las cuales se complementan para abar-
car laintegralidad de las acciones a planificar y
desarrollar. Especificamente, durante el AF, se
trabaja con todos los beneficiarios directos e
indirectos: NNA, familia de origen y familia de
acogida; asi como con la comunidad, apoyan-
do la constitucion de una red comunitaria y de
servicios de apoyo a la familia de acogida y a
la familia de origen, mientras se trabaja para
llegar a una situacion definitiva para el NNA.

> E| equipo técnico se halla capacitado y forma-
do en las tematicas que aborda, y cuenta con
supervision externa para reflexionar sobre sus
practicas, fortaleciéndolas, o bien redireccio-
nandolas cuando sea necesario.

>Se garantiza a los profesionales el acceso a
instancias de autocuidado periddicas, en aten-
cion al alto desgaste emocional asociado al
tipo de trabajo que se realiza.

>De manera clara y accesible, el equipo técnico in-
forma y acompafia a todos los beneficiarios direc-
tos en todas las etapas del proceso administrativo
y judicial, promoviendo su activa participacion.

> El equipo técnico funciona como grupo flexible,
con capacidad para proponer distintas alterna-
tivas de solucion a las dificultades; esta presen-
te sin ser invasivo, atento sin juzgar y acompa-
fiando a la vez que propiciando la fluidez del AF.



MANUAL PARA LA IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE ACOGIMIENTO FAMILIAR PARA NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES EN EL ESTADO DE CHIHUAHUA

1.13. CAPACITACION BASICA TRANSVERSAL QUE TIENEN LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO TECNICO

REQUISITOS Y CONOCIMIENTOS BASICOS DE LOS EQUIPOS TECNICOS
DEL PROGRAMA DE ACOGIMIENTO FAMILIAR
e Titulo universitario habilitante.
e Cédula profesional actualizada.

e Vocacion para desarrollarse profesionalmente en el campo de la proteccion infantil, familia e
infancia, metodologias de trabajo individual, familiar y grupal, marco juridico e institucional de
proteccion a la Infancia.

e Experiencia minima de dos afios de trabajo con NNA y familias, acreditando conocimientos y
habilidades para disefiar, implementar y evaluar estrategias de intervencion con el NNA vy las
familias (familia de origen, familia extensa, familia de acogida, familia adoptiva).

e Conocimiento de la situacién nacional y provincial en materia de nifiez y adolescencia, y cuida-
dos alternativos.

e Conocimiento de la legislacién internacional, nacional y estatal/local vigente en materia de pro-
teccién de derechos de la nifiez y adolescencia.

» Conocimiento de la legislacion internacional, nacional y estatal/local vigente en materia de cui-
dados alternativos.

e Conocimiento de la institucionalidad nacional y estatal/local vigente en materia de proteccion
integral de derechos e implementacién de los cuidados alternativos.

e Conocimiento de los programas, los servicios, los beneficios y las prestaciones disponibles para
articular en las intervenciones a cargo y garantizar el acceso de las familias y los NNA a ellos.

e Conocimiento de los enfoques y los principios de intervencién contenidos en este Manual para
la implementacién del AF.

COMPETENCIAS Y ACTITUDES BASICAS DE LOS INTEGRANTES
DEL EQUIPO TECNICO DE ACOGIMIENTO FAMILIAR

e Mantener una actitud no discriminadora ni culpabilizante hacia los NNA, sus familias y sus comuni-
dades de origen, relacionadas con estereotipos vinculados a condiciones de vulnerabilidad (pobreza,
pertenencia a minorias étnicas, maternidad/paternidad adolescente, discapacidad, entre otros).

e Saber desenvolverse en intervenciones en contextos de pobreza y situaciones familiares y co-
munitarias de gran vulnerabilidad de derechos, para restituir el ejercicio de éstos y promover la
autonomia de las familias.

e Capacidad autorreflexiva permanente en relacién con sus practicas y su quehacer en general.

e Capacidad de responsabilizarse por la intervencion a partir de un compromiso efectivo con los
NNA vy los diversos actores implicados en cada caso.

* Iniciativa, autonomia y creatividad para resolver problematicas emergentes.
e Capacidad para trabajar y manejar situaciones complejas.

e Manejo de un lenguaje claro y directo que promueva una correcta comprensién de los mensajes
orientados al NNA y a otros actores implicados en su proceso, garantizando su participacion activa.

e Capacidad de trabajo en equipo.

e Capacidad de autocritica y apertura al aprendizaje constante.

e Capacidad de autogestién y autonomia.

e Honestidad, discrecion y solvencia en el desempefio de su profesion.
e Apertura a la activa participacion de todas las partes.

1.14. ROLES Y FUNCIONES ESPECIFICAS QUE
CUMPLE CADA INTEGRANTE DEL EQUIPO TECNICO  formado por los siguientes perfiles de profe-

El Programa de Acogimiento Familiar cuenta sionales idoneos para desempefiar sus fun-
con un equipo técnico interdisciplinario con-  ciones y responsabilidades:
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POSICION

Coordinador/a

Abogado/a

Psicélogo/a

Trabajador/a social

FUNCIONES ESPECIFICAS

Coordinar, gestionar y monitorear el desarrollo del Programa, implementando todos
los procesos del AF.

Elaborar, supervisar, controlar y gestionar el presupuesto del Programa.
Representar al Programa, y coordinar acciones y acuerdos institucionales con otros
organismos del sistema de proteccion local.

Promover acciones para implementar el Programa en el territorio, en instancias in-
tersectoriales e interinstitucionales (comisiones, mesa técnicas, jornadas, etc.).
Coordinar, dinamizar y supervisar al equipo técnico.

Velar por el cuidado del equipo técnico, y la gestion del estrés y el desgaste laboral
(formacion, autocuidado, supervisiones, entre otros).

Conducir la elaboracion de informes, seguimientos, y la sistematizacién de la infor-
macién del Programa.

Aprobar y transmitir los asuntos/expedientes que se someten al consejo y/o depar-
tamento de adopciones y familias de acogida.

Garantizar el registro de todos los NNA con medidas de AF y de todas las familias
seleccionadas.

Colaborar a encuadrar las intervenciones del equipo técnico dentro del proceso ad-
ministrativo y judicial, segtin la normativa internacional, nacional y/o local vigente.
Representar al equipo técnico en los ambitos administrativos y judiciales, procurando
gue las decisiones que el equipo estd tomando sean avaladas y controladas, en sus pro-
cedimientos de garantia de derechos, por las autoridades administrativas y judiciales, y
gue este aval sea dictado lo mas pronto posible, a los fines de no demorar los procesos.
Acompafiamiento de los procedimientos judiciales vinculados (incluyendo de pro-
teccidn, violencia, etc.).

Evaluacion y seleccién: elaborar los documentos técnicos legales requeridos en el
proceso de evaluacién y acreditacion de los solicitantes.

Capacitacion y formacion: participar en la capacitacién continua de las familias de
acogida, con los contenidos asignados a su area de experiencia.

Realizar el abordaje de las situaciones emocionales que se producen en el proceso
de acogimiento, transmitiendo confianza y seguridad a todos los participantes.
Realizar la evaluacion psicoldgica de los postulantes, elaborando dicho apartado del
informe psicosocial de seleccion.

Conducir el contenido asignado al area psicoldgica en el proceso de capacitaciéon y
formacion de las familias de acogida.

Promover y acompafiar espacios de didlogo en los que el NNA pueda expresar lo que
siente, anticipandole las situaciones para no despertarle dudas e incertidumbres, y
observando las relaciones que va construyendo con sus cuidadores, de modo de
poder orientar acerca de los tiempos del proceso.

Realizar el abordaje de las situaciones emocionales que potencian o dificultan los
vinculos del NNA con la familia de origen, extensa o de acogida.

Brindar el respectivo apoyo psicoldgico en situaciones inesperadas y/o de crisis du-
rante el proceso de acogimiento.

Apoyar la finalizacién del acogimiento, de forma que se evite una ruptura en la vida
del NNA y se priorice la revinculacién familiar, facilitando el reencuentro afectivo y
emocional entre el NNA y su familia de origen.

Realizar derivaciones para atencién especializada.

Abordar los procesos sociales del AF desde una perspectiva territorial-comunitaria
para la construccion de redes que posibiliten la inclusién y la integracion de las fami-
lias dentro de su entorno comunitario de pertenencia.

Realizar la evaluacion social de los postulantes, elaborando dicho apartado del infor-
me psicosocial de seleccion.

Gestionar la documentacién social requerida para cada caso.

Conducir el contenido asignado al drea social en el proceso de capacitacion y forma-
cién de las familias de acogida.

Identificar y gestionar la obtencién de recursos que puedan ser Utiles con miras a
potenciar el rol de cuidado de la familia de origen y la familia de acogida del NNA.
Brindar asesoria en la provisién de servicios y redes de apoyo a las familias de ori-
gen, extensa y de acogida.

Apovyar la finalizacién del proceso de AF.
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SEGUNDA PARTE:
Los procesos del programa
de acogimiento familiar

El Programa de Acogimiento Familiar contiene siete
procesos con una secuencia entre ellos; pero, dada la
complejidad de las intervenciones, se desenvuelven
de forma dindmica y flexible, entrelazados y, en oca-
siones, superpuestos. Los procesos que aqui se deta-

A. Sensibilizacion
y Convocatoria.

» Planificacion de
una estrategia de
convocatoriay
sensibilizacién.

Construccion de
un documento
conceptual de
apoyo.

Construccion de
un mensaje.

Disefio de piezas
de comunicacion.

Identificacion
de los medios
y dambitos de
difusion.

Planificacion de
la capacitacion
de los medios de
comunicacion.

Implementacion
de la campaiay
capacitacion de
los medios.

Mantenimiento
de mecanismos
de difusion
permanentes.

Fortalecimiento
de los
mecanismos

de difusion
permanentes en
momentos claves
del afio.

Revision ajustes
y fortalecimiento
dela
convocatoria.

NNA participe en un proceso de AF.

PROCESOS DEL PROGRAMA DE ACOGIMIENTO FAMILIAR

FASE INICIAL

B. Evaluacion
y Seleccion.

» Primer contacto
con familias
interesadas.

Reunion
informativa de
induccion.

Evaluacion legal
de la solicitud.

Evaluacion social
de la solicitud.

Evaluacion
psicoldgica de la
solicitud.

Puesta en comun
y valoracion
integral final de la
solicitud.

Entrevista de
devolucién ala
familia evaluada.

Elaboracion y
envio de informe
integral de
idoneidad.

C. Capacitacion
y Formacion.

» Disefo de una
estrategia
metodoldgica
y material de
capacitacion y
formacion.

Formacion inicial
general.

Formacion
general para los
NNA miembros
de las familias de
acogida.

Formacién inicial
especializada.

Acreditacion
formal e ingreso
al Banco de
Familias de
acogida idéneas.

Formacion
continua.

A. Diseiio del
plan de trabajo.

» Diagndstico
integral y
reconstruccion
de la historia del
NNA.

Informe
diagnéstico y
elaboracion del
plan de trabajo
del NNA.

Identificacion y
asignacion de
una familia de
acogida.

Realizacion de
una propuesta de
acogimiento.

Elaboracion y
firma del "Acta de
compromiso de
ejecucion del plan
de trabajo".
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FASE DE EJECUCION

B. Presentacion
del NNA con la

familia de acogida.

» Informacion y
preparacion del
NNA.

» Informacion y
preparacion de la
familia de origen.

» Informacion y
preparacion de
la familia de
acogida.

» Presentacion del
NNAYy la familia
de acogida.

» Realizaciony
envio de informe
del proceso de
empatia.

» Formalizacion
de la medida
de acogimiento
familiar.

C. Acompaiiamiento
y Seguimiento.

» Acompafamiento
continuo al
nifo, nifia o
adolescente.

Acompaiiamiento
continuo a la
familia de origen.

Acompaiiamiento
continuo a

la familia de
acogida.
Derivacion

a servicios
especializados
en los casos
requeridos.

Establecimientos
de procedimientos
de queja.

» Abordaje de las
interrupciones
imprevistas del
acogimiento.

» Realizacion y
envio de informe
de seguimiento.

llan se aplican de acuerdo con los estandares que se
derivan de los enfoques vy los principios transversales
de intervencién anteriormente mencionados respec-
to de las actuaciones durante el tiempo en que el

FASE DE CIERRE

A. Finalizacion

» Evaluaciony
planificacion de
la finalizacion
de acuerdoala
medida especifica.

Acompafiamiento
del proceso de
finalizacion y
despedida.

Encuentros de
cierre y despedida.

Abordaje de las
interrupciones
imprevistas del
acogimiento
familiar.

Realizacion del
seguimiento
posterior al cierre.

Sistematizacion
de la intervencion
realizada.

Sistematizacion
permanente del
programa de
acogimiento
familiar.
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2.1. SENSIBILIZACION Y CONVOCATORIA DE
FAMILIAS DE ACOGIMIENTO (FASE INICIAL)

Descripcidn: es la etapa clave de inicio del Progra-
ma de Acogimiento Familiar. Su objetivo general
es captar familias interesadas y motivadas en aco-
ger a un NNA para las diferentes modalidades con-
templadas. Con miras a alcanzar dicho objetivo, la
implementacién de este proceso se propone dos
objetivos especificos. En primer lugar, contribuir al
fortalecimiento de una “cultura” del AF en la po-
blacion general, comunidades, familias y actores
claves del sistema de proteccién. Esto implica sen-
sibilizar sobre la situacién de los NNA privados de
cuidado parental y presentar la practica del aco-
gimiento familiar como una modalidad iddnea y
garantista del DCFC de muchos de esos NNA, que
es posible y necesaria de llevar a la practica en el
marco del sistema de proteccion integral de de-
rechos. En segundo lugar, y mas concretamente,
convocar a la accion, haciendo un llamado a las
familias a sumarse al programa, dado que sélo a
partir de su participacién activa en él, esta practica
puede desarrollarse. Para ello, se disefia y desa-
rrolla una estrategia de comunicacion que busca
como resultado la existencia de grupos familiares
dispuestos a sumarse. En este sentido, la sensibi-
lizacion constituye un conjunto de procedimien-

tos y acciones que pretenden influir sobre ideas,
percepciones, estereotipos, etc., para provocar un
cambio de actitudes en las practicas sociales, en
este caso la practica del AF, apelando a la solidari-
dad y al compromiso social con la infancia desde
la perspectiva de la corresponsabilidad en relacién
con el cuidado de los NNA.

Si bien es el primer proceso del Programa, el
equipo técnico se prepara para el desarrollo de
las etapas subsiguientes en el momento de salir a
convocar e informar sobre él; por lo tanto, se pre-
vén los canales de comunicacion para las familias
interesadas en participar, como asi también los
espacios y los horarios para recibirlas, y los pro-
fesionales encargados de ello.

Responsables: coordinador del programa, equipo
técnico con el apoyo de profesionales del dmbito
de la comunicacién social.

Duracidn: las campafias de convocatoria y sensi-
bilizacién duran como minimo un mes. Luego, se
desarrollan mecanismos de difusiéon permanen-
tes, que se complementan con estrategias perio-

dicas que refuerzan su alcance y su impacto.

Anexos: documento de convocatoria del Programa
de Acogimiento Familiar (Anexo 1).

FASE INICIAL A. SENSIBILIZACION Y CONVOCATORIA

1 3

Instalacion y
presencia
permanente del
proceso de
convocatoria y
sensibilizacion

Construccion de
un mensaje

7

Incorporacion de
centros de
referencia
comunitarios
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adecuado y claro

4 5 6

Diseo de Sensibilizacion Convocatoria a

piezas de de lacomunidad  familias de igual

comunicacion pertenencia
cultural y
territorial

10 11 12

Difusion Difusion Revision, ajustes
boca a boca en los dias y fortalecimiento
festivos dela
convocatoria
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Acciones y estandares para la implementacidn del proceso de sensibilizacion
y convocatoria de familias de acogimiento

1. Primer
contacto
con familias
interesadas

2. Planificacién
y desarrollo

de una
estrategia de
sensibilizacion y
convocatoria

3. Construccion
de un mensaje
adecuado y claro

4, Diseiio
de piezas de
comunicacion

Si bien una campafia especifica tiene un tiempo de duracién, se sostienen estrategias de
informacion, difusion y convocatoria continuas y permanentes que permiten al equipo
incorporar nuevas familias al Programa, de forma sostenida en el tiempo. No obstante,
existen momentos en el cual la estrategia comunicacional puede ser mds activa o “agre-
siva”. De las sucesivas estrategias de sensibilizacion y convocatoria, surge como resultado
la construccion un “banco de familias”, tras la implementacién de los procesos de evalua-
cién, seleccion y capacitacion. No todas las familias que se postulan se convertirdn final-
mente en familias de acogimiento, de modo que la convocatoria es sostenida para lograr
la conformacion de dicho “banco”, incluso con la determinacion de diferentes perfiles.

Es importante destacar que en cada nueva convocatoria que el programe inicie se de-
beran establecer o reforzar los mecanismos, las vias y los medios para la sensibilizacion
y la difusién del programa. A medida que el programa acumula experiencia en el lanza-
miento de convocatorias puede ir creciendo |a expectativa cuantitativa de los resultados
respecto de la cantidad de familias alcanzadas.

Como todas las etapas, la sensibilizacion y la convocatoria de familias son planificadas,
desarrolladas y evaluadas como una etapa en si misma, para optimizar sus resultados.

El proceso de sensibilizacion y convocatoria se desarrolla a través de un rango muy ex-
tenso de mecanismos, medios y herramientas. Dependiendo del presupuesto disponible
con gue cuente el Programa en el momento de la convocatoria, ésta se lleva a cabo a
través de grandes campafias en medios masivos (desarrollando spots de radio, TV, gra-
ficas para la via publica, entre otros) o a través de pequefias acciones informativas con
gran capacidad de movilizacion (charlas en espacios comunitarios, distribucién de fo-
lleteria, notas en medios de comunicacion conseguidas gratuitamente, el boca a boca,
entre otras).

El equipo técnico de apoyo al profesional del drea de comunicacion social cuenta con co-
nocimientos sobre la base técnica del AF, para armar la comunicacion de la convocatoria,
a través de documentos conceptuales sencillos y concretos sobre la tematica.

Uno de los componentes basicos de la campafia es el mensaje a transmitir a partir de las
piezas y los canales seleccionados. Se disefia y socializa teniendo como premisa trans-
mitir un mensaje claro sobre el AF, su temporalidad, la situacion familiar de los NNA en
acogimiento, entre otros aspectos claves. Se evita, por ejemplo, un mensaje confuso,
abierto a distintas interpretaciones, que pueda reforzar el imaginario de que los NNA
acogidos no tienen familia, son huérfanos o abandonados, y/o asociar el acogimiento a
la adopcidn.

Se tiene en cuenta el aspecto clave de abordar elementos de caracter cultural para que
el AF pueda ser considerado una alternativa interesante y aportativa para algunas per-
sonas.

El documento de convocatoria del Programa de Acogimiento Familiar (que se adjunta al
presente Manual en el Anexo 1) es la base técnica para el disefio de piezas de comunica-
cién y sus contenidos (mensajes claves e informacion relevante).

Dependiendo de |a estrategia de comunicacién disefiada, el mensaje construido se plas-
ma en distintas piezas de comunicacion: spots de radio, TV, afiches, folletos, flyers de
distribucion en papel o virtual a través de la Web o redes sociales, entre otras.

Ademas del mensaje claro, las piezas de comunicacidon contienen datos basicos de inte-
rés para los postulantes: requisitos de postulacion; informacion basica sobre los proce-
sos; modalidades de acogimiento familiar; datos de contacto, entre otros.
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5. Sensibilizacion
de la comunidad

6. Convocatoria a
familias de igual
pertenencia cultural
y territorial.

7. Incorporaciéon
de centros

de referencia
comunitarios

8. Capacitacion
de los medios de
comunicacion

9. Difusién por las
propias familias de
acogimiento

10. Difusion de
boca en boca

Una accion clave en las convocatorias a las familias es que la comunidad incorpore la perspec-
tiva de proteccion de los derechos de la infancia y el derecho de todo NNA a desarrollarse en
un dmbito familiar, haciendo énfasis en las consecuencias negativas de la institucionalizacion
y en la insoslayable necesidad de un compromiso comunitario en la proteccién de la nifiez.

El acercamiento a las instituciones locales, escuelas, centros barriales y referentes comu-
nitarios, es un recurso complementario para lograr una estrategia comunicacional mas
personalizada que la que se obtiene con los spots o las piezas graficas, destinadas a gran
cantidad de lectores o espectadores.

Siempre junto con las campafias a gran escala, se suman campafias locales, que se dise-
fian y se difunden en el marco de una locacion determinada, y utilizan datos, vocabulario
e imagenes de la comunidad convocada.

La convocatoria a las familias se realiza considerando que es condicion necesaria para
promover el desarrollo integral de un NNA garantizar desde el Programa el respeto a
su pertenencia cultural y territorial, dado que ambas variables son relevantes para la
adquisicion y el fortalecimiento de una identidad plena. Por ello, la convocatoria se dirige
a familias pertenecientes a una comunidad que comparte ciertos atributos con el nifio:
identidad territorial, idiomatica y cultural.

Son incorporados como puntos preferenciales aquellos espacios de pertenencia territo-
rial como centros de asistencia social (CAS), clubes, sociedades de fomento, grupos de
mujeres, espacios religiosos, talleres y/o centros comunitarios. En ellos, la presencia de
afiches y folleteria permite un mayor acercamiento en el nivel cotidiano de la campafia
institucional. Estos espacios también seran puntos de referencia para convocar alli a reu-
niones informativas, eventos de lanzamiento y encuentros entre familias.

Se incluyen, como parte de la estrategia de sensibilizacion y convocatoria, instancias de
capacitacion a los diferentes medios de comunicacion, para que la circulacion de la infor-
macion sea amplia, clara y precisa, ya que todos los temas relacionados con la infancia en
situacion de vulneracion de derechos son extremadamente sensibles, y es necesario su
abordaje resguardando la privacidad, el respeto vy, sobre todo, debe hacerse con conoci-
miento. Para ello, el Programa provee bibliografia, folletos, historias de vida a los comuni-
cadores, asi como la posibilidad de contar con profesionales preparados para responder
consultas o coordinar entrevistas.

Aprovechando las herramientas que ofrecen las redes sociales, (Facebook, Twitter, Instagram,
entre otras), se expanden y utilizan —responsablemente— las posibilidades informativas que
estos medios ofrecen para las campafias de captacion y como medio de difusion continuado,
en donde se introduciran actividades, testimonios y resultados de los acogimientos familia-
res, con el debido cuidado y resguardo de la identidad de los NNA y sus familias.

La difusion que pueden realizar las familias que ya realizaron un proceso de acogimiento
es, tal vez, la mas impactante.

Esta narrativa brinda la vivencia concreta de dificultades y soluciones, situaciones criticas
y experiencias positivas, asi como oportunidades. A través de ellas, es posible revertir
resistencias prevalecientes por informacion errénea o desconocimiento, asi como desar-
ticular fantasias idealizadas o desmedidas.

Estas experiencias, cuando sea posible, se incluiran en las charlas informativas realizadas
en el proceso de evaluacién y seleccion de familias de acogimiento.

Se estimula y fomenta la difusién de boca en boca, ya que es un esquema de transmision
gue genera empatia dentro de la comunidad, y por lo general tiene un buen resultado, ya
que la propuesta circula entre personas gue se tienen confianza, manejan codigos similares
y pueden compartir opiniones. Muchas personas que tal vez no se sientan involucradas
por las campaiias graficas o televisivas pueden, sin embargo, sentirse convocadas por la
informacién que les brinda alguien cuya palabra respetan.
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¢ El hecho de que el Programa forme parte de las actividades significativas en el calenda-
rio de esa comunidad aporta a que ésta se apropie de él. En ese sentido, incorporarse
con dispositivos de difusion en los dias festivos cimienta el sentido de pertenencia, y la
actividad del AF se asocia como una respuesta necesaria por parte de toda la sociedad.

11. Difusion en los
dias festivos

Tras el cumplimiento de la construccién de un mensaje, la elaboracién de las piezas de
comunicacién y la seleccion de los medios y ambitos de difusion del Programa, la estra-
tegia se desarrolla en un tiempo determinado y, tras su cumplimiento, se evalla si se han
alcanzado las metas establecidas, que estan directamente relacionadas con la cantidad y
los perfiles de las familias interesadas en acoger a un NNA. Luego de su ejecucion, se sos-
12. Revision, tienen mecanismos de difusién permanentes. La convocatoria es un proceso continuo,

ajustes y cuyos resultados son progresivos.
fortalecimiento de

la convocatoria

En caso de que la estrategia no haya logrado obtener los resultados esperados en térmi-
nos de captacion de familias, una evaluacion permite ajustar el disefio general (mensaje,
piezas, ambitos y metodologias de difusidn, entre otros).

El desarrollo y la evaluacion de la estrategia traen aprendizajes para la implementacion
de la siguiente convocatoria. Optimizar la captacion de familias redunda en una mayor
cantidad de grupos familiares que retnan distintos perfiles para cada uno de los NNA
privados de cuidados parentales.

Es muy importante el hecho de que se dé un seguimiento oportuno a cualquier interés
gue surja a raiz de la convocatoria, pues solo asi se podra garantizar que se mantenga
ese interés.

Estandares especificos para la convocatoria de familia extensa

* Dado que el AF en familia extensa se realiza con personas previamente conocidas por el NNA y/o su familia de
origen, ya que son personas o grupos familiares pertenecientes a sus redes sociales primarias, su convocatoria
se realiza principalmente mediante un proceso de relevamiento, busqueda y exploracién en el entorno familiar
y comunitario del NNA, valorando posibilidades.

e En ocasiones, frente a una situacién de separacion del NNA de su familia de origen, sabiendo que el Programa
esta interviniendo en la situacion, algin miembro de la familia extensa se acerca, ofreciéndose a acoger al NNA.
Frente a ello, se procede a consultar con el NNA su deseo de ser acogido por este grupo familiar y a continuar
con el proceso de evaluacién, teniendo en cuenta las especificidades técnicas para evaluar a este tipo de fa-
milias.

e En caso de detectarse mas de un grupo familiar que manifieste deseos y disponibilidad para acoger al NNA, no
debe priorizarse el grado de consanguinidad por sobre otros aspectos, ni naturalizarse la idoneidad del lazo de
sangre. Todos los grupos familiares son evaluados en su capacidad y sus posibilidades de hacerse responsables
del cuidado del NNA.

e En caso de que exista un AF en familia extensa existente, llevado adelante informalmente, se procedera a su
formalizacién.

Amenazas cuya motivacién esté vinculada con la adop-

cion, lo que produce acogimientos que res-

e No convocar a familias pertenecientes a la co- .
ponden a necesidades y deseos de los adultos

munidad del NNA puede producir desarraigo, oor sobre el ISN en AF.

dificultando su adaptacién al nuevo ambito

familiar y aumentando el trauma que ya aca- e No dar seguimiento oportuno al interés indivi-

rrea el proceso de separacion de su familia. dual o colectivo puede provocar que ciertas fa-
milias inicialmente sensibilizadas e interesadas

e Un mensaje confuso puede atraer a familias _ . . .
pierdan dicho interés por sumarse al programa.
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2.2. EVALUACION Y SELECCION DE FAMILIAS DE
ACOGIMIENTO (FASE INICIAL)

Descripcidn: tras la convocatoria, se inicia la fase
de evaluacion y seleccion de familias de acogida,
gue consiste en la valoracion de las capacidades,
las motivacionesy las posibilidades de una perso-
na y/o familia para ser familia acogedora, en base
a sus caracteristicas personales, motivaciones,
circunstancias socioecondémicas, capacidades,
entorno familiar y social, actitud ante el NNA y la
familia de origen, expectativas, y otros aspectos

relevantes.

Desde las primeras charlas informativas, y duran-
te las capacitaciones, se realizan consideraciones

FASE INICIAL B.EVALUACION Y SELECCION
3

Evaluacion legal

1

Primer contacto

con familias
interesadas

6 [

; Elaboracion y
Puesta en comun {7 177 T
y valoracion integral de

idoneidad.

integral final de la
solicitud.

Responsables: Coordinador del programa, equi-
po técnico y el departamento de adopciones y
familias de acogida.

Duracién: La Procuraduria Estatal emitira la cer-
tificacion correspondiente en un plazo de diez
dias habiles contado a partir del dia siguiente a
aquél en que se haya realizado la comprobacién
de que la informacion presentada por la familia
solicitante esté completa y en tiempo para inte-

de la solicitud.
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sobre las diferentes modalidades de AF, anun-
ciando qué aspectos se consideran comunes para
todas ellas (éstos se abordan desde el momento
de las charlas informativas generales) y cudles
son especificos para unas y otras (aspectos que
son identificados e incluidos en las capacitacio-
nes posteriores y continuas).

A modo de ejemplo, existen procedimientos es-
pecificos para la evaluacién en procesos de aco-
gimiento en familia extensa y en familia ajena.
Las familias de acogida extensas también son
evaluadas hasta tener la plena seguridad de que
ofreceran un dmbito de cuidado apropiado para
los NNA.

4

Evaluacion social
de la solicitud.

5

Evaluacion
psicoldgica de la
solicitud.

9

Entrevista de
devolucion.

10

Firma de carta
de compromiso.

grar el expediente de la solicitud, y la veracidad
de la informacién proporcionada.’

Anexos: formulario de solicitud de familia de
acogida (Anexo 2); Guia para la evaluacion de
requisitos legales (Anexo 3); Informe social de
idoneidad (Anexo 4); Informe psicoldgico de ido-
neidad (Anexo 5).

9 Reglamento de la LGDNNA, Art. 64 y 65 y Reglamento de la LDNNAECH,
Art. 101, 102 y 103.
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Acciones y estandares para la implementacion del proceso de evaluacién
y seleccion de familias de acogimiento

1. Primer contacto
con familias
interesadas

2. Reunion
informativa
de induccion

3. Evaluacion legal
de la solicitud

Tras haber tomado conocimiento del programa, las familias que deseen contar con
mas informacion para decidir su postulacion establecen un primer contacto, por via
telefénica, mail o presencial (seguin los medios de contacto disponibles y difundidos
en cada convocatoria).

En este primer contacto, se brinda informacion basica, de manera clara, sobre el Progra-
ma, y se responden las dudas que las familias presentan ante este primer acercamiento.
Se registran los datos de los interesados, volcando informacion de contacto en el
Formulario de solicitud de familia de acogimiento (Anexo 2).

En caso de que, en este primer contacto, se identifique que los intereses y las moti-
vaciones de la familia no responden a las necesidades de los NNA que se benefician
del programa, el equipo técnico orientard sobre las mejores alternativas para canali-
zar su deseo solidario. Al efecto, se cuenta con una guia de contactos, principalmen-
te de organizaciones de la sociedad civil que tengan programas de voluntariado; esto
es de gran ayuda para dar una respuesta a las familias que se acercaron al Programa.

Si tras el primer contacto los interesados desean continuar el proceso, son convocados
a una reunion informativa de induccion, la cual es grupal, conformada por las distintas
familias interesadas en postularse.

Este primer contacto es meramente informativo; se explican los objetivos del progra-
ma, el perfil de los NNA susceptibles de ser acogidos, el rol de la familia acogedora,
y se hace una presentacion basica pero clara de los procesos que deberan transitar,
con el fin de que los interesados evaluen si puede cumplir con todos los requisitos y
si estan dispuestos a iniciar una experiencia de estas caracteristicas.

En esta reunién informativa, se entrega el listado de documentacién requerida para
iniciar la postulacién, a los fines de que las familias que tomen la decisién de iniciar el
proceso concurran a la instancia de evaluacion legal con los documentos solicitados.
Al inicio del programa, esto es, durante el primer mes a partir de haber lanzado la
convocatoria, se ofrecen reuniones bisemanales (dos reuniones por semana). Con
el fin de facilitar la participacién de todos, se ofrece una por la mafiana y otra por la
tarde, y eventualmente también durante el fin de semana. Pasada esta etapa inicial
del Programa, se sostienen reuniones quincenales. El equipo estara atento y disponi-
ble para tomar oportunidades en las que deban realizarse reuniones extraordinarias.

El objetivo de esta evaluacion, llevada adelante por el abogado del equipo, es estable-
cer si la familia cumple con los requisitos formales de admisibilidad establecidos por el
Programa. Esta evaluacion se realiza con la mayor celeridad posible, para dar paso a las
siguientes instancias de evaluacion.

La evaluacion se realiza en el momento de la entrega del expediente por los soli-
citantes, ya que, en caso de faltar algin documento o requisito legal, se informa
inmediatamente a la familia para subsanar la deficiencia.

El profesional asegura el cumplimiento de los requisitos formales exigidos para ser
una familia de acogida, verificando que la informacion presentada esté completa, en
tiempo y sea veraz, a fin de integrar el expediente de la solicitud,'® observando lo
establecido en la Guia para la evaluacidn de requisitos legales (Anexo 3).

Si el expediente relne todos los requisitos legales, se procede a la realizacidn de las
evaluaciones psicosociales. En caso de que no los relna, se da por finalizado el pro-
cesoy se le informa a la familia al respecto; ésta, dependiendo del requisito legal que
no esté en condiciones de cumplimentar en el momento de la postulacién, podra
volver a postularse en el futuro o no.

Finalmente, se informa a la familia acogedora, extensa o ajena que, de resultar apta para
brindar acogimiento o cuidado alternativo de urgencia, de acuerdo con los resultados de
las entrevistas y las valoraciones, se firmara una Carta de Compromiso (Anexo 10).

10 Reglamento de la LGDNNA Art. 64, y Reglamento de la LDNNAECH Art. 102.
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4. Evaluacion
social de la
solicitud

5. Evaluacion
psicoldgica
de la solicitud

Habiendo cumplido con los requisitos formales, y superada la evaluacion legal, el tra-
bajador social continda el proceso de evaluacion; realiza un estudio integral sobre la
situacion social en la que se encuentra la familia, siguiendo los criterios establecidos
en el Anexo 4, para la redaccion del Informe social de idoneidad.

El trabajador social se enfoca en el grupo familiar y observa sus interacciones con el
medio in situ. Para ello, realiza por lo menos dos acciones en el medio en el que se
desarrolla la vida de la familia: en el domicilio y en su entorno (espacio comunitario
seleccionado).

El trabajador social evalla:

- Sila conformacion familiar, sus caracteristicas, su dindamica y su organizacién brin-
dan condiciones para cuidar a un NNA y promover su desarrollo integral bio-psi-
co-socio-cultural.

- La conformacién del grupo familiar, edades, roles y funciones que cada integran-
te desempefia en la dindmica familiar, grado de escolaridad de sus integrantes,
situacién habitacional, situacion econémico-laboral, situacion de salud, espacios
comunitarios en las que se inserta (centros religiosos, espacios recreativos y de
esparcimiento, entre otros) y sus redes de apoyo.

- Si al menos un adulto de la familia cuenta con disponibilidad de tiempo para cui-
dar al NNA y garantizar el ejercicio de todos sus derechos.

- La capacidad de cuidado y manejo especial en el caso de NNA con discapacidad u
otros perfiles que requieran algun tipo de cuidado especializado.

- Si las motivaciones explicitas que llevaron a la familia a desear ser familia acoge-
dora son compatibles con la funcién de cuidado temporal que debe desempefiar.

- Si muestra una actitud respetuosa, solidaria, despojada de prejuicios respecto
de la identidad, la historia, la situacion del NNA, y su familia y su comunidad de
origen.

- Si existe un deseo compartido y un compromiso asumido en forma explicita de
todos los integrantes de la familia respecto de su participacién en el Programa,
incluso de los NNA. Estos deben estar plenamente informados y ser participes de
algunas instancias de evaluacién, con el fin de evaluar su predisposicion a recibir
a otro NNA en su ambito familiar.

Si este profesional observa elementos de la dindmica, del relacionamiento, o relati-
vos a los vinculos familiares y a condiciones subjetivas de sus miembros individuales,
lo sefiala en su informe, a fin de que sea profundizado por el profesional psicélogo.

El estudio social termina con la elaboracion del informe social, en el que se registran los
resultados de la evaluacién realizada, se recomienda en un plazo no mayor a las 72 horas.

Habiendo cumplido los requisitos formales, superadas la evaluacién legal y la eva-
luacién social realizada por el trabajador social, el psicélogo continla el proceso de
evaluacion a través de entrevistas individuales y familiares, a desarrollarse preferen-
temente en la sede del Programa, para poder disponer de los recursos, el tiempo y
el ambiente adecuado para su desarrollo.

El estudio psicoldégico complementa y profundiza la informacidn recogida en el estu-
dio social, en funciéon de poder construir la historia familiar y conocer en profundi-
dad los vinculos, la estructura y la dinamica familiar.

El psicdlogo utiliza herramientas diagndsticas diversas, acordes con las diferentes
escuelas y metodologias cientificas del conocimiento de la subjetividad, las dindami-
cas vinculares, los comportamientos individuales y grupales. En todos los casos, se
da cuenta del marco tedrico y las metodologias utilizadas. Aunque dependiendo del
método aplicado, las acciones del profesional psicologo contemplan no menos de dos
encuentros cara a cara, de al menos una hora de duracién, con el grupo familiar y/o
sus integrantes.
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5. Evaluacién psicoldgica
de la solicitud

6. Puesta en
comun y valoracién
integral final de la
solicitud

7. Elaboracién y
envio del informe
integral de idoneidad

8. Emision del
Certificado de familia
de acogida, por parte
de la Procuraduria de
Proteccion

Se identifica y evalla la presencia de las siguientes capacidades en los solicitantes,
para que la evaluacion resulte positiva:

- Capacidad empatica y de vinculacién emocional y estilo de comunicacion salu-
dable.

- Actitud positiva y aceptaciéon de la familia de origen como figura activa y de la
relacion del NNA con ella, que muestre una disposicion a facilitar la continuidad
de esa relacidn (excepto si contraviene el ISN).

- Aceptacion y respeto a la historia personal del NNA y sus caracteristicas étnicas,
culturales y sociales particulares, para situar adecuadamente al NNA ante su his-
toria y sus circunstancias.

- Estiloy capacidades educativas, estrategias de resolucién de conflictos, capacidad
para fomentar relaciones sociales positivas del NNA, entorno y rutinas adecuadas
a la edad y sus necesidades, escolarizaciéon, contacto con la escuela.

- Flexibilidad y adaptabilidad ante nuevas situaciones y despedidas.
- Actitud de apertura para la conformacion de redes sociales e institucionales.

- Actitud positiva y disponibilidad para la intervencion profesional; colaboracion y
aprovechamiento de las intervenciones del equipo técnico a lo largo del proceso
de acogimiento familiar; buena disposicion para la escucha; aceptacion de la mi-
rada del otro; puesta en comun e interés para llegar a acuerdos.

- Capacidad de “dejar ir” al NNA cuando concluya la medida de AF.
- Tener claro el propdsito del AF y no buscar la adopcién.

- Caracteristicas de la personalidad de los integrantes de la familia y ausencia o
presencia de patologias de salud mental.

Para ello, el psicélogo aplica distintas herramientas proyectiva y de recoleccion de
informacién: entrevista clinica (hora de juego, para los NNA); MMPI-2, DFH y TAT
para evaluar personalidad; Test CUIDA para evaluar habilidades parentales; EFE y FES
para evaluar funcionalidad familiar, entre otras herramientas.

El estudio psicologico termina con la elaboracion del informe psicoldgico (Anexo 5),
donde se analiza toda la informacion obtenida durante el proceso, detectando los
factores favorables y de riesgo respecto de la motivacién, las expectativas, la dinami-
ca familiar, las capacidades, las actitudes, la red social, etcétera.

La evaluacion psicoldgica se elabora en un periodo no mayor a 30 dias naturales
posteriores a la recepcion de la solicitud.

Una vez realizadas la evaluacién social y la evaluacién psicoldgica, y habiéndose ob-
tenido los aptos en cada una de ellas, se realiza una evaluacion integral por parte de
la dupla psicosocial a cargo, en la que se estima técnicamente la solicitud de acogi-
miento, delimitando las posibilidades de la familia para acoger a un perfil concreto
de NNA, asi como la modalidad de acogimiento a proponer.

Las acciones evaluativas (entrevistas psicologicas, visitas al domicilio y a la comu-
nidad, encuentros con la familia como grupo y con sus miembros, entre otras) son
registradas.

Una vez realizada la evaluacion legal, social y psicoldgica, y concluyendo positiva-
mente la valoracion integral final, decretandose la idoneidad de la familia postulante.

El equipo de acogimiento analiza el informe integral de idoneidad y verifica:

- Que la informacién presentada por la familia esté completa y en tiempo, para
integrar el expediente de la solicitud.

- La veracidad de la informacién proporcionada.

Una vez verificado esto, se contara con 10 dias habiles'! para emitir la certificacion

11 Reglamento de la LGDNNA Art. 65.
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8. Emision del Certificado a o 8 q AR aa o q
de familia de acogida, por correspondiente con la finalidad de inscribir a la familia de acogida en el registro de

parte dglla Procuraduria de certificaciones.?
Proteccién

La familia de acogimiento y el coordinador del Programa firman una carta de com-
promiso, como requisito para iniciar un acogimiento.

Finalmente, la Procuraduria Estatal emite un “Certificado de acreditacion”, para que
la familia sea anotada en el registro de las certificaciones otorgadas a las familias para
fungir como Familia de Acogida que el SEDIF administrard, operard y actualizard.*®

e Los equipos técnicos realizan con los solicitantes una entrevista de devolucién ho-
nesta, adecuada, fundamentada y constructiva de los resultados de la evaluacion.

¢ En caso favorable, se informa acerca de la continuidad del proceso, orientando sobre
las posibilidades de la familia para acoger a un perfil concreto de NNA, asi como la
modalidad de acogimiento a proponer.

¢ Si en alguna de las fases de la evaluacion el profesional interviniente considera que
las condiciones de la familia no son favorables para el AF, es una responsabilidad
ética no extender el proceso, sefialando que no es apta para el acogimiento y reco-
nociendo las fortalezas y la generosidad de los miembros por haber participado, y
orientando sobre otras alternativas para canalizar sus motivaciones solidarias. Asi-
mismo, se tiene en cuenta que los ciclos vitales y los momentos de la familia no son
permanentes, y que los motivos por los cuales no se continda con el proceso pueden
ser temporales. Si éste fuera el caso, el equipo propone a la familia un plazo en el
gue la situacion actual cambie y pueda considerarse postularse nuevamente mas
adelante. El tiempo de espera depende de las caracteristicas actuales que impiden a
la familia evaluada ser apta para el acogimiento en lo inmediato.

9. Entrevista
de devolucion

|u

e En los casos del “no apto” el equipo evalla y orienta a la familia postulante sobre
otros programas o servicios insertos en la comunidad a los cuales puede dirigirse
para ser voluntarios y poder canalizar de esa forma su deseo solidario hacia la in-
fancia: participacién voluntaria en actividades culturales y recreativas, comedores
comunitarios, apoyo escolar, entre otras opciones a explorar con las propias familias.
En el caso de que el deseo manifiesto sea el de tener un hijo, la orientacion del equi-
po es en relacion con el inicio de un proceso de adopcién.

Finalmente, en casos en que se considere necesario, se propone a la familia una
profundizacion de la evaluacién, o retomarla mds adelante.

¢ Una vez obtenido el Certificado de familia acogedora (lo cual implica haber obtenido

10. Firma de el apto legal, social y psicoldgico, y una valoracion positiva integral) la familia y el
la Carta de programa firman una Carta de Compromiso donde, ademas de los compromisos y las
Compromiso obligaciones que se asumiran durante el tiempo que dure el acogimiento o el cuida-

do alternativo, se adjuntan las Orientaciones generales en la prestacion de cuidados
alternativos de NNA (Anexo 8).

e La Procuraduria Estatal serd la encargada de recabar la firma de la Carta Compromiso.

12 Corresponde a lo que internacionalmente se denomina “Banco de familias de acogida iddneas”, las cuales han sido eva-
luadas, seleccionadas, formadas y acreditadas para tales fines.

13 Reglamento de la LGDNNA Art. 61.
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REQUISITOS LEGALES PARA LA EXPEDICION DE LA CERTIFICACION
COMO FAMILIA DE ACOGIDA™

e Exponer de forma clara y sencilla las razones de su pretension.
¢ Ser mayor de edad y en pleno ejercicio de sus Derechos y tener por lo menos 15 afios mas que el NNA acogido.
e Contar con medios suficientes para proveer la subsistencia y educacién de la NNA gue pretenden acoger.

e Demostrar un modo de vida honesto, asi como la capacidad moral y social para procurar una familia adecuada y
estable al NNA a acoger.

¢ No haber sido procesado o encontrarse en un proceso penal por delitos que atenten contra la familia, sexuales o, en
su caso, contra la salud.

e La demas informacion que el Sistema Estatal DIF considere necesaria para asegurar y preservar el ISN, mediante
Acuerdo que publique en el Periddico Oficial del Estado de Chihuahua.

DOCUMENTACION PARA LA SOLICITUD DE ACOGIMIENTO EN FAMILIA AJENA

. Solicitud de acogimiento en la que se especifique la intencion de acoger temporalmente a un NNA, en tanto se
resuelve su situacién familiar.

II. Copias certificadas de acta de nacimiento de |la persona solicitante, del conyuge o persona con quien viva; y, de ser
el caso, hijos, asi como de matrimonio.

lll. Fotografias de las condiciones del entorno fisico en el que, en su caso, se brindara el acogimiento: fachada, sala,
comedor, recamaras, cocina, bafio y areas comunes.

IV. Fotografia reciente a color de la persona interesada y de la pareja, y en caso de tener hijos, incluirlos en ella.

V. Certificado(s) médico(s) de buena salud, expedidos por instituciones publicas, con antigliedad menor a 30 dias
naturales de expedicidn, de todos los integrantes de la familia.

VI. Copia de CURP y de identificacidn oficial de la persona interesada.

VII. Carta de no antecedentes penales de cada persona interesada y de los miembros de la familia que sean mayores
de edad, con una antigliedad no mayor a 30 dias naturales contados a partir de la fecha de expedicion.

* VIII. En cuanto a la situacién econémica, los documentos que deberdn acompafiarse son:

a) Constancia de percepciones, donde consten sueldo, puesto y antigliedad en el empleo, y recibos de ndmina de
los Ultimos tres meses.

b) En caso de negocio propio o trabajo independiente, comprobante de ingresos de los Ultimos tres meses.
c) Estados de cuenta bancarios de los Ultimos tres meses, en caso de no acreditar los incisos a y b.
d) Copia del instrumento legal que acredite la propiedad del inmueble que se posee y/o del contrato de hipoteca.

e) De no tener propiedad o crédito hipotecario, copia del contrato de arrendamiento y recibos de pago de renta
de los Ultimos tres meses.

f) Copia de los recibos de luz, agua, gas y teléfono de los Ultimos tres meses.

g) Dos cartas de recomendacion por cada solicitante y, en su caso, dos como pareja, gue contengan los datos de
quién recomienda (es necesario que no sean familiares).

h) Curriculum vitae de las personas interesadas, con firma y fotografia.

14 Se retoman del Art. 7 fraccion XI de la LDNNAECH vy del Art. 102 fraccion Ill del Reglamento de la Ley de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes
del estado de Chihuahua.

32



MANUAL PARA LA IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE ACOGIMIENTO FAMILIAR PARA NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES EN EL ESTADO DE CHIHUAHUA

ESTANDARES ESPECIFICOS PARA LA EVALUACION Y LA SELECCION DE FAMILIA EXTENSA

ante cualquier otra familia.

En atencidn a los principios del Programa de Acogimiento Familiar, la familia extensa es evaluada preferentemente

El procedimiento se realiza de forma inmediata, propiciando la integracion rapida y segura de los NNA.
En los casos en que se presente una situacion en la que el NNA necesite ser ubicado en una familia de acogida con

caracter de urgencia, y se haya localizado la familia extensa, se procede a una rapida evaluacion inicial y se solicita a la
autoridad la medida de proteccidn con esta familia, una vez determinada de manera provisional su idoneidad. Luego,
se completan las evaluaciones establecidas en los procedimientos de la etapa de evaluacién y seleccién, reafirmando
o rectificando la idoneidad reconocida de manera provisoria ante la emergencia.

diendo a un sentimiento de obligacion o lealtad familiar.

Se debe descartar que la motivacion o la aceptacion del acogimiento se haga bajo presién o exclusivamente aten-

Una de los aspectos que se presta especial atencion en la evaluacion de la familia extensa es sobre las caracteristicas

del vinculo existente entre ella y la familia de origen, asegurando que el NNA sea protegido de contactos y vinculos
gue, en el momento del inicio del acogimiento, ain no respondan a su ISN. Parte de esa evaluacién es analizar el tipo
de participacion de la familia extensa durante el proceso de separacion del NNA de su familia de origen.

problematica también en la familia extensa.

Se analiza si la(s) causa(s) que dio origen a la separacion del NNA de su familia de origen se encuentra presente como

En caso de que se observen graves factores de riesgo en relacion con las necesidades y los derechos de los NNA, y

gue esas deficiencias no puedan ser modificadas de forma significativa por la intervencion profesional, se plantea la
necesidad de buscar una familia ajena que garantice mejor atencion a dichas necesidades, intentando asegurar una

adecuada transicion de una a otra familia.

Amenazas

>E| incumplimiento por parte de las familias de
acogida de los requisitos formales y la omisién
de los procedimientos de evaluacién que iden-

tifiquen si cuentan con las caracteristicas nece-
sarias para asumir su rol pueden producir acogi-
mientos que expongan a los NNA a situaciones
de violencia, abuso, apropiacion y/o explotacién.

INDICADORES EN MATERIA DE PSICOLOGIA PARA DETERMINAR:

Viabilidad y viabilidad con recomendaciones®*

|. Caracteristicas psicosociales de los solicitantes, va-
lorando positivamente la estabilidad y la madurez
emocional que permitan el desarrollo armdénico del
NNA.

. Existencia de motivaciones y actitudes adecuadas
para integrar, reintegrar o brindar cualquier otra
modalidad de cuidado alternativo.

Relacion estable y positiva, dinamica funcional de
la persona, pareja y/o familia solicitante, en caso de
solicitudes conjuntas.

IV. Aptitud basica para la educacion y la crianza de un
NNA.

15 Los indicadores son retomados de los Lineamientos del modelo de
atencion integral a nifias, nifios y adolescentes en situacion de desamparo
y de su seguimiento social, Art. 47.

No viabilidad*®

|. Existencia de una psicopatologia diagnosticada o de
rasgos de personalidad que remitan a una estructu-
ra psicopatoldgica, derivada del dictamen psicoldgi-
co del solicitante o en alguno de los miembros de la
familia cohabitante.

|I. Existencia de motivaciones inadecuadas, como son:
integrar, reintegrar o brindar el acogimiento o el cui-
dado alternativo, como medio de resolver una pato-
logia o un desajuste en la pareja y/o la familia; cum-
plir social o legalmente sin implicaciones emotivas
o empaticas; como medio de promover una causa
social, sustituir un hijo u otro miembro de la familia
fallecido o ausente.

I1l. Existencia de duelos no elaborados.

IV. Desajustes graves en la relacion y/o la dinamica entre
los miembros de la familia solicitante. Existencia de
elevados niveles de estrés, sin perspectiva de cambio.

V. Oposicién a integrar, reintegrar o brindar cualquier
otra modalidad de cuidado alternativo de alguno de
los miembros de la pareja y/o la familia.

VI. Rechazo a asumir los riesgos inherentes a la inte-
gracién, la reintegracién o cualquier otra modalidad
de cuidado alternativo, asi como presencia de ex-
pectativas rigidas respecto del NNA y/o su origen
sociofamiliar.
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16 Los indicadores son retomados de los Lineamientos del modelo de
atencion integral a nifias, nifios y adolescentes en situacion de desamparo
y de su seguimiento social, Art. 48.
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2.3. CAPACITACION Y FORMACION DE LAS
FAMILIAS DE ACOGIMIENTO (FASE INICIAL)

Descripcidn: esta etapa constituye una instancia
clave en la preparacién, el acompafiamiento, la
orientacién y el apoyo a las familias de acogida, y
un requisito basico para poder acoger a un NNA.
No es posible que una familia se haga responsa-
ble del cuidado de un NNA sin haber sido eva-
luada, seleccionada y capacitada para ello. Este
proceso se centra en fortalecer a las familias de
acogida a través de la informacion y la transmi-
sion de conceptos y experiencias.

La finalidad es preparar a las familias para asumir
con mayor seguridad y confianza este nuevo rol:
anticipar las diferentes situaciones que podrian
darse durante el acogimiento, poner en palabras
las fantasias, los miedos, disminuir las brechas en-
tre las expectativas y la realidad del acogimiento
(tanto acerca del NNA por acoger como de la prac-
tica en si); ya que, si no se trabajan previamente,
pueden ser futuros obstdculos en la convivencia
(Arditi, Bieniawski, Chaul y Miculitzki, 2009).

También es importante la capacitaciéon y formacién
porque los NNA en procesos de proteccion ya tie-
nen un historial de experiencias complejas, doloro-
sas, con alguna vulnerabilidad, riesgos para su bien-
estar y violaciones de derechos. Es importante que
las familias de acogida estén conscientes de ello.

La primera instancia de capacitacion (“Formacién

I/l

inicial general” y “Formacién inicial especializa-
da”) se desarrolla después del proceso de evalua-
cion y seleccion de las familias, una vez finalizado.
En cierto aspecto, esta instancia inicial de capa-
citacion puede ser pensada como parte de la es-
trategia de evaluacion y seleccién, ya que es en
ella donde las familias terminan de comprender la
complejidad del proceso de acogimiento y de eva-
luar el impacto emocional que esta experiencia

puede tener, tanto a nivel personal como familiar.

En ocasiones, tras esta comprension, algunas fa-
milias podran desistir de seguir con el proceso
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voluntariamente o, por el contrario, reafirmarse
en su deseo y sus capacidades para ser una fami-
lia de acogida. Asimismo, para el equipo técnico,
es un espacio para observar a las familias en un
contexto grupal, poniendo en juego sus capaci-
dades para enfrentar situaciones dificiles sin el
resguardo o el autocontrol que puede producir-
se en las instancias de entrevistas en la sede del
Programa o en el domicilio de los postulantes du-
rante el proceso de evaluacién.

En ese sentido, también para el equipo técnico
esta fase de capacitacién termina de arrojar da-
tos para concluir acerca de la idoneidad o no de
las familias ya evaluadas, dado que quedaran evi-
denciadas con mayor claridad sus modalidades,
sus potencialidades y sus debilidades.

Finalmente, ademas de la declaratoria de idonei-
dad, permite identificar cudl es la familia mas ade-
cuada para cada NNA (Arditi, Bieniawski, Chaul y
Miculitzki, 2009). Estos espacios de capacitacion,
por lo tanto, son utiles para “concluir” el proceso
de admision (admitiendo o no) de las familias de
acogimiento, asi como para conocer y construir
“perfiles” de cada una de ellas, a los fines de es-
coger luego las que mas se adapten a cada NNA.

Por otra parte, una vez iniciado el proceso de aco-
gimiento, la capacitacién y formacién es continua,
formando parte fundamental de la estrategia de
apoyo y seguimiento. En este sentido, se identifi-
can dos perfiles de familias destinatarias: familias
evaluadas con un apto, que se encuentran a la es-
pera de iniciar un acogimiento, y familias de aco-
gidas activas, con NNA bajo su responsabilidad.
Para ambos momentos de este proceso de capa-
citacion, se utilizan metodologias diversas, que in-
cluyen espacios de apoyo individuales y activida-
des grupales de reflexién e intercambio sobre los
aspectos mas relevantes que pueden aparecer en
el proceso de acogimiento. Por ultimo, se ha visto
que apoyar el desarrollo de redes de acogimien-
to familiar es clave para facilitar el intercambio de
aprendizajes, de experticia y de apoyo.
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FASE INICIAL c. Capacitacion y Formacion
1

Diseio de una estrategia

3 4 5

e u Formacion general Formacion inicial Formacion continua.
metodoldgica y material
de capacitacion.

para los NNA especializada.
miembros de las
familias acogedoras.

Responsables: Coordinador del programay equi-  horas cada una, alcanzando un total de 18 horas
po técnico.® de formacion general).

Duracidn: el proceso de capacitacién y forma-  Anexos: malla curricular para capacitacion de fa-
cion, previo al AF, serd de seis semanas (sesion  milias de acogimiento (Anexo 6); Certificados de
de frecuencia semanal de una duracion de tres idoneidad de familia de acogimiento (Anexo 7).

Acciones y estandares para la implementacion del proceso de capacitacion
y formacion de familias de acogimiento

¢ El Programa cuenta con una estrategia de capacitacion integral que incluye una me-
todologia de trabajo y los contenidos a ser abordados, especialmente seleccionados
para cada instancia de formacion: formacién inicial general, formacidn inicial espe-
cializada, formacién continua.'’

Respecto de la metodologia, si bien cada espacio de formacién esta disefiado segun las
necesidades de apoyo especificas, existen aspectos que son comunes a las tres instan-
cias. En primer lugar, la modalidad a implementar es la de “taller”, espacio grupal. Esto se
debe a que una persona en grupo puede identificarse con las demas y sentir que no es
la Unica que esta pasando por lo mismo; lo cual, frente a una experiencia nueva y desa-
fiante como es el acogimiento de un niflo, es positivo: sentirse contenido, acompafiado,

1. Disefio de impacta en la seguridad y la fortaleza a partir de la cual se encaran los procesos.

una e;trla’te.gla e En los talleres se ponen en practica metodologias dinamicas y participativas, donde
meto 0.0lg‘ljca se complementan técnicas vivenciales y expositivas. El uso de las primeras tiene la
y mat?r'a. de finalidad de que las familias puedan experimentar, “ponerse en el lugar” del NNA, de
capacitacion la familia de origen, vivenciar situaciones que ellos atraviesan para poder compren-

derlas mejor. Esto ayuda a desarrollar una mayor empatia, una mejor comprensién
del porqué de ciertas conductas, y entonces estar en mejores condiciones de ayudar
a los nifios y sus familias a superarlas (Arditi, Bieniawski, Chaul y Miculitzki, 2009).
Se prioriza la seleccién de actividades que propicien la expresién de reacciones, opi-
niones y reflexiones sobre el AF y permitan experimentar los desafios, los momentos
y las situaciones limites claves del proceso, para que emerjan actitudes, conflictos y
respuestas de los participantes que complementen los aspectos previamente evalua-
dos. Algunas de ellas son: didlogos simultdneos, role playing, ejercicios de lapiz y pa-
pel, video forum, discusién dirigida, historias animadas, trabajo en pares, escultura,
lluvia de ideas, trabajo en grupos, estudio de casos, fantasia guiada, etc. Se incluyen,
entre las actividades propuestas, espacios para testimonios de familias de acogida
activas, dado que trabajar con experiencias y aprendizajes reales resulta muy valioso
para todos los asistentes. Respecto de las técnicas expositivas, son utilizadas para
transmitir contenidos tedricos, siempre adaptando el lenguaje técnico al nivel socio-
cultural de las familias en formacién. L5

17 De acuerdo con el Art. 67 del Reglamento de la LGDNNA, el Sistema Nacional DIF realizara las acciones, en coordinacion
con otras dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, y las entidades federativas, para brindar servicios
especiales de preparacion, apoyo, asesoramiento y seguimiento a las Familias de Acogida, antes, durante y después del
acogimiento de nifias, nifios y adolescentes. Dichas acciones podran incluir, entre otras, el acceso a servicios médicos y de
educacion a las nifias, nifios o adolescentes acogidos; apoyo material; visitas domiciliarias; asi como la posibilidad de man-
tener contacto permanente con personal especializado del Sistema Nacional DIF.

De acuerdo con el Art. 104 del Reglamento de la LDNNAECH, el DIF Estatal realizara las acciones, en coordinacién con au-
toridades del Estado y Municipios para garantizar que nifias, nifios y adolescentes disfruten de todos los derechos que prevé
la Ley, demds ordenamientos Nacionales e Internacionales, lo anterior de acuerdo al articulo 6 del RLDNNAECH
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Continuacién: 1. Disefio de una ‘2 . p o q
estrategia metodolégicay material | EN r€lacion con los contenidos, son seleccionados especialmente para cada tipo de

de capacitacién formacion, cuidando que sean adecuados y oportunos para el momento en el que se
encuentran las familias. EIl Manual del programa de acogimiento familiar cuenta con
una Malla curricular para capacitacion de familias de acogida (Anexo 6), en donde
estan disefiados la metodologia y los contenidos.

La participacion de las familias en los espacios de formacion es obligatoria. Para ello
se establecen horarios en franjas que puedan ser accesibles para la asistencia de los
interesados, considerando su disponibilidad.

El rol del equipo técnico no es solamente transmitir informacion, sino ser guia, orien-
tador, dinamizador del proceso de aprendizaje, observar al grupo y dar respuesta a
sus necesidades. El equipo debe observar y registrar las interacciones grupales de los
solicitantes, atendiendo a posibles “nuevas informaciones” que se puedan presentar
en este contexto, para ser incluidas como parte de la instancia de evaluacién. Si bien
la familia ya se encuentra en la instancia de capacitacion, el equipo evalia en forma
permanente a las familias, incluso en los ambitos de formacién.

e Las familias de acogida en formacién son preparadas para ser receptivas a los dife-
rentes tipos de situaciones, sentimientos y reacciones que pueden tener los NNA y
sus familias, desarrollando una mayor autoconciencia en relacién con sus fortalezas,
debilidades, emociones y caracteristicas personales.

Las familias de acogida deben percibir disponibilidad y confianza con el equipo téc-
nico, tanto para expresar sus dudas, comentarios y actitudes, como para interrumpir
voluntariamente su participacion en el proceso.

e La formacién inicial general tiene como finalidad preparar a las familias para una
nueva experiencia y lograr que estén en las mejores condiciones intelectuales y emo-
cionales para recibir a un NNA en su hogar, confirmado tras esta instancia su deseo
de acoger y fortaleciéndose en sus roles y funciones a desempeniar.

En la Malla curricular para capacitacion de familias de acogida (Anexo 6), dentro de
los bloques tematicos basicos de la formacion inicial para todos los solicitantes, se
incluyen:*® Marco juridico-administrativo, funciones y competencias de los equipos
técnicos, soportes/apoyos al acogimiento.

e En cuanto al NNA: causas de separacidon, medidas de proteccidn, caracteristicas y
necesidades mas frecuentes, preparacion para el acogimiento, relacion con la familia

de origen.
_2'_F_°rmac'°n e En cuanto a la familia de origen: presencia fisica y psiquica en la vida del NNA; ac-
inicial general titudes hacia la familia de origen que favorecen o dificultan la adaptacidn del NNA.

e En cuanto a la familia acogedora: la experiencia de acoger a un NNA como experien-
cia diferente de la de criar a un hijo; expectativas, separacion del sistema familiar
de origen: repercusiones emocionales, redefinicion de roles; recursos y estrategias
educativas, etcétera.

Situaciones limites/desafiantes: retroceso en el rendimiento escolar, actitudes con-
flictivas o agresivas del nifio, problemas de salud, conflictos relacionales con su nue-
vo entorno familiar o con sus pares en la escuela o el barrio, planteos de la familia
de origen, etc.

La importancia vital de la estabilidad socioafectiva en la constitucion subjetiva de las
personas.

¢ El apego en el desarrollo del NNA. Consecuencias del déficit de apego.

e El duelo como parte del proceso del AF.

Al iniciar y finalizar el curso, se cuenta con la presencia de responsables politicos o
técnicos, como agradecimiento de la participacidn de las familias y reconocimiento
de la importante labor que podran desarrollar.

18 Malla curricular en consonancia con el Art. 63 del Reglamento de la LGDNNA informara a quien o quienes serdn los
responsables de la guarda y custodia de la NNA que se acogera en la familia, los aspectos psicosociales, administrativos y
judiciales del cuidado, proteccion, crianza positiva y promocion del bienestar social de las NNA.
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3. Formacion

En caso de que la familia acogedora tenga entre sus integrantes miembros menores

general inicial para de edad, éstos también seran destinatarios de una instancia de formacidn inicial
los NNA miembros general, con una metodologia basica de taller.’ Los objetivos de esta instancia son
de las familias los mismos que se buscan con los adultos: transmitir informacién para que puedan
acogedoras entender mejor la situacidn, hacerlos vivenciar situaciones que el NNA acogido pue-

da estar transitando, anticipar situaciones que pueden ocurrirles, disminuir brechas
entre la expectativa y la realidad. La metodologia es la adecuada segln las edades de
los NNA, con propuestas ludicas, recreativas, participativas y dindmicas.

En el caso de aquellas familias que se prepararan para una modalidad de AF especia-
4. Formacion inicial lizado (discapacidad, necesidades médicas especiales o intervenciones terapéuticas,
especializada grupos de hermanos, NNA migrantes, minorias étnicas, entre otros), se define la
estrategia formativa especifica que se adiciona a la “formacién inicial general”.

Para ello, el equipo se apoya y articula con el drea de gobierno u OSC con trayectoria
en el abordaje especializado para impartir un médulo especializado.

¢ La formacién continua es parte de la estrategia de acompafiamiento y seguimiento
a las familias que estan acogiendo NNA. Tiene como finalidad fortalecer el conoci-
miento, la comprension y el andlisis del acogimiento en curso, asi como una mejora
de sus recursos y estrategias frente a las distintas situaciones que se presentan.

e Tal como son las instancias de formacion iniciales, la formacién continua se imparte
en la modalidad de taller, ya que el intercambio de experiencias en funcion de las
necesidades y los intereses de las familias y de los NNA en acogimiento es un recurso

5. Formacién muy Util para este momento del proceso.

continua

Estas sesiones grupales se desarrollan en forma periddica. El equipo ofrece una reu-
nién mensual, a la que las familias podran acudir voluntariamente.

e Asimismo, el equipo prepara encuentros de “confraternizacion bianuales” o para
ocasiones especiales: fin o inicio del afio, fortalecimiento de la campafia de convoca-
toria con apoyo de las familias, compartir progresos del programa, etc., instituyendo
espacios de trabajo grupal, el que cobrara relevancia a lo largo de todo el proceso de
la experiencia de las familias de acogimiento.

e El equipo técnico promueve la presencia y la participacién de profesionales espe-
cializados, tales como miembros del sistema judicial, de salud, de educacion, etc.,

pertinentes a las tematicas que se abordan, y cursa invitaciones para ello.

REGISTRO DE CERTIFICACIONES DE FAMILIAS DE ACOGIDA

e E| SEDIF es el encargado de administrar, operar y actualizar un registro de las certificaciones otorgadas a las familias
para fungir como Familia de Acogida. Segun el articulo 117 del RLDNNAECH, este registro debera contener, por lo
menos, la informacion siguiente:

|. Datos generales de los integrantes de la familia.

. Domicilio de la familia.

[II. Numero de dependientes econémicos en la familia.
IV. El certificado emitido por la autoridad competente.
V. Los ingresos y egresos mensuales de la familia.

VI. El perfil y nimero de NNA que, en su caso, podrian acoger.

19 Se sugiere la utilizacién del material de RELAF y UNICEF Aplicacién de las Directrices de las Naciones Unidas sobre las
modalidades alternativas de cuidado de los nifios. Tu derecho a vivir en familia, y a ser cuidado en todas las situaciones que
te tocan vivir. Disponible en: http://www.relaf.org/Versionninos.pdf
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OBLIGACIONES Y ALCANCES DE LOS CUIDADOS Y LAS ATENCIONES QUE DEBERAN TENER
LOS MIEMBROS DE LA FAMILIA DE ACOGIDA CON EL NNA

¢ La Carta compromiso es el documento que se suscribe ante la Procuraduria Estatal, mediante el cual la persona inte-
resada reconoce las obligaciones y los alcances de los cuidados y las atenciones que deberan tener los miembros de
la familia de acogida con el NNA, los que consisten en:

I. Brindar un trato digno y de estricto respeto a sus DDHH.
Il. Proveer una alimentacion sana y nutritiva, y en cantidad suficiente.
Ill. Garantizar su derecho a la salud proporcionando atencién médica, orientacion y apoyo cuando sea necesario.

IV. Brindar el acceso a la ensefianza escolar y extraescolar, en ejercicio de sus derechos y hasta donde sea posible,
en centros educativos con reconocimiento oficial.

V. Presentar al NNA en la Procuraduria Estatal, el dia y la hora asignados para la entrevista de psicologia y/o de
trabajo social.

VI. Permitir el acceso del personal de la Procuraduria Estatal al domicilio de la familia de acogida, el dia y la hora
asignados, para verificar las condiciones del NNA.

VII. Informar a la Procuraduria Estatal el nombre, el domicilio y los teléfonos de la escuela donde se encuentre
inscrita el NNA, asi como de aquella donde se realicen actividades extraescolares.

Vlll.Informar a la Procuraduria Estatal el nombre, el domicilio y el teléfono del médico pediatra y/o de otros espe-
cialistas que hagan el seguimiento médico del NNA.

IX. Informar por escrito, a los representantes de la escuela y los médicos que atiendan al NNA, que la Procuraduria
Estatal realizara llamadas y/o visitas de seguimiento para verificar su adecuado desarrollo, y entregar copia del
acuse a la Procuraduria Federal.

X. Informar a la Procuraduria Estatal de cualquier problematica que se presente con el NNA, durante su estancia
en acogimiento o cuidado alternativo.

X|. Presentar, cada vez que le sea requerido, las constancias escolares, médicas, u otras que se consideren nece-
sarias para la supervision de las condiciones del NNA.

XII. Participar en los talleres, las platicas y las conferencias que al efecto determine la Procuraduria Estatal, o en las
gue coadyuve alguna institucion privada.

XIIl. Practicarse en la Procuraduria Estatal los estudios de caracter social y psicoldgico que sean necesarios durante
el tiempo que dure el acogimiento o cuidado alternativo.

XIV. Informar a la Procuraduria Federal los lugares y las fechas en que se encontraran ausentes de su entidad, pero
dentro de la Republica Mexicana, con motivo de algtin periodo vacacional escolar.

XV. Abstenerse de trasladar al NNA fuera del pals.

XVI. Entregar al NNA, en caso de que sea reintegrado a su familia de origen o en acogimiento o cuidado alternativo
en familia extensa.

XVII. Guardar la confidencialidad ante terceros sobre el origen del NNA.

XVIII. Informar de manera inmediata al Ministerio Publico, en caso de que sean testigos o conozcan de algin hecho
presuntamente delictivo, cometido en contra del NNA.

XIX. Las demas que se consideren necesarias para el sano desarrollo y bienestar del NNA.
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" ESTANDARES ESPECIFICOS PARA LA CAPACITACION Y LA FORMACION DE FAMILIA EXTENSA |

¢ La familia extensa participa del proceso de formacion de familia de acogida, al igual que las familias ajenas.

e Ademas de los contenidos comunes a todas las familias de acogimiento, se establece una formacion especifica que
atiende la particular situacion de ser parte de la red social de la familia de origen, de la cual los NNA en acogimiento fue-
ron separados. Se refuerza, en las familias extensas, su rol de cuidado y sus responsabilidades durante el acogimiento;
su vinculo con la familia del NNA, y la forma de que esto no afecte su proteccion y su bienestar durante el acogimiento

S cionalmente complejas.

(se siguen indicaciones precisas de como proceder con los contactos y las comunicaciones, entre otras cosas).

¢ Asimismo, se prepara a las familias para afrontar sentimientos y reacciones que pueden aparecer durante el acogi-
miento, provocadas por la pertenencia a la red social del NNA y su familia de origen, anticipando situaciones emo-

J

Amenazas

La falta de preparacién de la familia de acogida
puede desembocar en una escasa capacidad de
analisis y resolucién de situaciones criticas, que
son usuales en el acogimiento. En casos extre-
mos, la falta de herramientas para pensar y ac-
tuar puede producir temores e inseguridades
que la lleven a finalizar el acogimiento antes de
lo planificado, con lo cual el NNA queda nueva-
mente expuesto a una situacién de desvincula-
cion que podria haberse evitado.

2.3. DISENO DEL PLAN DE TRABAJO
(FASE DE EJECUCION)

Descripcidn: en esta fase del proceso, el equipo
técnico elabora un plan de intervencion indivi-

dualizado para el NNA, que responda a su situa-
ciéon, la de su familia y su entorno de origen, a
partir de la elaboracion de un diagndstico inte-
gral y una reconstruccién de su historia de vida,
plan que se encuentra enmarcado en un proceso
de proteccidn y restitucion de derechos en mar-
cha. Este plan de intervencién considerarad los
recursos materiales y humanos necesarios, asi
como los tiempos planteados para cada accién y
los respectivos resultados esperados. Junto con
ello, se realiza una revision periédica de las es-
trategias implementadas, para identificar las for-
talezas y las debilidades en relacion con la defini-
cion de los objetivos inicialmente planteados. La
planificacion también establece acuerdos entre
los actores intervinientes, promoviendo su par-
ticipacion activa.

FASE DE EJECUCION A. DISENO DEL PLAN DE TRABAJO

|

Diagnéstico
integral y

4

reconstruccion
de la historia de
vida del NNA.

Responsables: Coordinador del programa y equi-
po técnico.

Duracion: el acogimiento de urgencia del NNA
en su familia extensa o por una familia ajena se
determinan en un plazo no mayor a 45 dias. El
acogimiento bajo la modalidad de corto plazo en

Identificacion

y asignacion

de una familia de
acogida
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9

Realizacion de

6

Elaboracion
y firma del “Acta

una propuesta A

de acogimiento. de compromiso
de ejecucion del
plan de trabajo”

familia extensa o ajena, se resuelve en el equipo
técnico.

Anexos: Orientaciones generales en la presta-
cion de cuidados alternativos (Anexo 8); Modelo
de plan de trabajo (Anexo 09); Acta de compro-
miso de ejecucién de plan de trabajo (Anexo 10).
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Acciones y estandares para la implementacion del proceso

e El diagndstico se inicia desde que el NNA ingresa al proceso de proteccion y restitu-
cion de derechos. En esta etapa, se trata de fortalecer el diagndstico en el marco de
la medida de AF.

e Esta accion permite al equipo técnico tomar decisiones fundamentadas y adecuadas
en relacion con los objetivos a corto, mediano y largo plazo de su intervencién.

El objetivo del diagndstico integral es construir un mapa lo mas amplio y completo
posible, que permite evaluar la situacién del NNA, su entorno familiar y comunitario,
y las posibilidades que éste tiene de proveer un ambito de cuidado permanente.

¢ E| expediente que el NNA o su familia puedan tener por intervenciones previas es
una primera fuente de informacidn, pero no la Unica. La reconstruccion de la historia
de vida y la elaboracion del diagndstico integral constituyen un proceso complejo

1. Diagnéstico para el cual es necesario contar con informacion fidedigna y completa, recabada a
integral y través de distintas fuentes. Para ello, el equipo se entrevista con los integrantes de
reconstruccion de la familia de origen todas las veces que sea necesario. En general, el equipo contara
la historia de vida con los datos de ésta. Sin embargo, en algunos casos, es necesario realizar un trabajo
del NNA de busqueda y localizacion.

El equipo realiza entrevistas con:

- Familia de origen: para ello el equipo implementa los 4 pasos de acercamiento a
las familias: 1) encuadre; 2) Platica para obtener informacién sobre las familias; 3)
Dialogo experimental; 4) Cierre de la entrevista.?°

- Familia extensa u otros adultos referentes: pueden ayudar a conocer mas en pro-
fundidad la situacién de la familia de origen.

- Otros profesionales intervinientes: el expediente judicial puede contener infor-
macion sobre profesionales que han trabajado previamente con el NNA y su fami-
lia, a quienes se puede contactar si se considera necesario.

- EI NNA: dependiendo de su edad y del grado de desarrollo de su capacidad de comu-
nicacion verbal, podra brindar informacién sobre su familia nuclear y extensa, y sobre
la situacion que motivo la separacion, entre otros aspectos. Estas entrevistas las realiza
personal especializado, para evitar la revictimizacion del NNA. El equipo implementa
los 5 pasos de acercamiento a los NNA: 1) Preparacién previa; 2) Platica distensante o
rompe hielo; 3) Encuadre; 4) Platica sobre la situacién que vive; 5) Cierre.?

¢ Una vez finalizada la etapa de reconstruccién de la historia de vida y el diagndstico
integral del NNA, los profesionales intervinientes (abogacia, psicologia y trabajo so-
cial), interdisciplinariamente, elaboran un informe (que preferentemente redacta el
abogado), utilizando un lenguaje técnico riguroso, conciso y comprensible, donde se
plasman la informacién relevada, la evaluacién realizada y las lineas de accidon que
se emprenderan, que deben ser acordadas con el NNA y su familia de origen. Por
un lado, aquéllas destinadas a satisfacer las necesidades del NNA, que son cubiertas
a través de tratamientos médicos, abordajes terapéuticos, actividades de estimula-
cion y otros apoyos, con el fin de que se encuentre en las mejores condiciones de
acuerdo con lo esperado para su edad y su etapa de desarrollo. Para ello, se tiene
en cuenta la red del entorno comunitario donde se desarrolla el acogimiento. Por
otro, se aplican estrategias de intervencién orientadas a promover el egreso del NNA
del programa, a través de su inclusién en un ambito familiar estable y permanente
segln sus necesidades; la reintegracién del NNA en su familia de origen es la primera
opcién (pero no la Unica) a evaluarse, considerando todos los recursos posibles de
apoyo que permitan revertir las circunstancias y las problematicas que dieron origen
a la separacién.

2. Informe
diagnostico y
plan de trabajo
individualizado

20 DIF y UNICEF (2016): Guia prdctica para la proteccion y restitucion de derechos de nifias, nifios y adolescentes. Caja de
herramientas. Paginas 42-56

21 DIF y UNICEF (2016): Guia prdctica para la proteccidn y restitucion de derechos de nifias, nifios y adolescentes. Caja de
herramientas. Paginas 58-64
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2. Informe diagnéstico
y plan de trabajo
individualizado

3. Identificacién
y asignacion

de una familia
acogedora

4. Realizacion de
una propuesta de
acogimiento

5. Elaboracion y
firma del “Acta de
compromiso de
ejecucion del plan
de trabajo”

Esta planificacion se apega al principio del interés superior del nifio. El equipo aplica
para ello ciertas reglas practicas en cada decision a tomar. Estas reglas son: 1) Tomar
decisiones que permitan que el NNA ejerza plenamente sus derechos; 2) Tomar de-
cisiones que consideren todos los derechos del NNA, de manera integral; 3) Tomar
decisiones que incluyan afectaciones y restitucion de derechos en el futuro (solucio-
nes duraderas); 4) Tomar decisiones que consideren la opinién del NNA; 5) Registrar
en el expediente toda la informacién obtenida y los razonamientos realizados para
cada decision??.

Se explica al NNA la situacion que impide que pueda convivir con su familia de origen
y las ayudas que necesita, evitando que se culpabilice de ello.

Todas las decisiones que se toman respecto de las intervenciones responden a las
caracteristicas y la situacion singular de cada NNA, respetando su historia y su iden-
tidad.

El plan de trabajo se construye de forma participativa, garantizando en todo mo-
mento que el NNA ejercite su derecho a expresar su opinion libremente en aquellos
asuntos que lo afectan, y que ésta sea tomada en cuenta en funcién de su edad y su
madurez, a fin de encontrar la mejor estrategia de trabajo para él y su familia.

En este proceso de planificacién, el equipo se propone generar un vinculo de con-
fianza con el NNA, logrando que se sienta cémodo y libre de expresarse. En este
proceso de conocimiento mutuo, se acuerda con el NNA qué integrante del equipo
serd su referente durante el proceso de acogimiento.

Asimismo, el equipo incluye activa y colaborativamente a la familia de origen en las
estrategias para solucionar las problematicas que derivaron en una separacién y para
garantizar al NNA una solucion estable, en relaciéon con su DCFC, lo antes posible.

Es fundamental disefiar e implementar un plan de intervencion en lenguaje accesible
y comprensible para todos los actores (NNA, familia de origen, familia de acogimien-
to y equipo técnico), dado que el acceso a esta informacion es un derecho para ellos,
que el equipo debe garantizar.

El plan de trabajo individualizado incluye los plazos para la revision periodica del AF.

En base al estudio exhaustivo de las necesidades, las caracteristicas y las circunstan-
cias del NNA propuesto para acogimiento, el coordinador del Programa, con la opi-
nién del equipo técnico, determina la asignacion de la familia de acogida mas idonea
para el NNA, y la seleccion de la modalidad de acogimiento desde sus capacidades
en relacion con las necesidades del caso.

Para la asignacion de la NNA a una Familia de Acogida se debe cuidar que quien
0 quienes seran los responsables de su guarda y custodia exista una diferencia de
edad de por lo menos quince afios. En casos excepcionales y a juicio de la Procu-
raduria Estatal, el requisito de diferencia de edad a que se refiere el parrafo ante-
rior, podra reducirse en atencién al interés superior de la nifia, nifio o adolescente.

Se explica detalladamente a la familia de acogida, y al NNA, las caracteristicas y las
condiciones de la propuesta, valorando los recursos adicionales de apoyo que pu-
dieran ser necesarios y ofreciendo un tiempo razonable para la aceptacion de la
propuesta.

El plan de trabajo se plasma en un acta compromiso de ejecucion que sera firmada
por todos los involucrados en el proceso —equipo técnico, NNA, familia acogedo-
ra, familia de origen—, como signo de un acuerdo conjunto y construccién colectiva
(Anexo 10).

22 DIF y UNICEF (2016): Guia prdctica para la proteccidn y restitucion de derechos de nifias, nifios y adolescentes. Caja de
herramientas. Paginas 14-16
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Amenazas

La falta de planificacién puede derivar en la exten-
sién del tiempo del acogimiento, de forma innece-
saria. Esto perjudica al NNA, quien necesita tener
una solucién familiar definitiva y estable para po-

der crecer y desarrollarse. También perjudica a la
familia de acogida, que debe cuidar al NNA mas
tiempo de lo esperado, lo cual puede producir, en
el caso extremo, su renuncia al AF, frente a una
situacion que excede sus posibilidades.

Estandares especificos para el disefio del plan de trabajo para NNA acogidos en familia extensa

e Construir las bases para ayudar a las familias a sentirse parte del Programa e interactuar con los profesionales
en una relacién colaborativa y de confianza, particularmente cuando se ha formalizado un acogimiento informal.

¢ Sibien la pobreza no es una causa que amerite una separacién de su familia de origen, lo que sucede es que el
contexto de pobreza suele ser una constante en los NNA privados de cuidado parental. En este sentido, es es-
perable que la familia extensa se encuentre en la misma situacién. Como parte de la estrategia de intervencion,
se evalla y se otorga un soporte econdémico para cubrir necesidades del NNA en acogimiento.

Si la posibilidad de revinculacion del NNA con su familia de origen no es posible —porque se ha evaluado que no

existen condiciones para revertir las causas que dieron origen a la separacién—, el plan de trabajo evalta, como
primera opcidn, promover un acogimiento permanente con la familia extensa o su adopcion por parte de ésta,
segln las necesidades y los deseos del NNA, y las posibilidades y los deseos de |la familia extensa (todo lo cual

debe responder al ISN).

2.5. PRESENTACION DEL NNA CON LA FAMILIA
DE ACOGIMIENTO (FASE DE EJECUCION)

Descripcidn: en esta fase, el NNA y la familia de
acogida entran en contacto y comienzan a co-
nocerse mutuamente. El transito del NNA a una
familia de acogida, independientemente del dm-
bito de donde provenga, se realiza de forma cui-
dadosa y con mucha sensibilidad, entendiendo
este momento de insercién como un proceso de
“pasaje e integracién”. El equipo técnico actua
como facilitador de los encuentros, mediando las
expectativas que éstos generen y disminuyendo
las brechas de esas expectativas con la realidad;
acompafia los tiempos necesarios para la con-
formacion de un vinculo, observa las conductas
y las reacciones de todos los actores, y tiene en
cuenta que el interés prioritario es el bienestar
del NNA, mas alld del entusiasmo o la disposicion
de la familia de acogimiento.

El equipo técnico y quienes hasta el momento
eran los cuidadores primarios toman contacto
con la familia acogedora para poder transmitirle
informacion importante sobre el NNA antes de
producirse su ingreso al nuevo ambito. No solo
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nos referimos a la historia del NNA, sino también
a sus costumbres, sus gustos y sus preferencias,
gue son parte de su identidad. También es im-
portante que el equipo técnico y los cuidadores
entreguen a la familia acogedora todas las perte-
nencias del NNA: su ropa, sus juguetes, su libro
de vida, todo lo que tenga. Actuar en términos
de “integracién y pasaje” construye un hilo con-
ductor en la historia del NNA que le permite vivir
esta etapa de su vida con un sentimiento de con-
tinuidad, y no de ruptura. Si, contrariamente, el
proceso es desarrollado como un acto puntual de
traslado del NNA de un ambito a otro, se estard
“arrasando” su historia y su identidad.

El equipo técnico supervisa el proceso y propicia
la participacién de todos los miembros de la fa-
milia que lo acogeran, y de alguna persona que
conozca al NNA, quien, como adulto referente,
puede acompafiarlo en el cambio, explicandole
lo que esta ocurriendo.

Dependiendo de la edad del NNA, el equipo téc-
nico evalla la necesidad y la posibilidad de reali-
zar una integracion en una familia acogedora con
mayor o menor nivel de gradualidad. En algunos
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casos, antes de la convivencia del NNA en el nuevo
ambito familiar, se realiza un periodo de acerca-
miento que puede llevarse a cabo en las instalacio-
nes de la institucidn y, en una segunda etapa, en

la casa de la familia acogedora, por periodos cada
vez mas largos. Este proceso previo a la conviven-
cia permite que esta se inicie en un clima de ma-
yor confianza y seguridad para el NNA y la familia.

FASE DE EJ ECUCl()N B. PRESENTACION DEL NNA CON LA FAMILIA DE ACOGIDA

1 3 4 9

Informacion Informacion Preparacion y Presentacion
y preparacion presentacionen § delNNAyla
de la familia situaciones de familia de

de acogida. emergencias acogida

y preparacion
del NNA.

Responsables: Coordinador del programay equi- Duracién: de una a tres semanas aproximada-

po técnico. mente, dependiendo de la edad del NNA (cuanto

mas grande sea, mas gradual sera el proceso).

Acciones y estandares para la implementacion del proceso de presentacion del NNA
con la familia de acogimiento:

. )

El objetivo de la preparacion del NNA es acompaiiarlo, contenerlo y facilitar su proceso
de transicién de dmbitos y figuras cuidadoras, de una manera fluida y ajustada, evitando
o disminuyendo el impacto emocional que esta transicidn, de por si, ya acarrea, y propor-
cionando sentimientos de seguridad.

El equipo técnico provee informacion clara y comprensible al NNA sobre la fami-
lia acogedora (su composicion, las caracteristicas generales de sus integrantes), el
entorno de convivencia, y sobre el proceso de AF mismo, ayudandolo a compren-
der qué se espera de la familia acogedora, de su familia, del equipo técnico y de él
mismo; todo lo cual ayuda a derribar fantasias que se producen en los momentos
previos al acogimiento.

Habiendo sido el NNA parte activa del proceso de planificacién del plan de trabajo, el
inicio de la convivencia es un momento en el cual seguramente necesite confirmar o
reforzar su claridad respecto del objetivo del acogimiento, su duracién, y los pasos a se-
guir para resolver su situacion. Los vacios de informacién en un momento que inicia una
convivencia con personas que recién conoce pueden acarrear incertidumbres, angustias
gue pueden evitarse o disminuirse habilitando espacios de escucha y contencién.

1. Informacidn
y preparacion
del NNA

En el momento en que el NNA comienza la convivencia con una familia que no es
la suya, se posiciona a la familia de origen, especialmente a los padres, en un lugar
apropiado para el nifio, evitando estigmatizaciones y culpabilizaciones, y al mismo
tiempo, mostrando que también tienen responsabilidades que cumplir en tanto
adultos. Asimismo, se refuerza que la familia acogedora no tiene un rol sustitutivo
de su familia de origen, lo cual es importante para evitar que el NNA sienta que esta
inmerso en una “batalla de lealtades”.

El equipo comprende y respeta los tiempos que el NNA requiere para adaptarse a esta
nueva convivencia y entorno, atendiendo a sus caracteristicas y su historia de vida, y no lo
presiona con demandas y expectativas que pueden dificultar su adaptacion y su bienestar.

En caso de tratarse de bebés, o NNA que no dominan el lenguaje verbal, el equipo
se conduce con sensibilidad, transmitiendo en el lenguaje verbal y emocional las
circunstancias que esta atravesando, preparando y acompafiando el cambio.
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2. Informacion y
preparacion de la
familia de origen

3. Informacion y
preparacion de la
familia de acogida

4. Presentacion
del NNA y la familia
de acogida

5. Realizaciéon de
informe del proceso
de empatia

6. Formalizacion de
la medida de AF

El equipo informa sobre la decision del AF antes que éste se inicie, sus caracteristicas,
el rol activo que se espera tenga la familia de origen en el proceso y la importancia
que reviste en el plan de trabajo la continuidad de los vinculos con el NNA, tal como
con ella se ha acordado tras haberse evaluado esa posibilidad por parte del equipo
técnico. También se trata de informar cdmo y qué se va a trabajar con la familia de
origen para superar las dificultades e intentar reintegrar al nifio.

El equipo provee clara y oportunamente la mayor cantidad de informacion sobre el NNA,
su historia y sus necesidades, de modo que esté lo mejor preparada posible para recibirlo.

En caso de que haya otros NNA en la casa de la familia de acogida, se los prepara para la
llegada del acogido, respondiendo a sus necesidades y sus demandas, y preparandolos
para fomentar una actitud participativa y favorable hacia su acogimiento y su aceptacion.

En los casos en que se requiera una modalidad de acogimiento familiar de urgencia, se
realiza la preparacion de forma anticipada, teniendo en cuenta las metodologias posibles
indicadas en este Manual: se constituye un banco de familias, especialmente capacitadas
para esta labor que hayan pactado su disposicion para acoger de forma inmediata a un
NNA, y la administracion establece cual es el plazo méaximo de aceptacion (maximo, 48
horas) y su obligacién de comunicar cualquier cambio en ese compromiso.

Habiendo preparado a todas las partes involucradas individualmente, el siguiente
paso es la presentacién y el encuentro presencial entre el NNA y la familia acogedo-
ra, el cual es planificado, y desarrollado en forma gradual y con maxima sensibilidad
y observacién, por parte del equipo, de los vinculos que se estan formando.

Se respetan y acompafian los tiempos requeridos para el proceso de empatia y desa-
rrollo del vinculo entre el NNA y la familia de acogida, sin apurar las etapas y siendo
perspicaces en las entrevistas posteriores a los encuentros, para conocer cuales fue-
ron las sensaciones de la familia, y particularmente del NNA.

Se crean entornos aptos, amigables y emocionalmente neutros en los primeros encuen-
tros entre la familia acogedora y el NNA, evitando lugares que puedan resultar conflicti-
vos, tales como el hogar de la familia de origen o la institucién donde vive el NNA.

Se evita que el primer encuentro entre la familia acogedora y el NNA sea “cara a cara”; se
propicia una presentacion mediada por personas que estan actuando en el caso, conoci-
das por el NNA: una breve presentacion a través de fotos, relatos, etc., que el NNA podra
registrar como “el lugar al que, si él acepta, puede ser integrado para su proteccién”.

Habiéndose preparado a todos los involucrados en el acogimiento, se evalta la po-
sibilidad de planificar un encuentro con el NNA, su familia de origen y la familia de
acogida, para que se conozcan, puedan trabajar los temores, y se transmita a todos
por igual la informacidn necesaria sobre el proceso del acogimiento, entendiendo
gue este tipo de encuentros disminuye los niveles de ansiedad e incertidumbre.

El equipo técnico realiza un informe que recoge la evolucién del acoplamiento, mo-
tivaciones, adaptacion mutua, grado de satisfaccion de la convivencia, y en definitiva
todas las circunstancias que han fundamentado la evaluacion. Se incluyen ademas
las autorizaciones, compromisos y contratos, la modalidad de AF, la duracién esti-
mada, el régimen de contactos y visitas, ayuda econémica para la manutencion del
NNA y referentes técnicos del caso. A la documentacion se agregara el plan de caso,
elaborado por el equipo técnico del Programa.

El coordinador del equipo envia el informe del proceso de empatia, a partir de que se
formalizan la medida y la convivencia entre el NNA y la familia acogedora.
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Amenazas

Intentar responder al entusiasmo de la familia por
sobre las necesidades del NNA, apresurando el pro-

ceso de presentacion, sin la gradualidad y el cuida-
do que el proceso requiere, puede tener implican-
cias negativas en el desarrollo de la vinculacién.

ESTANDARES ESPECIFICOS PARA LA PRESENTACION DEL NNA Y LA FAMILIA EXTENSA

e En los casos en que se presente una situacion en la que el NNA necesite ser ubicado en una familia de acogida con
caracter de urgencia, y se haya localizado una familia extensa, el proceso de presentacién incluye una instancia de
presentacion del equipo técnico que acompaniara a la familia de acogida y al NNA durante el proceso.

¢ Cuando el NNA no tiene aun un vinculo significativo con la familia extensa que ha sido evaluada y seleccionada para
acogerlo, a pesar de su conocimiento mutuo previo al acogimiento, se prepara a todos para la convivencia, como
sucede en el proceso de presentaciéon del NNA con una familia ajena.

e En los casos en que la familia extensa tenga un vinculo significativo con el NNA, y no haya una necesidad de presen-
tacion, dado el profundo conocimiento mutuo, la preparacién del NNA gira en torno a dar claridad sobre el proceso
de acogimiento y prepararlo para una etapa distinta de vinculacion.

2.6. ACOMPANAMIENTO Y SEGUIMIENTO (FASE
DE EJECUCION)

Descripcion: en esta etapa, el equipo técnico im-
plementa las estrategias de intervencién planifi-
cadas en el plan de trabajo elaborado a partir del
diagndstico integral, con la participacién de todos
los actores involucrados. Dicho plan consta de dos
aspectos centrales: aquellas intervenciones desti-
nadas a satisfacer las necesidades del NNA, con el
fin de que se encuentre en las mejores condicio-
nes de acuerdo con lo esperado para su edad y
su etapa de desarrollo, y aquellas intervenciones
orientadas a promover el egreso del NNA del Pro-
grama, a través de su inclusion en un ambito fami-
liar estable y permanente segln sus necesidades.

Durante la implementacion, se realiza una ree-
valuacién periddica de las estrategias y los obje-
tivos planteados, para identificar las fortalezas y
los facilitadores, visualizar los obstaculos y bus-
car soluciones, de forma conjunta y consensuada
con todos los actores intervinientes, con el fin de
redefinir y adaptar flexiblemente el plan indivi-
dualizado de trabajo y prevenir la prolongacion
innecesaria del proceso de acogimiento.
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A su vez, este momento de ejecucion involucra
un proceso de trabajo, apoyo, acompafiamien-
to, observacion y disponibilidad constante y
oportuna del equipo técnico para con el NNA,
la familia acogedora y la familia de origen. Este
proceso es individualizado, integral y sistémico,
considerando que cada individuo requiere un
apoyo singular y todos estan implicados en el
proceso, con sus propias percepciones, senti-
mientos, expectativas y conflictos. Los profesio-
nales intervinientes construyen con todos ellos
un vinculo profesional de confianza y actitud de
colaboracién, en el que todas las personas im-
plicadas se sienten cdmodas, contenidas y par-
ticipes del proceso en curso.

Al principio, el seguimiento a la familia acogedora
es mas frecuente. Una vez que la relacion entre
el NNA vy la familia acogedora logra un funciona-
miento armaénico, el contacto con el profesional
tiende a decrecer y se concentra mas en el acom-
pafiamiento a la familia de origen o en los pro-
cesos de busqueda de las soluciones definitivas
establecidas en el plan de trabajo.
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4

Derivacin a Establecimientos
servicios de procedimientos
especializados. de queja.

5

Realizacion de un

3

Acompaiiamiento inforl.ne' det
i seguimiento.
?::1:::1: :ea aI:ogida. FAS E D E En?n’o ala Direccion
- Ejecutiva de Proteccion
EJ ECU C I 0 N de Derechos de Nifias,
Nifios y Adolescentes.
¢ 6

2 ACOMPANAMIENTO
Y SEGUIMIENTO

Prérroga de
la medida de A.F

Acompaiiamiento
continuo a la
familia de origen.

7

1

Acompaiiamiento
continuo al NNA.

Responsables: Coordinador del programay equi-  plazo tendra una duracién de seis meses, y el de
po técnico. largo plazo, de un afio.

Duracidn: a definir segin modalidad de AF. To- Instrumentos anexados: Informe sobre el proce-
mando en cuenta que el acogimiento de corto  so de acogimiento (Anexo 11).

Acciones y estandares para la implementacion del proceso

. )

¢ El plan de trabajo esta disefiado para garantizar y restituir los derechos de los NNA
en acogimiento. Todas las acciones planificadas lo colocan en el centro de la esce-
na de intervencion, en dos aspectos generales: acciones destinadas a satisfacer las
necesidades del NNA con el fin de que se encuentre en las mejores condiciones de
acuerdo con lo esperado para su edad y su etapa de desarrollo; y acciones orientadas
a promover el egreso del NNA del Programa, a través de su inclusién en un dmbito
familiar estable y permanente segun sus necesidades (la reintegracion del NNA a su

1. Acompailamiento - ) i » e
familia de origen es la primera opcidn, pero no la Unica).

continuo del NNA

e En este proceso, que es complejo y tiene momentos de grandes avances y otros de re-
trocesos, se apoya directamente al NNA, a través de escucha activa, contencién, orien-
tacion e implementacién de acciones tendientes a cumplir con los objetivos esperados.

El equipo se asegura de que el NNA comprenda y acepte la necesidad del seguimien-
to y el acompafiamiento, y garantiza espacios de comunicacion y expresion directas
entre |los profesionales y el NNA sobre el proceso de acogimiento, el plan de trabajo,
su familia de origen, la familia de acogida, y todo aquello que lo afecta e involucra,
adaptado a sus caracteristicas y sus necesidades, y sin intermediarios.

g J
2. Acompaiamiento (o El equipo técnico del programa, en coordinacién con otros profesionales y/o equipos\
Cont"_'luo ala fa_mllla intervinientes del SEDIF, trabaja fuertemente con la familia para lograr revertir las
de origen (o quienes causas que dieron origen a la separacion vy, con ello, posibilitar que el NNA pueda

sean los cuidadores
primarios luego del
acogimiento)

retornar a su familia. En la etapa de diagndstico integral, se ha avanzado en el co-
nocimiento de la familia, realizando una evaluacion exhaustiva y rigurosa en la cual
se han identificado sus capacidades y sus potencialidades, asi como sus limitaciones
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Continuacion: 2. Acompaiiamiento
continuo a la familia de origen

(o quienes sean los cuidadores
primarios luego del acogimiento)

3. Acompafnamiento
continuo a familia de
acogida

en términos de cuidado y proteccidon. Sobre ellas se trabaja para lograr que, luego
del proceso de intervencidn, la familia pueda hacerse plenamente responsable del
cuidado del NNA en forma permanente, garantizando un ambito familiar seguro,
estable y protector.

Las lineas de accién que surjan como producto del diagndstico integral giran en tor-
no al trabajo de revinculacion y fortalecimiento familiar que, segun la situacion de
cada familia, implica intervenciones en distintas dreas: empleo, vivienda, salud, edu-
cacion, alimentacion, abordaje terapéutico para el NNA y su familia, entre otros.
Debido a ello, el trabajo en red con otros programas, organismos y organizaciones, y
con la comunidad de la familia, es clave para lograr fortalecerla en su rol de cuidado.

El contacto del NNA con su familia se propicia mientras se trabaja con ella para forta-
lecerla en su rol de cuidado. Este proceso de vinculacién es planificado, acompafiado
y supervisado por el equipo. Este cuenta con un espacio fisico donde realizar los
encuentros. Posteriormente, a medida que se avanza en el proceso de revinculacién,
podran realizarse en otros espacios que hayan sido evaluados como seguros y propi-
cios para tal fin. Se documenta el impacto en el NNA de los contactos con su familia
de origen, realizando su acompafiamiento y su supervision, y revisando periddica-
mente la planificacién del régimen de visitas.

En determinados casos, se suspenden temporalmente las relaciones del NNA con sus
padres y otros familiares, para protegerlo, lo cual es debidamente argumentado con
base en una rigurosa evaluacion que también precisa la temporalidad aconsejada
para esa medida de suspension y el objetivo que se pretende conseguir con ella.

Asimismo, la colaboracién de la familia de origen en el proceso de AF es imprescindi-
ble, y los equipos técnicos la involucran y obtienen una buena implicacion del entor-
no de origen en el proceso. En determinadas ocasiones, como parte de la estrategia
de revinculacion, el equipo técnico promueve encuentros de la familia de origen con
la familia acogedora.

En casos en que, en el diagndstico integral o en el transcurso de la implementacion
del plan de trabajo, se evaltia que la mejor opcién para el NNA es vivir en otro con-
texto familiar, se trabaja con la familia de origen mediante estrategias de desvin-
culacién, utilizando metodologias para informar, acompafiar de manera sensible y
preparar para el cambio.

La dupla de trabajador social y psicélogo interviniente hace que el NNA no sea some-
tido a una accién intempestiva de retiro o cambios en su plan de trabajo; es prepa-
rado y acompafiado, de modo tal que comprenda y elabore la razon del cambio. Lo
mismo sucede con la familia de origen.

Tras el proceso de presentacion y empatia, el seguimiento a la familia acogedora es
frecuente y se realiza principalmente a través de llamadas telefénicas, encuentros,
entrevistas individuales y familiares, visitas domiciliarias. La finalidad es proporcio-
narle las herramientas que le permitan abordar apropiadamente los diversos de-
safios y situaciones derivadas del AF, para que puedan cumplir adecuadamente su
rol. También, ayudarla a reconocer y abordar oportunamente los sentimientos que
emergen en la familia acogedora respecto del nifio y su familia de origen.

e La Procuraduria Estatal serd la encargada de verificar el estado fisico, psicoldgico,

educativo y social del NNA que se encuentre en una Familia de Acogida.

El equipo realiza visitas a los domicilios de las familias de acogida, a efectos de cercio-
rarse de que las condiciones de acogida son adecuadas y respetan los derechos del
NNA acogido. La familia de acogida durante las visitas debera permitir al personal auto-
rizado de la Procuraduria Estatal el acceso a todas las areas del domicilio; dichas visitas
se realizan sin perjuicio del ejercicio de las atribuciones de otras autoridades. Antes del
inicio de la entrevista domiciliaria, se recaba la firma de consentimiento informado de
quien autorice el ingreso al domicilio del personal de trabajo social que la practicara.

Si derivado de las visitas domiciliarias la Procuraduria Estatal advierte que la infor-
macion rendida por la Familia de Acogida en cualquiera de los informes es falsa o
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Continuacion: 3. Acompafamiento
continuo a familia de acogida

4. Derivacion
a servicios
especializados

5. Establecimiento
de procedimiento
de queja

6. Realizacion de

un Informe de
Seguimiento envio a
la Direccion Ejecutiva
de Proteccion de
Derechos de Niias,
Ninos y Adolescentes

7. Prérroga de la
medida de AF

viola los derechos de NNA, revocara la certificacion correspondiente previo derecho
de audiencia, conforme a la norma aplicable sin perjuicio de otras sanciones en que
pueda incurrir.

Como complemento de este proceso de seguimiento, se ofrece a la familia instancias
de formacién continua.

El SEDIF realizara las acciones, en coordinacion con otras dependencias y entida-
des de la Administracion Publica Estatal, municipal y las entidades federativas, para
brindar servicios especiales de preparacion, apoyo, asesoramiento y seguimiento a
las Familias de Acogida, antes, durante y después del acogimiento de nifias, nifios y
adolescentes. Las acciones podran incluir, entre otras, el acceso a servicios médicos
y de educacién a las nifias, nifios o adolescentes acogidos; apoyo material; visitas do-
miciliarias; asi como la posibilidad de mantener contacto permanente con personal
especializado de la Procuraduria Estatal.

Se orienta a la familia en relacion con su participacion activa en el proceso de se-
guimiento respecto de a qué prestar atencion, qué informacion transmitir, cuando
consultar y cuando pedir ayuda.

Si bien el acompafiamiento del equipo técnico a la familia acogedora se constituye
en una herramienta para observar y ajustar el proceso, se evalla cuando hay una so-
bredemanda con la que se intenta resolver otros conflictos familiares que estaban la-
tentes y a los que la familia debe hacer frente sin depender del equipo institucional.

Reuniones con otras familias de acogida.

Como parte de |a estrategia, se garantiza la integralidad de la intervencidon mediante
el trabajo en red y la derivacion a otros servicios especializados para el NNA, la fami-
lia de acogida y/o la familia de origen, en caso de necesitarse.

Si se identifica que el NNA requiere resolver alguna otra problematica, el personal de
psicologia sugiere otras instituciones, ya sea a nivel psiquidtrico, ya sea asociaciones
civiles, institutos educativos u otras, de acuerdo con la condicién identificada, solici-
tando a la Procuraduria Estatal formalizar su canalizacién.

Se establece un procedimiento para detectar posibles vulneraciones, incumplimien-
tos o desatenciones en el AF, y aportar informacién sobre cuestiones que el Progra-
ma debe mejorar.

Todo NNA que ingrese a una medida de AF debera ser informado del procedimiento
para el establecimiento de una queja y de cobmo acceder a él.

La FA que haya obtenido su certificacién deberd rendir un informe mensual a la Pro-
curaduria Estatal, conforme al formato que se adjunta como Anexo 13. Para corro-
borar dicha informacién, la Procuraduria Estatal podra realizar visitas a los domicilios
de las FA.

Se incluyen informacién actualizada y contrastada en cada una de las dreas exploradas
y una valoracion de la evolucién del proceso de acogimiento y de los resultados par-
ciales obtenidos en la implementacion del plan de trabajo del NNA, ordenando de for-
ma estructurada y secuenciada la informacion relevante recopilada en los diferentes
ambitos, y articulando la informacién de manera que ofrezca una visién de conjunto.

La medida temporal de AF tendra una duracion de hasta seis meses, pudiendo revo-
carse o renovarse sobre la base de los informes técnicos que la misma Procuraduria
de Proteccion realice durante el seguimiento, mediante los siguientes criterios:

- EI'NNA se encuentra en proceso de reunificacion familiar, y se necesita un periodo
mayor al legalmente establecido.

- EI NNA se encuentra en proceso de pérdida de la patria potestad, y éste se ha
iniciado posteriormente a los primeros dias de duracion de la medida de AF, por
no haber recibido visitas de su familia de origen.
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Continuacioén: 7. Prérroga

! - Casos excepcionales de AF especializado, en donde no se ha encontrado una me-
de la medida de AF

dida definitiva para el NNA.

- La prérroga del AF podra ser solicitada de manera fundada y Unicamente por el
organismo competente, para que el NNA no permanezca innecesariamente con
la familia de acogida.

- La prérroga se solicita ante el juez que emitié la medida, con por lo menos 15 dias
habiles antes de que se dé por finalizado el plazo.

- La solicitud va acompafiada por un informe del equipo técnico interdisciplinario del
Programa de Acogimiento Familiar, que indica fundadamente los motivos por los
que no se logré la reunificacion familiar en el plazo otorgado legalmente para el AF.

SOBRE LA PERIODICIDAD DE LAS ACCIONES DEL SEGUIMIENTO
La periodicidad de las acciones de seguimiento se planifican para cada caso. La estrategia de seguimiento es
flexible y dindmica. No obstante ello, el equipo cumple con el siguiente calendario de seguimiento, como minimo:
 Durante el primer mes de acogimiento el equipo realiza:
-una entrevista presencial individual cada quince dias con el NNA en acogimiento;

-dos visitas domiciliarias a la familia de acogimiento, con posibilidad de reforzar la estrategia de segui-
miento a través de contactos telefonicos de ser necesario;

e Cumplido el primer mes de acogimiento el equipo realiza:
-una entrevista presencial individual mensual con el NNA en acogimiento;
-una visita domiciliaria mensual a la familia de acogimiento;

-Un contacto telefénico quincenal con la familia de acogimiento;

e Todas las acciones realizadas durante el proceso de seguimiento quedan registradas.

MENSAIJE CLAVE: PAUTAS GENERALES PARA EL INFORME DE SEGUIMIENTO

Utilizar un lenguaje técnico, riguroso, conciso y comprensible.

Aplicar indicadores medibles y comparables.

Atender a las areas establecidas en el plan de trabajo, priorizando los ambitos sobre los que se va a profundizar
y articulando la informacion de manera que ofrezca una visién de conjunto.

Incluir las capacidades y los indicadores de buen trato, identificados en |la familia acogedora.

e Documentar el desarrollo de los contactos del NNA con su familia de origen.

Informar sobre los reajustes en relacién con el plan de trabajo inicial.

Realizar la evaluaciéon de la medida en funcién de sus objetivos.

Emitir el informe de seguimiento al menos con una periodicidad semestral.

Elaborar informes breves de incidencia cuando sea necesario.

ESTANDARES ESPECIFICOS PARA EL ACOMPANAMIENTO Y EL SEGUIMIENTO
DEL ACOGIMIENTO EN FAMILIA EXTENSA

Teniendo presente el vinculo que une a la familia de origen con la familia acogedora extensa, se valora si los
contactos y las visitas con la familia de origen se estan produciendo adecuadamente para garantizar la protec-
cion del NNA, segun las indicaciones y bajo la supervision del equipo técnico, o si, contrariamente, se estan
produciendo encuentros por fuera de lo acordado, que puedan poner el riesgo el proceso y el bienestar integral
del NNA.

49



MANUAL PARA LA IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE ACOGIMIENTO FAMILIAR PARA NIRAS, NINOS Y ADOLESCENTES EN EL ESTADO DE CHIHUAHUA

Amenazas

La falta de acompafiamiento y de seguimiento
en el proceso de acogimiento puede tener varios
efectos negativos:

> En relacion con el NNA: se pueden producir
acogimientos que no respondan a sus necesi-
dades, lo que los dejaria sin espacios de escu-
chay contencion, sin el acceso a la informacion
sobre su familia y a lo que se estda realizando
para que pueda retornar a ella, todo lo cual ge-
nera mayor dolor, inseguridad e incertidumbre
sobre su futuro.

a falta de
apoyo puede dejarla sin el sostén necesario para

> En relacion con la familia acogedora:

afianzar su vinculo con el NNA, sin la seguridad
en relacion con coémo proceder frente a ciertas
situaciones, lo cual puede derivar en la interrup-
cién del acogimiento al verse desbordada o sin
recursos para resolver esas situaciones. Ademas,
esto puede resultar en que ya no desee formar
parte del Programa de Acogimiento Familiar.

> En relacién con la familia de origen: la omi-
sién de un trabajo activo y restaurativo de sus
capacidades de cuidado del NNA puede im-
pactar negativamente en éste, incentivando
sentimientos como los atribuidos al “conflicto
de lealtades”. Ademas, se omitird la posible fi-
nalizacién del acogimiento, con el consecuen-
te e innecesario prolongamiento.

FASE DE CIERRE . Finalizacion
3

Encuentros

1

Evaluacion
lanificacion de la
inalizacion de

acuerdo a la medida

especifica.

4

de cierre
y despedida.

Responsable: Coordinador del programa y equi-
po técnico.

Duracién: por lo menos dos meses antes de la con-
clusion de la medida de cuidado alternativo, el NNA
recibe la atencion adecuada, por parte de las auto-

Abordaje de las
interrupciones
imprevistas del
acogimiento
familiar.
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> En relacion con la comunidad de origen del
NNA: se corre el riesgo de “desperdiciar” re-
cursos de apoyo importantes para la vuelta se-
gura del NNA, ya que el plan de trabajo debe
incluir una estrategia que apunte a mejorar y
fortalecer las condiciones de cuidado de la fa-
milia y su entorno comunitario.

2.7. FINALIZACION (FASE DE CIERRE)

Descripcidn: es |la etapa de cierre del proceso de
AF, por decisiéon administrativa o judicial, segin
sea el caso. El proceso llega a su fin cuando el
NNA deja de estar en situacién de acogimiento
para pasar a su situacién vincular definitiva. Es
un momento que se trabaja con todos los acto-
res (NNA, familia de origen, familia acogedora)
de manera gradual, respetando los tiempos y los
sentimientos de los involucrados.

Es una situacion delicada para el NNA, que ha
establecido un vinculo afectivo con la familia de
la que ahora debe separarse; pero lo es también
para la familia acogedora. Por ello, exige gran pe-
ricia del equipo técnico para cuidar la sensibili-
dad de todos los participantes y evitar que sea
vivida como una ruptura por alguna de las partes
implicadas; el equipo procura, en lo posible, que
se mantengan los vinculos afectivos que han con-
tribuido y contribuirdn a la estabilidad del NNA y
a una mayor confianza de las familias.

5

Realizacion del
seguimiento
posterior al
cierre.

7

Sistematizacion
permanente del
programa de
acogimiento
familiar.
ridades correspondientes, a fin de facilitar el pro-
ceso de integraciéon a su nucleo familiar, su familia

adoptiva o su vida como adulto independiente.

Anexos: Acta de finalizacion del acogimiento
(Anexo 12).
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Acciones y estandares para la implementacion del proceso

1. Evaluaciény
planificacién de
la finalizacidén de
acuerdo con la
medida especifica

2. Acompainamiento
del proceso de
finalizaciony
despedida

3. Encuentros de
cierre y despedida

4. Abordaje de
las interrupciones
imprevistas del AF

El proceso de cuidado alternativo concluye cuando: I. El NNA se reintegra a su familia
de origen por decision administrativa o judicial, segin sea el caso. Il. Se concreta un
proceso de adopcidn. Ill. Egresa del programa con un proyecto de vida auténomo,
tras haber cumplido la mayoria de edad.

El plan de trabajo disefiado por el equipo técnico contiene un objetivo en relacidon con
la medida de proteccién e inclusién del NNA en una familia acogedora. Dado que ésta
es una medida temporal y excepcional, su finalizacién es deseable y esperable, y para
ello el equipo despliega toda una estrategia de intervencién tendiente a dar al NNA una
solucién familiar adecuada y permanente. En este sentido, y persiguiendo tal objetivo, la
duracion del acogimiento es algo que se ha definido desde el inicio del plan de trabajo.

En caso de que los objetivos de intervencién se hayan alcanzado en el tiempo pre-
visto, se esta en condiciones de realizar una evaluacion integral de la intervencion
y tomar la decision de solicitar la finalizacién de medida de proteccion, a través de
la via de egreso seleccionada en el plan de trabajo: revinculacion con la familia de
origen, adopcidn, preparacion para la vida auténoma.

En caso de que sea necesario extender la medida de AF, porque aun no estan dadas
las condiciones para el ingreso del NNA a su medio familiar definitivo, el equipo soli-
cita una extension de la medida por el tiempo que sea necesario.

El proceso de finalizacién debe ser individualizado para cada NNA, dependiendo de
sus circunstancias y sus necesidades.

Con el NNA se adecuan los tiempos a sus necesidades y se realiza una contencién
emocional a lo largo de esta fase, creando espacios que faciliten la expresion de sus
emociones, procesos de continuidad y pertenencia, y facilitando su comprensién de
la nueva situacién y la incorporacion a su historia personal.

Con la familia de acogida, se brindan acompafiamiento y apoyo emocional, generando
espacios de escucha y expresion de sus emociones, y fomentando que esta fase sea
comprendida como el cumplimiento del objetivo de la medida y la importancia de su
papel en la vision positiva que el NNA tenga de esta etapa. La familia debe estar pre-
parada para facilitar este proceso y reducir el periodo de transicion del cierre del AF.

En la medida de lo posible, es recomendable la continuidad del contacto o vinculo
con la familia acogedora (si el NNA lo desea), en tanto han sido personas significa-
tivas para él en un periodo importante de su vida. El equipo podra funcionar como
puente para que la familia acogedora esté informada acerca de como sigue la vida
del NNA, y para generar encuentros, salidas, asistencia de la familia acogedora a
actos escolares, encuentros con la familia de origen, etcétera.

Como parte de las acciones de cierre, luego de las instancias preparatorias de todas las
partes involucradas, el equipo técnico planifica una reuniéon de evaluacion final con los
protagonistas (dos semanas antes del egreso del NNA); y, finalmente, unos dias antes
de la finalizacion de la convivencia, una reunién simbdlica de despedida, con caracter
de celebracion de los objetivos logrados.

Si la familia acogedora comienza a sentir que la convivencia, el vinculo o las rela-
ciones familiares entran en crisis, y decide interrumpir firmemente el acogimiento,
junto con el equipo técnico se determinara el fin del proceso y la mejor forma de
realizar el desvinculo, con la salida del NNA.

Como en el resto de los casos, la prioridad es preservar la salud fisica, psiquica y
emocional del NNA, quitdndole toda responsabilidad en lo sucedido. Aunque la fa-
milia renuncia al cuidado, puede recomendar a otras familias cercanas que ya han
tenido contacto con el NNA y conocen el proceso, para que sean evaluadas como
nueva familia acogedora. En esta situacion, se cuenta con la voz del NNA y sus deseos
sobre esta nueva posibilidad.
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Continuacion: 4. Abordaje de las
interrupciones imprevistas del AF

5. Realizacién
del seguimiento
posterior al cierre

6. Sistematizacion
de la intervencion
realizada

7. Sistematizacion
permanente

del Programa

de Acogimiento
Familiar

e En aquellos casos en que el NNA solicite el cese de la convivencia con la familia aco-

gedora, el equipo técnico escucha de forma técnica y no literal esa demanda, dado
gue puede significar que necesita que su situacién tome forma definitiva y estable,
ya que la transitoriedad del acogimiento se le vuelve angustiante; o bien que verda-
deramente las condiciones de vida con la familia de acogida no son las que él necesi-
ta, por cuestiones de afinidad, experiencias pasadas, etc. Por ello, el equipo técnico
actla apropiadamente y es capaz de discriminar los dichos del nifio, de forma de
tomar la mejor resolucion: la separacién del NNA de esa familia o la resignificacion
de su solicitud.

En el caso de que el equipo técnico identifique que, aun habiendo pasado por las
etapas de evaluacién y capacitacion, se presentan reacciones y modalidades de los
vinculos en la convivencia que resultan negativos para los implicados, o que no ga-
rantizan un buen desarrollo del proceso con esa familia, busca una nueva alternativa.
Esto no implica necesariamente un fracaso de la evaluacion, sino que los vinculos
entre personas inevitablemente deparan situaciones nuevas e impensadas.

Ante estas situaciones, se buscan alternativas y recursos de inmediatez que mini-
micen los efectos de las rupturas o las interrupciones imprevistas de un proceso de
acogimiento familiar.

Se minimiza el impacto en el NNA, teniendo en cuenta sus posibles sentimientos de
culpa y/o frustracion de expectativas y las posibles alternativas

Se abordan con la familia acogedora las circunstancias que han contribuido a la inte-
rrupcioén y se clarifica su continuidad o no en el banco de familias.

El SEDIF da seguimiento a los NNA que hayan concluido el acogimiento, a través de
los profesionales en las areas de psicologia y trabajo social que para ello determine.

Una vez que el NNA se ha reintegrado al ambito familiar y comunitario, se prosigue
con el acompafiamiento de los profesionales por un tiempo no menor a seis meses.
Se coordinan entre las instancias de Procuraduria Estatal y el SEDIF las responsabili-
dades de seguimiento. En este momento, el trabajo del equipo se centra en acom-
pafiar a la familia y al NNA, o en realizar acciones necesarias en funcién del fortale-
cimiento de la familia en su rol de cuidado (siempre respetando y promoviendo su
autonomia y su autodeterminacion).

Toda familia de acogida tiene un tiempo de recuperacion antes de estar disponible
para un nuevo acogimiento; se acuerda, en conjunto con el equipo técnico, el tiem-
po minimo para procesar la separacion y para determinar si la familia es apta y esta
preparada para iniciar otro proceso de acogimiento.

Asimismo, esta familia de acogida puede ser colaboradora en la ampliacion y la cap-
tacion de nuevas familias para el Programa, mediante el relato de sus experiencias.

Se realiza la sistematizacion de todo lo acontecido en el proceso de AF, con el objetivo
de tener un registro y una evaluacion de la intervencion: situacién inicial del NNA 'y su
familia, conformacién del plan de intervencién y sus actores, obstaculos identificados
y sus soluciones, facilitadores en el proceso, participacion del NNA, experiencias posi-
bles de réplica, etcétera.

Se realizan sistematizaciones y evaluaciones periddicas en relacion con el Programa
en general: cantidad de profesionales, redes interinstitucionales, redes comunita-
rias, recursos utilizados, modalidad de convocatorias de familias, cantidad de grupos
familiares evaluados y sus caracteristicas, numero de familias acogedoras ingresadas
al programa, etcétera.
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Pautas generales segtin medida de finalizacion del acogimiento familiar

Reintegracion
familiar

Adopcidén

Acogimiento
de largo plazo

Preparacion para
la autonomia

El proceso de revinculacién familiar implica un trabajo emocional con el NNA y la
familia de origen para reconstruir y fortalecer la confianza, el respeto, la union vy el
afecto, luego de la separacién producida por las causas que la justificaron.

Evaluar adecuadamente la posibilidad de la familia de origen de incorporar apro-
piadamente pautas saludables de crianza, erradicar conductas perjudiciales para el
NNA, restablecer las condiciones de cuidado y proteccion (si es que la separacién se
produjo por una crisis ocasional) o instituir vinculos saludables, mediante la elabo-
racion y la erradicaciéon de las problematicas familiares y comunitarias que dieron
origen a la separacion.

Incrementar progresivamente los periodos de convivencia.
Facilitar la separacion paulatina de la familia acogedora.

Propiciar la continuidad de la relacion del NNA con la familia acogedora, siempre que
sea posible y recomendable.

Anticipar las situaciones en las que se acentUa el acompafiamiento y el soporte emo-
cional al NNA y las familias de acogida y de origen.

Garantizar que la familia de acogida conozca y acepte el procedimiento y los plazos
de finalizacién del acogimiento familiar.

Informar y adecuar las expectativas del NNA sobre la situacién actual de su familia
de origen.

Garantizar un acompafiamiento y un seguimiento posreintegracion para el NNA y
su familia de origen, que es realizado por el mismo equipo o por otros equipos de
trabajo especializados.

Incrementar progresivamente los periodos de convivencia con la familia adoptiva.
Facilitar la separaciéon paulatina de la familia acogedora.

Ejercer la mediacion para que las entidades publicas competentes garanticen que el
transito entre familia de acogida y familia adoptiva se lleve a cabo con el tiempo y el
cuidado que necesite el NNA.

Durante la convivencia con la familia candidata, el personal designado escucha y
valora la opinién del NNA, tomando en cuenta su edad, su desarrollo evolutivo, cog-
noscitivo y su madurez, a fin de garantizar sus derechos.

En los casos que la revinculaciéon familiar y la adopcion no sean posibles, evaluar y
acordar con el NNA y la familia acogedora la prolongacién de la convivencia.

Preparar al NNA y la familia acogedora para la permanencia a largo plazo.
Dar un marco de estabilidad juridica al vinculo entre el NNA y la familia acogedora.

Asegurar gque el contacto pueda seguir con los hermanos que permanecen en acogi-
miento alternativo y con otros familiares, siempre que sea apropiado.

Facilitar la generacion de acuerdos respecto del proyecto de futuro y la convivencia
a partir de que el NNA cumple la mayoria de edad, praparandolo para una vida au-
tonoma.

Preparar al adolescente para la vida auténoma, en sus competencias de autocuida-
do, practicas e interpersonales.

Facilitar la generacion de acuerdos respecto del proyecto de futuro y la convivencia.

e Respetar las decisiones del adolescente facilitando su empoderamiento en la toma

de decisiones sobre su futuro.

Respetar la decisién de la familia acogedora de no continuar con la convivencia tras
la mayoria de edad (en caso de ser asi).
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Continuacidn: Preparacion para
la autonomia

Facilitar al adolescente el conocimiento y el acercamiento a la red de recursos y
servicios para la emancipacién, incluyendo el acceso a la salud, al bienestar social, a
oportunidades educativas, profesionales y de empleo.

Asegurar que estén disponibles una serie de distintos arreglos de vida y de vivienda
para los adolescentes que egresan de las modalidades alternativas de cuidado y que
ésta sea de una calidad apropiada.

Exigir el monitoreo y la revision de los planes del periodo posterior al acogimiento,
después de que un adolescente haya egresado del acogimiento hasta que sea capaz
de vivir independientemente sin un apoyo sistematico.

Asegurar que el contacto pueda seguir con los hermanos que permanecen en acogi-
miento alternativo y con otros familiares, siempre que sea apropiado.

Fomentar que la familia de origen, la familia de acogida, la comunidad y la sociedad
civil proporcionen apoyo a los jévenes y sigan en contacto cuando el adolescente lo
desee.

Combatir toda estigmatizacion y discriminacion en contra de los jovenes que hayan
estado en el Programa de Acogimiento Familiar, promoviendo su contribuciéon como
ciudadanos.

Estdndares especificos para la finalizacién del acogimiento en familia extensa

En caso de que la situacién del NNA no permita la reunificacion familiar con su fami-
lia de origen, la familia extensa podra optar por iniciar un proceso adoptivo conforme
a las leyes correspondientes, o un acogimiento permanente, si asi lo desea el NNA y
si esto responde a su interés superior.

El acogimiento en familia extensa puede extenderse mas alla de la mayoria de edad
del NNA, con su emancipacion por transicion natural.

Amenazas

La falta de planificacion de la finalizacién del aco-
gimiento, su interrupcion abrupta o la falta de
preparacion de todos los involucrados para este
momento pueden ser muy dolorosas para todos
los involucrados. En el caso del NNA, puede ser
un momento traumatico que tenga un impacto
negativo en el proceso de su inclusion en el en-
torno familiar definitivo. En el caso de las fami-
lias acogedoras, el trauma vivido puede llevar a
tomar la decision de no volver a acoger a otro
NNA, a fin de no volver a exponerse a tal impacto
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emocional. Para el equipo, puede ser experimen-
tado como un fracaso, debilitar la conviccién y el
deseo de intervenir en un programa de este tipo,

Prolongar la duracién de un acogimiento cuando
ya se ha constatado que el avance de la familia de
origen es insuficiente y no garantizara la posibili-
dad de retorno en un plazo razonable en atencion
a sus necesidades, mantiene al NNA, a la familia
acogedoray a la familia de origen en una situacion
de incertidumbre perjudicial para el NNAy lo priva
de contar con un plan de caso que persiga su inclu-
sion definitiva en un entorno familiar.
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Estandares y mecanismos para la actuacion de las
organizaciones de la sociedad civil en la implementacion del
programa de acogimiento familiar en el estado de Chihuahua

Condiciones generales para el establecimiento e implementacién

1. Condiciones legales
y administrativas de
la organizacion de la
sociedad civil

2. Convenio entre la
organizacion de la
sociedad civil y SEDIF

3. Capacitacion
inicial y continua
del equipo técnico
multidisciplinario

4. Herramienta para
la implementacidn del
programa de familias
de acogida

5. Supervision
y monitoreo

La organizacion de la sociedad civil tiene que:

Estar legalmente constituida y habilitada para actuar en el estado de Chihuahua,
bajo las figuras juridicas habilitadas.

Contar con un objeto social vinculado a la proteccién de los derechos de nifios, nifias
y adolescentes.

Tener personalidad juridica.

Entregar a la Coordinacién Juridica SEDIF la documentacion que le sea requerida a
partir del perfil de la organizacidn para sea registrada como coadyuvante en la imple-
mentacion del programa de Acogimiento Familiar.

La relacién de colaboracién estd enmarcada en un convenio que suscriben la orga-
nizacion de la sociedad civil y el SEDIF, en el que se plasman las responsabilidades,
alcances y limites de la colaboracién.

La organizacion de la sociedad civil debe contar con un equipo técnico multidisciplina-
rio que sera capacitado para la implementacién del programa por parte de la PPNNA.
Es un requisito para comenzar la implementacion del programa por parte de la orga-
nizacion de la sociedad civil, contar con el equipo técnico capacitado por la PPNNA.

La capacitacion impartida consiste en la trasmision didactica de los estandares y pro-
cedimientos del programa contenidos en el presente Manual y otros instrumentos
normativos de politica publica complementarios para la implementacion emitidos
por la PPNNA y el SEDIF.

La PPNNA organiza e imparte capacitaciones contintas destinadas al equipo técnico
de la organizacion de la sociedad civil, de obligatoria participacion.

El presente Manual es la herramienta de politica publica con la que cuenta la PPNNA para
la implementacion del programa de familias de acogida. Es responsabilidad de la organiza-
cion de la sociedad civil implementar el programa de acogimiento familiar bajo el estricto
seguimiento de los lineamientos técnicos, estandares y procedimientos contenidos en el
presente manual para la ejecucion de los 7 (siete) procesos del acogimiento familiar.
Asimismo, la organizaciéon de la sociedad civil debera tener en cuenta las eventuales
modificaciones legales y/o administrativas o herramientas ampliatorias o comple-
mentarias, que pudieran establecerse por parte de la PPNNA.

La PPNNA tiene la responsabilidad de supervisar y monitorear el trabajo de la orga-
nizacion de la sociedad civil. Los procedimientos a tales fines son:

Envio de informacion mensual general del programa por parte de la organizacion a la PPNNA;
Envio de la informacion de los casos por parte de la organizacidn a la PPNNA segun
indicadores establecidos y acordados en el convenio de colaboracion;

Realizacién de vistas periddicas de las autoridades del programa de la PPNNA a la
sede de la organizacion.

La PPNA debe estar informada permanentemente y de modo regular segun el perio-
do mensual establecido.

Asimismo, debe ser informada de forma inmediata frente a cualquier situacion pro-
blematica, excepcional, o crisis inesperada, que se suscitara tanto con la familia,
como con los NNA en acogimiento.

La organizacion de la sociedad debera informar cualquier situacion que ponga en
peligro la integridad o vulnere los derechos de la NNA, la PPNNA brindara la asis-
tencia o acompafiamiento seguin corresponda, o bien implementara las medidas de
proteccion que aseguren su seguridad y bienestar.
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Orientaciones especificas para la implementacion de los procesos del acogimiento familiar

6.Convocatoria de
familias de acogida

7.Evaluacién de las
familias de acogida

8.Capacitacion de las
familias de acogida

9. Certificacion de
familias de acogida

10.Plan de trabajo
de los niiios, niftas y
adolescentes

La PPNNA podria, en el marco del convenio con la organizacion de la sociedad civil, acor-
dar acciones complementarias para difundir el programa y convocar familias de acogida.
La organizacion de la sociedad civil y la PPNNA acuerdan una estrategia de comuni-
cacion. Los materiales de comunicacion y ambitos de difusion seran aprobados por
la PPNNA, previamente al lanzamiento de una campafia y/o desarrollo de actividad.
Especial atencidn se pone en los mensajes construidos para la difusion del programay
la convocatoria de familias, cuidando que estén libres de estereotipos, perspectivas es-
tigmatizantes o discriminatorias de los NNA y/o sus familias y comunidades de origen
y todas las orientaciones contenidas al respecto en el presente Manual. Asimismo, se
comunica con claridad que el programa es un recurso de la politica publica, implemen-
tado por la PPNNA, con la colaboracion y responsabilidad supervisada por la PPNNA de
la organizacion de la sociedad civil, cuidando no confundir los roles de las entidades.

La PPNNA podria acordar acciones complementarias con la organizacién de la socie-
dad civil en la tarea de evaluar a familias de acogida. Definiendo claramente los roles
gue cada entidad desempefia en el procedimiento. Sin embargo, la responsabilidad
primaria de la evaluacién y dictamen de idoneidad de las familias es responsabilidad
de la PPNNA.

La entidad de la sociedad civil puede apoyar este proceso con acciones concretas,
por ejemplo, una entrevista inicial, apoyo para la recopilacion de documentos y acor-
dar con la PPNNA las citas de evaluacion.

La entidad de sociedad debera utilizar los formatos establecidos por la PPNNA para
los efectos de la evaluacidon de las familias de acogida.

La entidad de la sociedad civil deberd presentar los resultados de las instancias de
evaluacion desarrolladas de cada familia reunidos en una carpeta debidamente iden-
tificada para la continuidad y la finalizacion del proceso de evaluacion por parte de
la PPNNA.

La PPNNA analizara los casos y dictaminard la aprobacion de la familia, o requiere
mas informacién, o recusa la postulacion.

La PPNNA podria, en el marco del convenio de colaboracién con la organizacién de la
sociedad civil, acordar acciones complementarias para la tarea capacitar a las fami-
lias de acogida evaluadas y que resultaran idéneas para el acogimiento.

La entidad de la sociedad civil planifica la capacitacion siguiendo los lineamientos
contenidos en el presente manual, incluyendo la malla y metodologia de capacita-
cién contenida, presenta la propuesta a la PPNNA para su aprobacién y conduce o
complementa la capacitacién en la que tendra participacion la PPNNA.

La certificacion esta a cargo de la PPNNA, a través de la emision de “Certificado de
acreditacion”, una vez que la familia ha sido evaluada, seleccionada y capacitada tal
como establece los lineamientos del presente manual.

Una vez emitido el Certificado, la familia acreditada es inscrita o registrada en el
registro de las certificaciones para fungir como Familia de Acogida que el SEDIF ad-
ministra, opera y actualiza.

No es facultad de la organizacion de la sociedad civil la certificacién de familias de
acogida.

La elaboracién del plan de trabajo del nifio, nifia o adolescente es responsabilidad
de la PPNNA. En los casos en que la organizacion de la sociedad civil fuera corres-
ponsable de la implementacion, ésta participa de su elaboracion y desarrollo, en su
especifico rol de colaboracion para la implementacion del programa de familias de
acogida de la PPNNA. Para ello, se establecen mesas de trabajo conjuntas entre la
PPNNA vy la organizacién de la sociedad civil.

El avance del Plan de intervencion, el monitoreo de sus resultados, y la decisién de
cierre de este, es responsabilidad primaria de la PPNNA.
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11. Convenio entre la
PPNNA (a través del
programa) y la familia
de acogida

12. Ingreso de niios,
nifas y adolescentes
acogidos

13. Seguimiento de
los niios, niflas y
adolescentes

14. Fin del
acogimiento familiar

La familia de acogida certificada y la PPNNA firman un convenio donde se establecen
los compromisos y las obligaciones que se asumiran durante el acogimiento.

En los casos en que la organizacién de la sociedad civil fuera corresponsable del
seguimiento al cumplimiento de los compromisos y obligaciones, es integrada al con-
venio como cofirmante, en su especifico rol de colaboracion para la implementacion
del programa de familias de acogida de la PPNNA.

Los nifios, nifias y adolescentes que se integran a familias de acogida certificadas, se
encuentran bajo la tutela publica del Estado. El ingreso de nifios, nifias y adolescen-
tes al programa se realiza tras la emisién de una medida de proteccién urgente por
parte de la PPNNA.

Por lo tanto, la organizacién de la sociedad civil no puede realizar ingresos de nifios,
nifias y adolescentes sin que hubiese sido emitida dicha medida y sin que la PPNNA
solicitara al programa el ingreso del NNA a una familia registrada, aunque se tratase
de una familia convocada y/o capacitada por la organizacion de la sociedad civil, en
el cumplimiento de los roles y funciones acordado con el SEDIF. En la misma linea,
la organizacién de la sociedad civil no puede ingresar a nifios, nifias y adolescentes
al programa por solicitud de quienes son los cuidadores primarios del nifio, nifia o
adolescentes, sean cuales fueren las causas de dicha solicitud.

El seguimiento de los nifios, nifias y adolescentes y la implementacién del plan de
trabajo es responsabilidad de la PPNNA bajo los estandares contenidos en el Ma-
nual. En los casos en que la organizacion de la sociedad civil fuera corresponsable
del seguimiento de los NNA y de la implementacion del plan de trabajo, la PNNAy la
organizacién de la sociedad civil acuerdan una estrategia de intervencion coordinada
y articulada y se desarrollan mesas de trabajo a tales fines.

La decision de cierre de los acogimientos, es responsabilidad primaria de la PPN-
NA. En los casos en que la organizacion de la sociedad civil fuera corresponsable de
|levar adelante las acciones de cierre junto con la familia de acogida y el NNA, ésta
participa de su planificacién y desarrollo. Para ello, se establecen mesas de trabajo
conjuntas entre la PPNNA y la organizacién de la sociedad civil.
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RUTAS DE TRABAIJO

RUTAS DEL NNA

NNA EN ESTADO

(da resultados esperados) DE VULNERABILIDAD (no da resultados esperados)
¢ SITUACION DEL NNA o
NNA continda en su Y SU FAMILIA NNA en proceso de preparacion

entorno familiar de origen ABORDAJE CON para separacion
ESTRATEGIAS PREVENTIVAS

NNA participa en identificacion
familia extensa

(] ®
(hay familia extensa para acoger al NNA) (no hay familia extensa para acoger al NNA)
® ¢ ® ®
NNA se prepara para NNA participa en elaboracion NNA se prepara para NNA participa en elaboracidn
ingreso en familia extensa del plan de trabajo ingreso en familia ajena del plan de trabajo
L S—— - é P E—— e .
) ®
NNA inicia convivencia NNA inicia convivencia
con familia extensa con familia ajena
¢ ¢
NNA participa en proceso NNA participa en proceso
de implementacion y seguimiento de implementacion y seguimiento
del plan de trabajo del plan de trabajo
NNA en proceso de preparacion NNA en proceso de preparacion
para finalizar el acogimiento para finalizar el acogimiento
) ® ) ) ) ) ®
Revinculacion  Acogimiento familiar Adopcidn Proyecto Revinculacion Adopcién Proyecto de vida
con familia en familia extensa de vida con familia auténomo
de origen permanente auntonomo de origen
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RUTA DE LA FAMILIA DE ACOGIMIENTO

o

FAMILIA TOMA PRIMER CONTACTO CON EL PROGRAMA
¢
FAMILIA ES INFORMADA SOBRE EL PROGRAMA Y SOBRE REQUISITOS BASICOS

o
NO ¢La familia ain esta interesada? si

Familia es orientada para canalizar Familia concurre al primer encuentro
su deseo en otro programa informativo

Bt enoeeenoieeeooceeesioieeiioeeeeio e ;La familia esta interesada?
osi
Evaluacidn legal de la solicitud

eeennnes e ¢(Cumple los requisitos?
ési

Evaluacion social

Familia asiste a reunion, NO : o i
devolucidn y cierre ~ @-------ooooooooooemomooseeeoooopeoooees o ;La familia no esta apta?

o si
Evaluacidn psicoldgica

S ® ;la familia esta apta?
oSi
Entrevista de devolucion del apto

Formacion inicial general

R L TR EE TR LT TP PR TELETEEEEERTRTEES ¢Se trata de un acogimiento especializado?

Formacin especializada; ... : Acreditacién formal de la familia e ingreso a “Banco de familias”

®
Familia recibe propuesta de acogimiento

®
Familia se prepara para recibir al NNA

Familia es presentada al NNA

®
Familia recibe al NNA en acogimiento

T ] . .
Familia participa de espacios L : Familia recibe acompafiamiento durante el acogimiento

de formacion continua

®
e e e naeeeeamaoeeaeas -oFamilia participa en la evaluacion del proceso de acogimiento

®
Familia es preparada para la finalizacion del acogimiento

®
Familia finaliza el acogimiento

®
Familia en tiempo de “recuperacion” para iniciar otro acogimiento
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RUTA DE LA FAMILIA DE ORIGEN

FAMILIA EN SITUACION DE VULNERABILIDAD

)
Situacion de la familia abordada con estrategias preventivas
I ——
No da resultados esperados:
Da resultados esperados  : familia vulnera derechos del NN

o ®
Familia continiia la convivencia Familia en proceso de preparacion
con sus hijos para separacion del NNA

Familia participa en la elaboracion del
plan de trabajo para la revinculacién
|

¢
Familia participa en proceso de
implementacion y seguimiento
del plan de trabajo

La estrategia
. de revinculacion
No da resultados con el NNA

esperados i daresultados

Familia es preparada Familia se prepara
par el desvinculo para iniciarla

—— convivencia
con el NNA

®
Familia inicia
convivencia
con el NNA

FAMILIA EN SEGUIMIENTO
POST-REVINCULACION
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Anexo 1

Convocatoria de familias de acogimiento del Programa
de Acogimiento Familiar del estado de Chihuahua.

DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA.

(Nombre del titulgr . _......12,}606}8}¢e -0 ),
Director General del para el Desarrollo Integral de la Familia, con fundamento (agregar orde-
namientos juridicos que los facultan):

tiene a bien emitir el siguiente:

Aviso por el cual se da a conocer la convocatoria para las personas interesadas en brindar
acogimiento temporal bajo la modalidad de familia ajena a nifias, nifios y adolescentes
quienes por diversas causas estan separados de su familia de origen y estan bajo la tutela del
DIF ESTATAL, con la finalidad de restituirles su derecho a vivir en familia.

CONSIDERANDO

Que los articulos 1y 4 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, establecen
que todas las nifias, nifios y adolescentes gozaran de los derechos humanos reconocidos en
la misma Constitucién y en los tratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea
parte, y en todas las decisiones y actuaciones del Estado se velara y cumplird con el principio
del interés superior de la nifiez.

Que la Convencidn sobre los Derechos del Nifio introduce la doctrina de proteccion integral
o garantista de los derechos de la infancia, donde todas y todos los integrantes de la comu-
nidad tenemos deberes de respeto, garantia y restitucién de los derechos de nifias, nifios y
adolescentes.

Que la misma Convencién considera a la familia como el grupo fundamental de la sociedad
y medio natural para el crecimiento y el bienestar de todos sus miembros, y en particular de
nifias, niflos y adolescentes.

Que es un derecho humano de nifias, nifios y adolescentes vivir en familia, con un entorno
pleno y armonioso que les permita el desarrollo integral en un ambiente libre de violencia y
de estricto respeto a sus derechos humanos.

Que la propia Convencidén sobre los Derechos del Nifio, prevé que nifias, nifios y adolescentes
privados temporal o permanentemente de su medio familiar, o cuyo interés superior exige
que no permanezcan en ese medio, tienen derecho a la proteccion y asistencia especiales
del Estado, siendo éste el responsable de garantizar, de acuerdo a la normatividad aplicable,
otros tipos de cuidados para ellas y ellos en un estricto respeto a sus derechos humanos, bajo
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estandares internacionales ya previstos, procurando el acogimiento residencial o institucio-
nal como el Ultimo recurso de cuidado para nifias, nifios y adolescentes.

Que las Directrices de Naciones Unidas sobre las modalidades alternativas de cuidado de
los nifios, establecen unas pautas adecuadas de orientacidn politica y practica promover la
aplicacion de la Convencion sobre los Derechos del Nifio y de las disposiciones pertinentes de
otros instrumentos internacionales relativos a la proteccion y el bienestar de los nifios priva-
dos del cuidado parental o en peligro de encontrarse en esa situacion.

Que la Ley General de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, establece en el articulo 13
fraccion IV y en el 22, asi como en la Ley de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes
del estado de Chihuahua en su articulo 29, establece que nifias, nifios y adolescentes tienen
derecho a vivir en familia y en comunidad, ya que son grupos fundamentales para el desarro-
llo, el crecimiento y el bienestar de todos sus integrantes en un ambiente de pleno respeto a
su dignidad.

Y con fundamento en la normatividad invocada tengo a bien emitir la siguiente:

CONVOCATORIA

Dirigida a las personas interesadas en brindar acogimiento temporal bajo la modalidad de
familia ajena y que en lo sucesivo se denominara familia acogedora a nifias, nifios y adoles-
centes quienes por diversas causas estan separados de su familia de origen, y se encuentran
bajo la tutela del DIF ESTATAL, con la finalidad de restituirles su derecho a vivir en familia, en
tanto se resuelve su situacion juridica y se dan las condiciones adecuadas para volver con su
familia, o bien cuando esto no sea posible, se determine a su favor otra medida de proteccion
permanente como la adopcién o la preparacion para la vida independiente.

Objetivo.

Contribuir a restituir el derecho de nifias, nifios y adolescentes a vivir en familia, a través de
su integracién a un entorno familiar, sin fines adoptivos, capaz de brindarle los elementos
necesarios para su desarrollo integral, de manera temporal hasta que se resuelva su situacion
familiar y juridica.

De los aspirantes.

Todos los aspirantes aceptan los términos de esta esta convocatoria, obligdndose a respetar
todo su contenido asi como las determinaciones que se emitan con motivo de su aplicacion.

Para efectos de esta convocatoria son aspirantes para constituirse en familia acogedora las per-
sonas o familias que estan dispuestas y cuenten con las condiciones minimas necesarias para
brindar proteccién, atencién integral y cuidado a nifias, niflos y adolescentes sin cuidados pa-
rentales bajo la tutela del DIF ESTATAL, hasta en tanto se den las condiciones necesarias para
que aquéllos puedan ser reintegrados a su familia de origen o se determine a su favor otra me-
dida de proteccién permanente como la adopcién o la preparacion para la vida independiente.
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Registro de los aspirantes.

Los aspirantes interesados deberdn acudir para su registro a la Procuraduria de Proteccion
de Nifias, Nifios y Adolescentes del estado de Chihuahua cuyas oficinas se ubican en la calle
(anotar direcci6n)
enun horariode , lugar donde se entregara una
hoja de registro, la cual una vez requisitada debera ser entregada en las mismas oficinas para
fijarles una fecha para acudir a una platica informativa de acogimiento en familia ajena, a fin
de que conozcan las caracteristicas de programay los requisitos a cumplir para ser candidatos

de familia acogedora.

Requisitos a cumplir por los aspirantes.

1. Solicitud de acogimiento en la que se especifique la intencién de acoger temporalmente
a un NNA, en tanto se resuelve su situacion familiar.

N

Copias certificadas de acta de nacimiento y en su caso de matrimonio de las personas
solicitantes, y de ser el caso, de los hijos.

3. Fotografia reciente a color de las personas interesadas, en caso de tener hijos, incluirlos
en ella.

4. Certificado(s) médico(s) de buena salud, expedidos por instituciones publicas, con anti-
gledad menor a 30 dias naturales de expedicion.

5. Copia de CURP y de identificacién oficial de las personas interesadas.

o

Carta de no antecedentes penales de cada persona interesada y de los miembros de la
familia que sean mayores de edad, con una antigliedad no mayor a 30 dias naturales
contados a partir de la fecha de expedicion.

7. Constancia de percepciones, donde consten sueldo, puesto y antigliedad en el empleo, y
recibos de nédmina de los ultimos tres meses.

8. Copia del instrumento legal que acredite la propiedad del inmueble que se posee y/o del
contrato de hipoteca.

9. De no tener propiedad o crédito hipotecario, copia del contrato de arrendamiento y re-
cibos de pago de renta de los ultimos tres meses.

10. Comprobante reciente del domicilio familiar.
11. Dos cartas de recomendacién por cada solicitante o, en su caso, dos como pareja.

12. Evaluacion social que realice el personal de la Subprocuraduria Auxiliar de Proteccion en
el domicilio del solicitante, mediante al cual se acredite la solvencia econdmica y familias
para integrar al nifio, nifia o adolescente al nucleo familiar.

13. Valoracion psicologica que realice el personal de la Subprocuraduria Auxiliar de Protec-
cion en la que se acredite que los solicitantes cuentan con estabilidad emocional para
integrar al nifio, nifia o adolescente al nucleo familiar.

14. Asistencia a la capacitacién de acogimiento familiar.
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Exclusiones.

Los aspirantes no deberan:
a) Tener antecedentes penales;
b) Haber sido sancionados con pérdida de patria potestad;

c) Haber incumplido sus obligaciones alimenticias.

Cancelacién del registro.

Si durante la revision y cotejo de los documentos presentados por los aspirantes, se detecta informa-
cién o documentacion falsa, la Procuraduria Estatal de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes,
con independencia de dar vista a la autoridad competente, cancelard el registro correspondiente.

Seleccidn de las personas o familias acogedoras.

La seleccién de la persona o familia acogedora se realizara de acuerdo con lo previsto en
la LGNNA, su respectivo Reglamento, LDNNAECH, su respectivo Reglamento, el Manual de
Acogimiento Familiar México, y los procedimientos internos que al efecto determine el SEDIF.

Evaluacion.

Una vez analizados los documentos, los aspirantes seran evaluados por las dreas psicolégicas
y sociales de la Procuraduria Estatal de Proteccidn de Nifias, Nifios y Adolescentes, con el fin
de garantizar que cumplan con los requisitos indicados y que las condiciones de vida de los
mismos puedan brindar un acogimiento adecuado y protector, de conformidad con el manual
y los procedimientos internos que al efecto determine el SEDIF.

Capacitacion.

Aquellas personas aspirantes que cumplan con los requisitos deberan participar en un curso
de capacitacion especifico, impartida por el SEDIF. Esta participacidn sera parte integrante del
proceso de seleccion.

Derechos de la familia acogedora.
|. Contar con capacitacion, preparacion, seguimiento, apoyo técnico y acompafiamiento por
parte del SEDIF en todas las etapas del acogimiento. Ser escuchadas antes de que se tomen
decisiones relativas al nifio, nifia o adolescente;
[I. Recibir informacién sobre el procedimiento de proteccidn del nifio, nifia o adolescente;
[Il. Contar con los documentos de identidad del nifio, nifia o adolescente;
IV. Recibir ayuda (no financiera) para el cuidado del nifio, nifia o adolescente.

Obligaciones de las familias acogedoras.
I. Velar por el bienestar y la proteccién del nifio, nifia o adolescente acogido;
[I. Escuchar al nifio, nifia 0 adolescente acogido y asegurar su participacion en todas las deci-
siones que le afecten;
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VI.

VII.

Facilitar el contacto y las relaciones con la familia de origen, siempre que se haya determi-
nado que esto redunda en su interés superior y su proteccion;

Informar a la Procuraduria Estatal de Proteccion de la Familia y de los Derechos de Nifias,
Nifios y Adolescentes cualquier situacién o cambio de situacion en relacion con el nifio,
nifia o adolescente acogido, ademas de entregar a ésta un informe mensual pormenorizado
gue exprese las actividades realizadas por la nifia, nifio o adolescente en los dmbitos social,
educativo y de salud, asi como las medidas que se hayan implementado;

Colaborar activamente en la implementacion de la medida de proteccién del nifio, nifia o
adolescente, desde el acogimiento hasta su egreso del mismo;

Respetar la identidad, integridad y confidencialidad de la informacién relativa al nifio, nifia
o adolescente acogido;

Participar en las capacitaciones que brinde el SEDIF y SNDIF en esta materia.

Resultados de seleccion de personas o familias acogedoras.

Los casos de los aspirantes que hayan cumplido con todos los requisitos y exista viabilidad para
poder acoger a una nifia, nifio y/o adolescentes, seran sometidos para su dictaminacion al Depar-
tamento de adopciones y familias de acogida.

Los resultados de seleccion de las personas o familias acogedoras, se daran a conocer dentro
de los diez dias habiles siguientes a la sesion del Departamento de adopciones y familias de

acogida.

Aplicacion supletoria.

Todo lo no previsto sera resuelto por la Procuraduria Estatal de Proteccién de Nifias, Nifios y

Adolescentes.

Informacion.
Para mayor informacion sobre la presente convocatoria comunicarse al numero telefénico,

TRANSITORIOS

Lugar y fecha
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Anexo 2.

Formulario de solicitud de familia de acogimiento

SOLICITUD DE FAMILIA DE ACOGIMIENTO

PEGAR FOTO PEGAR FOTO

NUm. De solicitud:

Fecha:
1.- Datos Generales:

=

ea_

Edad: El: Ella:
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2.- Domicilio

Calle: N° Exterior: ___ N°Interior: _

Colonia o sector:

Cddigo postal: Teléfono:

Municipio: Estado:

e
ea:
4.- Lugar y fecha de matrimonio:

Acta N°: Oficialia N°:

5.- Escolaridad:

El |Ella

Primaria

Secundaria

Preparatoria

Técnica

Universidad

Otros
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6.- Datos del trabajo

Profesidn

7.- Patrimonio

Ingresos Mensuales:

II. ¢A cuanto ascienden los gastos econdmicos mensuales mds significativos en su familia?
Anote las cifras aproximadas.
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[Il. Si tiene algln comentario con el punto anterior puede compartirlo aqui.

8.- Cuestionario

|. ¢Por qué desean convertirse en familia de acogimiento?

II. éQué piensan que cambiaria en su vida personal y familiar el acoger a un nifio o nifia o
adolescente? Explique
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[Il. ¢Qué creen que podria cambiar en la vida de ese nifio o nifia una vez que empiece a vivir
con ustedes?

V. ¢Cémo se visualiza el momento en que el nifio, nifia o adolescente deba salir de su hogar
después de que finalice el acogimiento?
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9. Perfil del nifio, nifia o adolescente (NNA)
Nifio ] Nifia [
De 0-2 afios L] De3-5afios(] De6-8afiosL] De 9 afios en adelante ]

¢Estan dispuestos a aceptar hermanos?: Sil.L] No[l

Anote en este espacio cualquier comentario que ustedes consideren importantes relaciona-
dos con el perfil del NNA que desean acoger. Si existe alguna situacion de los NNA o de sus
familias con las que no podian convivir, este es lugar para manifestarlo abiertamente.
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[ll. ¢Tienen hijos actualmente? Nombre y edades.

V. éCual creen que seria el mayor aporte que experimentan con la familia a través del acogi-
miento?
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VIII. Describa el espacio fisico (cuarto, habitaciones) que pueda ofrecer al nifio (a) que se
ubigue en su hogar.

10. Antecedentes familiares

|. éHan realizado anteriormente algln tramite de adopcidn ya sea con alguna organizacion
gubernamental, de forma directa o privada?

Sild no( Sicontestd que si explique:

Il. ¢han tenido alguna experiencia similar al acogimiento?

Sill no(] Sicontestd que siexplique:

lll. é Posee algin miembro de la familia que viva en su casa padecimientos fisicos o psicologi-
cos importantes?

Sild no( Sicontesté quesiexplique:
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XXI' AUTORIZACION DE LOS SOLICITANTES:

e Autorizamos al personal asignado por las instituciones a verificar a los datos que contie-
ne esta solicitud y obtener la informacién adicional que estime necesaria.

e Estamos en disposicion de someternos a los estudios necesarios para el trdmite de nues-
tra solicitud, igualmente aceptamos que el resultado de los mismos sea inapelable.

XXII.

e |a falsedad de la informacién en la presente solicitud ocasiona su cancelacion sin irres-
ponsabilidad para el programa.

e |a documentacidon que acompafie a esta solicitud, al igual que los estudios practicados,
asi como sus resultados seran estrictamente confidenciales y se conservaran en los archi-
vos de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes.

Solicitantes

Nombre y firma

Nombre y firma

Personal que recibe la solicitud

Nombre y firma
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=

w

4,

wn

6.

10.
11.
12.

13.

14.

Anexo 3

Guia para la evaluacidn de requisitos legales

Evaluacion de requisitos legales

. Solicitud de acogimiento en la que se especifique la intencidon de acoger temporalmente

a un NNA, en tanto se resuelve su situacién familiar.

Copias certificadas de acta de nacimiento y en su caso de matrimonio de las personas
solicitantes, y de ser el caso, de los hijos.

. Fotografia reciente a color de las personas interesadas, en caso de tener hijos, incluirlos

en ella.

Certificado(s) médico(s) de buena salud, expedidos por instituciones publicas, con anti-
gledad menor a 30 dias naturales de expedicion.

. Copia de CURP y de identificacién oficial de las personas interesadas.

Carta de no antecedentes penales de cada persona interesada y de los miembros de la
familia que sean mayores de edad, con una antigiedad no mayor a 30 dias naturales con-
tados a partir de la fecha de expedicion.

Constancia de percepciones, donde consten sueldo, puesto y antigiedad en el empleo, y
recibos de ndmina de los Ultimos tres meses.

Copia del instrumento legal que acredite la propiedad del inmueble que se posee y/o del
contrato de hipoteca.

De no tener propiedad o crédito hipotecario, copia del contrato de arrendamiento y reci-
bos de pago de renta de los Ultimos tres meses.

Comprobante reciente del domicilio familiar.
Dos cartas de recomendacion por cada solicitante o, en su caso, dos como pareja.

Evaluacidén social que realice el personal de la Subprocuraduria Auxiliar de Proteccidon en
el domicilio del solicitante, mediante al cual se acredite la solvencia econdmica y familias
para integrar al nifio, nifla o adolescente al nucleo familiar.

Valoracién psicoldgica que realice el personal de la Subprocuraduria Auxiliar de Protec-
cion en la que se acredite que los solicitantes cuentan con estabilidad emocional para
integrar al nifio, nifia o adolescente al nucleo familiar.

Asistencia a la capacitacion de acogimiento familiar.
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Nombre de los solicitantes:

Fecha de entrega del expediente:

Documentos faltantes:

Se entrega una copia de la presente revision a los interesados para el efecto de dar por noti-
ficada la recepcion o que se les han indicado los documentos faltantes a ser incorporados en
el expediente.

Nombre y firma del responsable de la revisiéon

Nombre y firma del solicitante notificado
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Anexo 4

Informe social de idoneidad

ESTUDIO SOCIOECONOMICO
[SOLICITANTES PARA FAMILIA DE ACOGIDA]

I. DATOS DE IDENTIFICACION

Nombre de los Entrevistados:

Teléfonos:

Domicilio:

Il. MOTIVO DE LA INVESTIGACION SOCIAL
Se realiza Estudio Socioeconémico a loscc. =~~~ con el fin

de valorar sus condiciones sociofamiliares, econdmicas y redes de apoyo, para determinar la
viabilidad de realizar un acogimiento familiar de una nifia, nifio o adolescente.

I1l. METODOLOGIA

1. Observacién. Técnica de recoleccion de datos usando los sentidos (particularmente la vista,
oido y olfato), datos que proporcionan informacion de hechos y realidades presentes y a las
personas en el contexto en que desarrollan normalmente sus actividades.

2. Entrevista estructurada. Técnica de recoleccidon de datos realizada en una conversacion en-
tre dos 0 mas personas sobre la base de una lista de preguntas establecidas con anteriori-
dad.

3. Visita domiciliaria. Permite tener una aproximacion a la realidad de la persona que se pre-
tende investigar.

4. Referencias bibliograficas: Cuestionario para la aplicacion de la regla AMAI 2018 y tabla de
clasificacién; Carencias sociales, valor de la canasta alimentaria y no alimentaria del CONE-
VAL.
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A. Estructura familiar

INTEGRANTES DE LA FAMILIA

Persona 1 Persona 2 Persona 3 Persona 4

Nombre

Edad

Fecha de Nacimiento

Lugar de nacimiento

Nacionalidad

Sexo

Parentesco

Estado Civil

Escolaridad

Ocupacion

Lugar de trabajo

Domicilio laboral

Antigliedad laboral

Horario

Religién

MOTIVO DE ACOGIMIENTO
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B. Dinamica familiar

éComo consideran su matrimonio?

o

o

éCudl es su dinamica diaria?

o

o

o

o
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En caso de tener hijos bioldgicos y/o adoptivos ¢ Cémo es la relacién actual con sus hijos?
é¢CAmo es la disciplina hacia los mismos?

”

Auto percepcion y auto concepto de los solicitantes respecto a su entorno inmediato

El solicitante:

”

”

C. Familia extensa

C.1. Conformacion y relacion de la familia de EL SOLICITANTE

o

”

”

o

”
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D. Salud

Tipo de Servicio Médico con el que cuenta la familia:

Antecedentes de enfermedades fisicas crénicas y/o degenerativas y/o trastornos mentales
de familiares en linea paterna y materna

Si | No Quién Desde cuando Tratamientomédico | En qué institucion
o psicoldgico

Enfermedad
fisica cronica
y/o degenerativa

Discapacidad
fisica

Alcoholismo

Farmacodependencia

Trastorno mental

éAlgun integrante de la familia presenta consumo de bebidas alcohdélicas, tabaco o
sustancias psicoactivas ilegales?
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E. Situacion econdmica

INGRESO MENSUAL

El solicitante

La solicitante

TOTAL

Bienes muebles Bienes inmuebles

La familia se encuentra econdmicamente estable y suficiente para solventar necesidades ba-
sicas, sin presentar alguna carencia social, el ingreso per capita de la familia, incluyendo al

NNA de adopcion, se estimaria en $ por lo que tienen la capacidad

de satisfacer las necesidades econdmicas.

Egresos mensuales

Alimentacion

Agua

Luz

Gas

Transporte

Educacion

Telefonia celular

Esparcimiento

Internet, teléfono, NETFLIX, Disney+

Seguro Vehicular

Mensualidad del carro

TOTAL
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F. Ubicacion y condiciones de la vivienda

El domicilio se encuentra al de la ciudad en el

fraccionamiento ; se observa una colonia de

nivel socioecondmico alto.

La casa se encuentra en buenas condiciones de infraestructura y de higiene, su material de
construccién es ;

la casa es de planta(s),

El mobiliario con el que cuentan esta apto y no se identificaron riesgos sociales o naturales
gue imposibiliten de manera temporal o permanente la residencia de un NNA.

Dentro de los servicios publicos cuentan con agua, luz, gas LP, Internet, recoleccion de ba-
sura, drenaje, pavimento y alumbrado publico. Se encuentran instancias educativas en otras
colonias aledafas, pero hay tiendas comerciales y de abarrotes y parques dentro de su con-
texto inmediato.

G. Serie de fotografias
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H. Observaciones generales

J. Perfil de la nifa, nifo o adolescente que contemplan los solicitantes

Numero de NNA:

Trastorno Neuroldégico:

Condicion médica corregible:

Condicién médica tratable:



MANUAL PARA LA IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE ACOGIMIENTO FAMILIAR PARA NIRAS, NINOS Y ADOLESCENTES EN EL ESTADO DE CHIHUAHUA ‘ ANEXOS

K. Conclusidn del diagndstico social

Con base en la informacién obtenida en la realizacién del estudio socioecondmico, se conclu-

ye que se trata de una familia ; SuU situacion socioecondmica se clasifica en la

puntos segun la tabla de medicion de AMAI 2018 (nivel socioecondmico ); nivel con el que
la familia

Con respecto a la vivienda se percibe en condiciones

de infraestructuray de higiene, contando con los espacios aptos para la residencia de un NNA.

Por lo anterior, la C.C.

no presenta condiciones o situaciones de riesgo que le imposibiliten acoger a una nifia, nifio

o adolescente, por lo que es VIABLE para fungir como familia de acogimiento.

Chihuahua, Chih. A

ATENTAMENTE

Trabajador (a) Social Adscrito (a)

“La informacién y conclusion obtenida y elaborada en el presente estudio socioecondmico,
hace referencia Unica y exclusivamente a la situacion que se presentd en el momento de rea-
lizar dicho instrumento de recoleccion de datos, es por esto que dichos resultados no pueden
descontextualizarse a otras circunstancias. En caso de producirse alguna variaciéon respecto
a los elementos que conforman este estudio, se sugiere realizar nuevamente el estudio so-
cioecondmico, ya que tiene una validez de seis meses, tomando en cuenta la fecha en que se
realizé el estudio”.
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Anexo 5

Informe psicoldgico de idoneidad
Informe psicologico - familia de acogida

EVALUACION PSICOLOGICA

I. Datos generales de los solicitantes

Nombre

Edad

Fecha de nacimiento

Lugar de nacimiento

Escolaridad

Ocupacién

Teléfono celular

Teléfono de casa

Religién

Tiempo de matrimonio

Fecha de entrevista

Il. Planteamiento sobre el cual se debe versar

El estudio fue solicitado con la finalidad de revisar a través de una evaluacién psicolégica, el
perfil de personalidad; estado mental y emocional de los solicitantes, asi como sus aptitudes
y su capacidad para convertirse en familia de acogida. El presente contiene informacion confi-
dencial de los examinados que se desprende del proceso de entrevista y de los resultados de
los instrumentos de evaluacion psicoldgica aplicados bajo situaciones controladas y debera
manejarse solo por terceros involucrados en este expediente administrativo.

87



MANUAL PARA LA IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE ACOGIMIENTO FAMILIAR PARA NIRAS, NINOS Y ADOLESCENTES EN EL ESTADO DE CHIHUAHUA ‘ ANEXOS

lll. Metodologia de evaluacion empleada

1. Generar rapport con los entrevistados (interaccién en confianza, armonia, empatia).

2. Entrevista directa semi-estructurada, que permite abordar de una manera flexible la ex-
ploracion psicobiografica de los solicitantes, el examen del estado mental y los aspectos
relevantes en relacién con el objetivo de la evaluacion psicolégica; definida como la inte-
raccion verbal con las personas examinadas que tiene como propdsito recabar informa-
cion para dar respuesta al planteamiento sobre lo cual debe versar.

3. Observacion clinica directa, definida como la atencién minuciosa del comportamiento de
las personas examinadas para detectar elementos de interés sobre el lenguaje verbal, pa-
raverbal y no verbal de los mismos.

4. Aplicacion, revision, analisis y descripcion de los resultados de los instrumentos de evalua-
cion psicoldgica:

* Cuestionario para la Evaluacion de Adoptantes, Cuidadores, Tutores y Mediadores (CUIDA)

* Evalla la capacidad de un sujeto para proporcionar la atencién y el cuidado adecuados a una
persona en situacién de dependencia (hijo bioldgico, adoptado o en custodia; menor a cargo
de una institucidn; mayores, enfermos, discapacitados...).

¢ Inventario Multifasico de la Personalidad Minnesota — 2 Revisado (MMPI — 2 Revisado)

e Herramienta objetiva para la evaluacion de sintomas psicopatolégicos, trastornos de la per-
sonalidad, desadaptacién social y personal, trastornos emocionales e identificacion de es-
trategias de tratamiento.

e Escala de Satisfaccién Familiar por Adjetivos (ESFA)

¢ Instrumento breve y sencillo, disefiado para dar una medida global de las dindmicas y cons-
tructos relacionados a la familia.

5. Aplicacion de criterios diagnosticos de los manuales:

¢ Asociacion Americana de Psiquiatria, Manual Diagndstico y Estadistico de los Trastornos
Mentales (DSM-5), 52 Ed. Arlington, VA, Asociacion Americana de Psiquiatria, 2014.

¢ Organizacion Panamericana de la Salud, Clasificacion estadistica internacional de enfermeda-
des y problemas relacionados con la salud. — 10a. revisién. Washington, D.C.: OPS, © 1995,
Edicion de 2003.

La pareja_

acude a esta institucion pues ha iniciado los tramites precisos a fin de verse favorecidos para
fungir como FAMILIA DE ACOGIDA.

Respecto al perfil contemplado de la niiia, nifio y/o adolescente (NNA), (indicar el perfil que
a la familia le gustaria acoger)
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IV. Hallazgos

A.1) Examen mental

Nombre de la evaluada, mujer, se encuentra alerta, orientada en tiempo, persona y espa-
cio. Luce adecuada higiene y alifio personal. Fisicamente aparenta edad cronoldgica. Marcha y
postura corporal en coordinacion y armonia, en apariencia integramente completa. Sin altera-
ciones psicomotoras ni sensoriales aparentes. Sin alteracion en el curso y contenido del pensa-
miento. Lenguaje y habla acorde a su nivel etario, compresion adecuada a su contexto cultural,
congruente, fluido y continuo. Con adecuada capacidad de atencién y retencién, sin dificultad
en atender estimulos presentados. Se aprecia intelectualmente similar a la media. La capacidad
de memoria a corto, mediano y largo plazo en apariencia se encuentra conservada. Exhibe una
actitud fisica libre y estado animico eutimico, coopera adecuadamente durante la entrevista.

B.1) Datos de entrevista
La usuaria refiere llamarse y contar

en el municipio de Chihuahua, Chih.

La direccion de su domicilio es en la Calle

de esta ciudad.

A.2) Examen mental

Nombre del evaluado, hombre, se encuentra alerta, orientado en tiempo, persona y espa-
cio. Luce adecuada higiene vy alifio personal. Fisicamente aparenta edad cronoldgica. Marchay
postura corporal en coordinacion y armonia, en apariencia integramente completo. Sin altera-
ciones psicomotoras ni sensoriales aparentes. Sin alteracion en el curso y contenido del pensa-
miento. Lenguaje y habla acorde a su nivel etario, compresién adecuada a su contexto cultural,
congruente, fluido y continuo. Con adecuada capacidad de atencién y retencidn, sin dificultad
en atender estimulos presentados. Se aprecia intelectualmente similar a la media. La capacidad
de memoria a corto, mediano y largo plazo en apariencia se encuentra conservada. Exhibe una
actitud fisica libre y estado animico eutimico, coopera adecuadamente durante la entrevista.

B.2) Datos de entrevista

EL usuario refiere llamarse y contar

en el municipio de Chihuahua, Chih.

La direccion de su domicilio es en la Calle

de esta ciudad.
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C. Antecedente, estructura y dinamica de la relaciéon de pareja
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V. Resultados de los instrumentos de evaluacidn psicoldgica aplicados

EVALUADA

Instrumento de
evaluacién psicoldégica

Resultados

Cuestionario para la
evaluacion de adoptantes,
cuidadores, tutores y
mediadores “CUIDA”

Inventario multifasico
de la personalidad
Minnesota- 2 revisado.

“MMPI - 2 Revisado”

Escala de satisfaccion
familiar por adjetivos
“ESFA”

EVALUADO

Instrumento de
evaluacién psicoldégica

Resultados

Cuestionario para la
evaluacién de adoptantes,
cuidadores, tutores y
mediadores “CUIDA”

Inventario multifasico
de la personalidad
Minnesota- 2 revisado.

“MMPI - 2 Revisado”

Escala de satisfaccion
familiar por adjetivos
“ESFA”

VI. Conclusion

Con base en los resultados obtenidos por la metodologia empleada, se puede concluir que
los CC. y cuentan con un perfil de personalidad ajustado a la normalidad en el que, ambos
se destacan por defender sus derechos respetando los de los demds, y aceptan las criticas
positivas; dependiendo de factores disposicionales o situacionales pueden actuar en oca-
siones con flexibilidad y en otras con cierta rigidez, y tienen una capacidad adecuada para
relacionarse con los demas, y disfrutar de los amigos. Habitualmente se adaptan bien a los
cambios, gozan de experimentar vivencias novedosas, mantienen un equilibrio entre lo nue-
vo y lo desconocido, y se encuentran satisfechos consigo mismos aceptandose tal cual son.
Asi mismo, han sabido identificar, aceptar y expresar los sentimientos que les han provocado
las pérdidas que han tenido, y en caso de experimentar un periodo de sufrimiento lo superan
con el tiempo consiguiendo que sus vidas salgan adelante. En sus relaciones de cuidado sue-
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len ser reflexivos, resolutivos y flexibles; cumplen sus obligaciones, estan satisfechos consigo
mismos, y son capaces de aceptar los sentimientos ajenos comprendiendo a las personas que
los rodean. Se complementan como pareja ya que el evaluado le cuesta pedir favores, aunque
en ocasiones suela llevarlos a cabo; le resulta dificil escuchar y ponerse en el lugar del otro, y
puede valorar como inadecuados los pensamientos y sentimientos de los demds, aunque no
siempre cuando no coinciden con los suyos. Por otro lado, es paciente, tradicional, satisfecho
con su vida actual, y se debate entre lo que desea hacer y los demas creen que es adecuado.
En cambio, ella ve las necesidades de las personas que la rodean, comprometiéndose cuando
lo cree adecuado y oportuno, y confiar le resulta sencillo por su interés en las necesidades
del otro; es centrada en si misma, afiliativa, convencional y tradicional. Por otro lado, necesita
de la aprobacion de los demds para hacer algo, v si la conducta a realizar molesta a alguien
suele cambiar. Controlan sus impulsos, dificilmente irritables, toleran la frustracion de forma
adecuada, y sus relaciones familiares les resultan gratificantes. Tenderian a implementar un
estilo de crianza de “tipo inductivo” es decir, responderian a las demandas y preguntas de
los hijos mostrando interés; verian las normas y su cumplimiento como algo necesario para
su desarrollo, pero establecerian una jerarquia de importancia en cuanto a la cualidad vy al
cumplimiento de las mismas. Tienden a generar un apego de tipo seguro, pues son capaces
de tener relaciones de intimidad con otras personas sin perder su espacio personal, expresan
el afecto abiertamente, y tienen la capacidad de propiciar un ambiente de amor con limites
para buscar un sano desarrollo emocional. Los solicitantes, por el momento NO presentan
rasgos incapacitantes ni patologia psiquica, los rasgos de personalidad que exhiben no cum-
plen con ninguno de los criterios diagndsticos de los trastornos especificados en el Manual
Diagnostico y Estadistico de los Trastornos Mentales (DSM-5) o en la Clasificacién Internacio-
nal de Enfermedades (CIE-10), y por el momento no condicionan su competencia para fungir
como familia de acogida.

Lugar y fecha

ATENTAMENTE

Psicélogo (a) adscrito (a)

“La conclusion que en el presente informe se formula, hace referencia Unica y exclusivamente
a la situacion que existia en el momento de practicarse el estudio y por ello, los resultados no
pueden extrapolarse a otras circunstancias; por esta razén, en caso de producirse una variacion
sustancial o modificacion de las mismas, convendria una reevaluacion y efectuar un nuevo ana-
lisis situacional. El presente reporte tiene validez por 6 meses, tomando en cuenta la fecha de
entrevista y/o aplicacién de los instrumentos de evaluacion psicolégica, debido a que el proce-
dimiento de evaluacion debe ser posterior a este tiempo pues el conocimiento de las pruebas
puede alterar el resultado ya que pueden intervenir factores como: experiencia, practica, me-
moria y/o fatiga y producir una estimacion baja de la confiabilidad de las mismas”.
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Anexo 6

Malla curricular para capacitacion de familias de acogida

La capacitaciéon de las familias de acogimiento (extensas y ajenas) es continua; y para ello se
realizan “encuentros”, que se desarrollan con diferentes formatos y dinamicas, principalmen-
te con talleres grupales. Los encuentros se proponen de manera que no sean estructurados,
tomando como puntos de partida los saberes que traen las familias.

La premisa es pensar, complejizar y/o problematizar la funcion de una familia en el marco
del programa “Familia solidaria”. Se abordan de manera tedrica y empirica, entre otros, los
siguientes temas:

. Marco juridico-administrativo; funciones y competencias de los equipos técnicos, soportes/

apoyos al AF.

. Principios rectores del Sistema de Proteccién Integral de Derechos de los NNA, y del Progra-

ma de Acogimiento Familiar. Enfoques tedricos que refieren al conocimiento y el dominio del
tema de los NNA privados de cuidados parentales, DDHH, perspectiva de género, inclusion, no
discriminacién, derechos de la infancia, condiciones de |la adolescencia en México, entre otros.

. En cuanto al NNA: causas de separacién, medidas de proteccidn, caracteristicas y necesidades

mas frecuentes, preparacion para el acogimiento, relacién con la familia de origen.

. En cuanto a la familia de origen: presencia fisica y psiquica en la vida del NNA; actitudes hacia

la familia de origen que favorecen o dificultan la adaptacion del NNA.

. En cuanto a la familia de acogimiento: la experiencia de acoger a un NNA como experiencia di-

ferente de la de criar a un hijo propio; expectativas, separacion del sistema familiar de origen:
repercusiones emocionales, redefinicién de roles; recursos y estrategias educativas, etcétera.

. Situaciones limites/desafiantes: retroceso en el rendimiento escolar, actitudes conflictivas o

agresivas del NNA, problemas de salud, conflictos relacionales con su nuevo entorno familiar o
con sus pares en la escuela o el barrio, planteos de la familia de origen, etcétera.

7. La importancia vital de la estabilidad socioafectiva en la constitucidon subjetiva de las personas.

8. El apego en el desarrollo del NNA. Consecuencias del déficit de apego.

11.

12.
13.

14.
15.

16.

. El duelo como parte del proceso del AF.
10.

éCoémo se trabaja con el nifio su futura adopcion? Nifios que pasaron muchos afios institucio-
nalizados.

éComo abordar la espera de NNA que estan en situacion de adoptabilidad, pero esto no se
concreta?

¢Como se trabaja con los NNA la transitoriedad del AF alternativo?

El trabajo de acompafiamiento y monitoreo (seguimiento) del acogimiento: objetivos, y mo-
dalidad.

Enfatizar la importancia que tiene para los NNA mantener conexiones con su familia y su cultura.

Asesoramiento en diligencias. Que las familias de acogimiento conozcan sobre cuestiones ba-
sicas y generales de los distintos procedimientos legales en que estan incursos los NNA; vy las
instancias indicadas para realizar tramites relacionados con su situacion.

Intercambio de experiencias con las diversas familias, con la finalidad de lograr el conocimiento
de ellas entre siy que, al compartir su realidad, puedan resolver dudas y situaciones cotidianas
de manera conjunta.
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Anexo 7
Certificado de idoneidad

Certificacion NUmero:

Expediente F.A.:

El Departamento de Adopciones y Familias de Acogida de la Procuraduria de Proteccidon de
Niias, Nifios y Adolescentes del estado de Chihuahua, con fundamento en lo establecido en
el articulo 7 fraccidon Xl de la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del estado
de Chihuahua, extiende la presente:

CERTIFICACION

AloscC. ___ , toda vez que este departamento certificd mediante
la realizacién de diversas investigaciones y la practica de los estudios correspondientes, que
la misma se encuentra competente para brindar el cuidado, proteccion, crianza positiva y la
promocion del bienestar social de nifias, nifios y adolescentes por un tiempo limitado hasta

que se pueda asegurar una opcién permanente con la familia de origen, extensa o adoptiva.

De igual forma, se constatd que los interesados cumplen con los requisitos establecidos en
el articulo 102 del Reglamento de la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del
estado de Chihuahua, por lo cual, se les considera IDONEOS para poder fungir como familia
de acogida.

Con fundamento en el articulo 7 fraccion XI de la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes del estado de Chihuahua, articulos 101, 102, 104 y 106 del Reglamento de
la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del estado de Chihuahua, se expi-
de la presente certificacién, misma que se encuentra sujeta a variaciones sustanciales en
la situacion personal, familiar o laboral de las personas solicitantes; Chihuahua, Chihuahua
alos . Para los efectos legales y administrativos a que haya lugar.

Atentamente:

tic.
Departamento de Adopciones y Familias de Acogida de la Procuraduria de Pro-
teccion de Nifias, Nifios y Adolescentes del estado de Chihuahua

94



MANUAL PARA LA IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE ACOGIMIENTO FAMILIAR PARA NIRAS, NINOS Y ADOLESCENTES EN EL ESTADO DE CHIHUAHUA ‘ ANEXOS

Anexo 8

Orientaciones generales en la prestacion de cuidados alternativos

Las orientaciones generales de los cuidados alternativos de nifias, nifios y adolescentes son:

I. Acompafiamiento. La nifia, nifio o adolescente y su familia de origen recibiran apoyo
y acompafiamiento en todo el proceso por parte de las instituciones publicas, sociales
o privadas que tuvieran injerencia en estas situaciones.

Il. Autonomia. Con las y los adolescentes en cuidados alternativos que estén préximos
a alcanzar la mayoria de edad, se deberan trabajar cuestiones que faciliten su vida
independiente, destacandose lo que hace a su futura insercion en el mundo laboral y
su independencia econdémica.

Ill. Derechos. Se deberd hacer del conocimiento de nifias, nifios y adolescentes sus de-
rechos, y se les facilitard el acceso a una version sintética y amigable de esta Ley vy los
reglamentos y protocolos que de ella se deriven, de modo tal que puedan comprender
plenamente las normas, reglamentos y el porqué y el para qué del entorno de acogida,
asi como los derechos y obligaciones que les incumben en esta situacion. En dicho
documento se les proporcionaran numeros telefénicos y contactos para que puedan
solicitar cualquier tipo de apoyo.

IV. Estabilidad. El cuidado alternativo debe ser estable, evitdndose el traslado de nifios,
nifias y adolescentes por distintos ambitos. El cuidado alternativo debera, asimismo,
garantizarles un hogar estable y brindarles la seguridad de un vinculo continuo y segu-
ro con sus cuidadores, favoreciendo el establecimiento de relaciones significativas con
los adultos y con sus pares mientras dure la medida.

V. Expresion libre. Se debera propiciar espacios para que nifias, nifios y adolescentes
puedan expresar su parecer de la situacion en la que se encuentra. Estos espacios
podran ser abiertos como asambleas y audiencias, y/o privados como entrevistas per-
sonales, un buzon donde puedan depositar escritos con sus comentarios, opiniones y
apreciaciones.

VL. Integridad familiar. En todo momento se buscara la restitucién del derecho del nifio,
nifia y adolescente a una vida familiar y comunitaria.

VII. Medidas disciplinarias. Esta terminantemente prohibido el uso de la violencia fisica o
psicolégica como medidas disciplinarias o de establecimiento de limites. La agresion
fisica, la tortura, la degradacién, las amenazas, el chantaje, la humillacién, las ironias,
la agresion verbal, el aislamiento, la incomunicacion o cualquier otra forma de violen-
cia fisica o psicoldgica no constituyen medios validos ni aceptables para lograr contro-
lar el comportamiento de nifios, nifias y adolescentes. La restriccién de contacto del
nifio, nifia y adolescente con miembros de su familia o personas significativas para él
nunca podrd imponerse como sancion o medida disciplinaria.
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VIII. Medicacion. Esta totalmente prohibida la utilizacion de medicacion o drogas para
controlar el comportamiento de nifios, nifias y adolescentes. Solo debera proporcio-
narse medicacion bajo prescripcion de un médico especialista, con base en necesida-
des terapéuticas, debidamente diagnosticadas y tratadas.

IX. Perspectiva de género. Esta Ley reconoce las diferencias sociales, bioldgicas y psicolo-
gicas en las relaciones entre las personas segun su sexo, edad, etnia y rol que desem-
pefian en la familia y en el grupo social. Esta diferenciacion se debe tener en cuenta
en la aplicacion de esta Ley y en todos los ambitos en los que se desenvuelve la nifia,
nifio o adolescente para alcanzar la igualdad.

X. Vinculo afectivo. Se debe de priorizar la formacion de una relacién cdlida entre nifios,
nifias, adolescentes y sus cuidadores ya que esto es crucial para la supervivencia y
desarrollo saludable en un contexto social determinado.

Xl. Vinculo familiar y comunitario. Es necesario que el dmbito de cuidado alternativo
permita al niflo, nifia y adolescente permanecer lo mas cerca posible de su lugar de
residencia habitual. La proximidad fisica puede favorecer la continuidad y el fortale-
cimiento de sus vinculos familiares y comunitarios, minimizando asi el trastorno a su
vida educativa, cultural y social que la separacion ya produce.
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Anexo 9
Modelo de Plan de trabajo

Plan de trabajo de NNA y la familia de acogida

1. Datos del NNA
ExpedienteN®:
Nombre del NNA:

2. Datos de la familia de origen (nuclear)
Nombre del padre:

Nombre de la madre:

3. Datos de la familia de acogida

Nombre y apellido de la o las personas:
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4. Equipo técnico interdisciplinario asignado al caso

Nombre del psicélogo:

Nombre del trabajador social:

Nombre del abogado:

5. Antecedentes

Fecha de inicio del acogimiento:

Fecha de finalizacion del acogimiento:

Consignar el motivo por el que se otorgd la medida de acogimiento familiar (se tiene que de-
sarrollar la historia del NNA haciendo referencia a los aspectos mas relevantes).

6. Acciones del Plan de trabajo

(en cada uno de estos criterios, se deben desarrollar el plan de accidon y la situacion actual en
la que se encuentra el NNA)

e En relacién con la salud del NNA
o Estado de salud actual y plan de accidn (estd bien de salud, se necesita atencion espe-
cializada, etc.; se deben consignar todos los aspectos de salud que sean necesarios).
o Acciones (establecer que se debe llevar al NNA para su chequeo periddico en el hospi-
tal o puesto de salud).
o Responsables.
o Plazos.

e En relacién con la educacion del NNA

o Estado actual educativo (se debe consignar en qué afio escolar se encuentra, como
estd su rendimiento, y todo aquello que se considere relevante para garantizar el de-
recho a la educacion; de no estar estudiando, se debe consignar el ultimo afio que
estudio y los afios escolares que cursad).

o Acciones (se debe desarrollar cudles serdn las acciones que tomardn tanto la familia
de acogida como la familia de origen).

o Responsables.

o Plazos.
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¢ En relacidn con su relacion con la familia de origen
o Estado actual de la situacion (se debe consignar si el juez otorgd o no autorizacion a la
familia de origen para realizar visitas y en qué condiciones; de no haberlas estableci-
do, se deben consignar en este apartado las visitas de mutuo consentimiento entre la
familia de acogida y la de origen, tomando en cuenta la opinion del NNA).
o Responsable.
o Diay hora de visitas.

e En relacién con sus orientaciones terapéuticas
o Estado actual (se deben consignar en este apartado las medidas terapéuticas que se
realizardn a favor del NNA y de la familia de origen).
e Enrelacion con el NNA:

Lugar y fechas de las sesiones.

Responsables de realizarlas.

Responsables de trasladarlo.
- Duracién.
e Enrelacion con la familia de origen:
- Lugar y fechas de las sesiones.
- Responsables de realizarlas.
- Duracion.

e En relacién con el NNA
o Derechos y obligaciones generales del NNA.

e En relacién con la familia de acogida
o Se debe desarrollar la obligacion de participacion en los talleres formativos de familia
de acogida.
o Derechos y obligaciones generales de la familia de acogida.

e En relacidn con la familia de origen

o Derechos y obligaciones generales de la familia de origen.

e En relacidn con el equipo interdisciplinario

o Se deben consignar las acciones que realizaran para la restituciéon de los derechos
humanos del NNA; por ejemplo: acciones que se van a llevar a cabo para el apoyo o
la inclusion de la familia de origen en otros programas, la busqueda de alternativas
familiares si fuera el caso, etcétera.
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7. Plazo de duracion del Plan de trabajo y recomendaciones

Nombre completo:

Niflo, nina o adolescente

Nombre completo:

Familia de origen

Nombre completo:

Familia de acogida

Nombre completo:
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Anexo 10

Acta de compromiso de ejecucion de Plan de trabajo

Carta de compromiso

ActaNO:
Enlaciudadde , de los Estados Unidos de México,
siendolas horas, nos encontramos constituidos en
Nosotros:

En representacién de la Procuraduria (equipo técnico):

Nifio, nifia o adolescente:

Familia de origen:

Familia de acogida:

¢ Nos comprometemos a realizar las acciones que se detallan en el Plan de trabajo que
se adjunta a la presente Carta de compromiso.

* Nos comprometemos a observar y cumplir las “Las orientaciones generales de los
cuidados alternativos de nifias, nifios y adolescentes” .

¢ Nos comprometemos a observary cumplir las obligaciones y alcances de los cuidados
y atenciones que deberan tener los miembros de la familia de acogida con la nifia,
nifio y adolescente, los cuales consisten en:
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I. Brindar un trato digno y de estricto respeto a sus derechos humanos.
II. Proveer de una alimentacion sana y nutritiva y en cantidad suficiente.

[Il. Garantizar su derecho a la salud proporcionando la atencion médica, orientacion y apoyo
cuando sea necesario.

IV. Brindar el acceso a la ensefianza escolar y extraescolar, en ejercicio de sus derechos vy,
hasta donde sea posible, en centros educativos con reconocimiento oficial.

V. Presentar a la nifia, nifio y adolescente en la Procuraduria Estatal de Proteccion de Nifias, Nifios
y Adolescentes, el dia y hora asignados para la entrevista de psicologia y/o de trabajo social.

VI. Permitir el acceso del personal de la Procuraduria Estatal de Proteccion de Nifias, Nifios y
Adolescentes al domicilio de la familia de acogida, el dia y hora asignados, para verificar
las condiciones de la nifia, nifio y adolescente.

VII. Informar a la Procuraduria Estatal de Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes el nom-
bre, domicilio y teléfonos de la escuela donde se encuentre inscrita la nifia, niflo y adoles-
cente, asi como de aquella donde se realicen actividades extraescolares.

VIII. Informar a la Procuraduria Estatal de Proteccidon de Nifias, Nifios y Adolescentes el nom-
bre, domicilio y teléfono del médico pediatra y/o de otros especialistas que lleven el se-
guimiento médico.

IX. Informar por escrito a los representantes de la escuela y médicos que atiendan a la nifia, nifio
y adolescente, que la Procuraduria Estatal de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes rea-
lizara llamadas y/o visitas de seguimiento para verificar su adecuado desarrollo, entregando
copia del acuse a la Procuraduria Estatal de Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes.

X. Informar a la Procuraduria Estatal de Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes de cual-
quier problematica que se presente con la nifia, nifio y adolescente, durante su estancia
en acogimiento o cuidado alternativo.

X|. Presentar, cada vez que le sea requerido, las constancias escolares, médicas, u otras que se
consideren necesarias para la supervision de las condiciones de la nifia, nifio y adolescente.

XIl. Participar en los talleres, platicas y conferencias que al efecto se determine por la Procu-
raduria, o en las que coadyuve alguna instituciéon privada.

XIll. Practicarse en la Procuraduria Estatal de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes los
estudios de caracter social y psicoldgico que sean necesarios durante el tiempo que dure
el acogimiento o cuidado alternativo.

XIV. Informar a la Procuraduria Estatal de Proteccidon de Nifias, Nifios y Adolescentes los luga-
res y fechas en que se encontraran ausentes de la su entidad, pero dentro de la Republica
Mexicana, con motivo de algun periodo vacacional escolar.

XV. Abstenerse de trasladar a la nifia, nifio y adolescente fuera del pais.

XVI. Entregar a la nifia, nifio y adolescente, en caso de que sea reintegrado con su familia de
origen o en acogimiento o cuidado alternativo en familia extensa.

XVII. Guardar la confidencialidad ante terceros sobre el origen de la nifia, nifio y adolescente.

XVIII. Informar de manera inmediata a la Representacion Social, en caso de que sean testigos
o conozcan de algln hecho presuntamente delictivo, cometido en contra de la nifia, nifio
y adolescente.

XIX. Las demas que se consideren necesarias para el sano desarrollo y bienestar de la nifia,
nifio y adolescente.
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De las sanciones administrativas y disciplinarias por el incumplimiento del Plan de trabajo:

¢ Primero: en el caso de la familia bioldgica, si incumpliere con las visitas y las comuni-

caciones con el nifio, nifia o adolescente, o con las acciones establecidas dentro del
Plan de trabajo, se notificard por parte de la familia de acogida al equipo técnico del
Programa y a la Procuraduria Estatal de Proteccidn de Nifias, Nifios y Adolescentes
para que proceda a levantar acta e informe.

Segundo: en el caso que la familia de acogida demostrase negligencia y falta de co-
laboracién para la ejecucion del Plan de trabajo, se procederd a realizarse acta por
parte de la Procuraduria Estatal de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes, quien
iniciara el proceso de subsanacién del Plan de trabajo o la suspension y revocatoria
de la medida de proteccién.

e Tercero: en el caso del equipo técnico del Programa, de existir incumplimiento de lo

acordado en el Plan de trabajo, se procederd a notificar, por parte de la familia de
origen o acogida, a la autoridad superior, del funcionario que incumpliere con lo acor-
dado, para iniciar las acciones administrativas correspondientes.

Manifestamos que se nos ha leido, explicado y entregado una copia del Plan de trabajo, asi
como de la presente Carta de compromiso, por lo que, enterados de su contenido, objetoy
validez, firmamos el presente documento.

Fquipo técnico AUTORIDAD DE APLICACION

Nombre completo:

Nifio, nifia o adolescente

Nombre completo:

Familia de origen

Nombre completo:

Familia de acogida

Nombre completo:
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Anexo 11

Informe sobre el proceso de acogimiento

Informe sobre el proceso de acogimiento

Expediente:

Nombre del NNA:

Familia de acogida:

Informe elaborado por:

Fecha de elaboracién del informe:

Lugar y fecha de evaluacion:

Antecedentes

(consignar datos con respecto a la fecha de inicio del acogimiento y a la duracion del acogimiento).

Intervenciones realizadas

(Consignar datos con respecto a actividades realizadas en este tiempo, personas entrevista-
das y metodologia utilizada —si se aplicaron tests u otras pruebas, si se realizaron entrevistas
abiertas o con otra modalidad, observaciones in situ del NNA, horas de juego o entrevistas, ta-
lleres grupales con otras familias, etc.—, detallar cantidad de entrevistas realizadas, cantidad
de talleres a los cuales participaron —si los hubo—, especificando si las entrevistas se realizaron

en el domicilio de la familia o en la institucion).

Observaciones en relacion con el NNA

e Consignar informacion sobre la situacion de salud (fisica, mental, emocional) del NNA en esta
etapa, si existen tratamientos médicos, psicoldgicos y/o psiquidtricos que se encuentren en
proceso. Conocer también la evolucidn de salud en general, vacunas, consultas, entre otras.

e Consignar informacion sobre el desarrollo evolutivo del NNA observado por las técnicas y
relatado por la familia, y correlacionarlo con lo esperado para su edad cronoldgica, teniendo
en cuenta su historia de vida.

e Consignar informacion sobre el desarrollo escolar del NNA, habilidades y/o dificultades, en-
contradas en esta etapa, segun lo relatado por la familia, lo conversado con el NNA (depen-
diendo de la edad) y lo observado por el equipo técnico.

 Consignar informacion que el NNA ha sefialado en la/s entrevista/s de seguimiento, ya sea en rela-
cion con su historia, perfil y/o cualidades de familia definitiva, sobre el proceso de acogimiento o de
trabajo, o algun otro aspecto considerado importante para el trabajo que se viene desarrollando.
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e Parecer del NNA con respecto a su familia de origen (mantener vinculo, relacionarse, otros)
y a otros aspectos en general.

e Brindar informacion sobre su personalidad, caracteristicas, gustos, necesidades particulares,
entre otras.

Observaciones en relacion con la familia y el proceso de acogimiento

e Consignar informacion sobre la situacion general de la familia de acogida en relacion con el
acogimiento, cambios acontecidos en general, relacionamiento al interior de la casa, relacio-
nes, relacion con el entorno comunitario, vinculacion social.

e Consignar informacion que la familia acogente ha sefialado en la/s entrevista/s de sequi-
miento, ya sea en relacion con el NNA, el proceso o algun otro aspecto considerado impor-
tante para el trabajo que se viene desarrollando.

e Consignar informacion desde el NNA y también desde la familia (como fue el proceso de
inclusion del nuevo integrante a la rutina y la dindmica familiar, en qué etapa del proceso
estan, vinculando eso con lo percibido por el equipo técnico en visitas y/o entrevistas).

e Consignar informacion con respecto a las dificultades que han ocurrido en este tiempo, ya
sea en relacion con el NNA, el acogimiento u otra situacion familiar. Modos de afrontamien-
to, resultados, quiénes colaboraron, como participd el NNA en ese proceso, qué fue mejor de
lo esperado, qué fue peor, etcétera.

e Consignar informacion sobre el manejo de historia de vida, si ha habido preguntas, como se
ha abordado (si aplica), proceso y resultados. En base a lo observado, consignar el parecer
técnico al respecto.

Informe del equipo técnico
e Consignar parecer profesional en relacion con lo percibido en esta etapa. Indicar aspectos
favorables y aquellos que podrian resultar inconvenientes.
e Asimismo, consignar el parecer profesional con respecto a como se observa al NNA en rela-
cion con su bienestar, el proceso de adaptacion familiar, su salud, educacion y otros aspectos
considerados importantes por los profesionales intervinientes.
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Anexo 12

Acta de finalizacion del acogimiento

En la ciudad de ,alos dias del mes de

__,en el ejercicio de las funciones que le competen segun la normativa vigente

(OPCIONAL CITAR LA LEY), dentro del marco de la Medida Especial

de Proteccién a través de una Familia de Acogida, responsable de la permanencia temporal en ambitos

familiares considerados alternativos en relacién a la nifia, nifio o adolescente

Social o Expediente) registrado dentro de la respectiva Autoridad de Aplicacion competente y por la otra

parte; y el/la Sr/Sra , Niumero de Documento de Identificacion

_________________ , fecha de nacimiento ________~~~ vyel/laSr/a_ _
_______________________ Numero de Documento de ldentificacion _

_, fecha de nacimiento _ , domiciliado/a/sen __
de la ciudadde , a fin de suscribir la presente ACTA

En el presente acto se deja constancia sobre la entrega de la documentacion y bienes personales de la

nifa, nifo o adolescente; a saber: -

Los datos consignados en la presente ACTA DE EGRESO revisten cardcter de declaracion jurada; se en-
cuentran amparados tanto por las normas que protegen la confidencialidad de los mismos como por el

secreto estadistico.

No siendo para mas, previa lectura y asentimiento, se firman tantos ejemplares como partes interesadas.
Firma del solicitante: _
Firma del solicitante:
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Anexo 13

Formato de Informe Mensual de Actividades de la Niiia, Niilo
o Adolescente en familia de acogida

DIRECCION DE PROTECCION INTEGRAL
FORMATO DE INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES DE LA NINA, NINO
O ADOLESCENTE (NNA) EN FAMILIA DE ACOGIDA, EMITIDO POR LA
PROCURADURIA ESTATAL,

N° de Expediente: |

N° de Certificacién: |

Fecha de Incorporacion de la nifia, nifio o adolescente a la Familia de Acogida:

INSTRUCCIONES:
Lea cuidadosamente las siguientes preguntas y conteste claramente lo que se le pide; en
caso de requerirlo sefale con una X la opcion correspondiente a la nifia, nifio o adolescente:

PRIMERA PARTE: TRABAJO SOCIAL

1. ¢Se integra a las actividades de la casa?

a) Si b) No

2. ¢Realiza alguna actividad doméstica?

a) Si b) No

3. éCual?

4. {Cémo es la relacion de la nifia, nifio o adolescente con su familia bioldgica y extensa?
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5. éCon qué integrante de la familia muestra mas empatia?

6. ¢En su tiempo libre, realiza alguna actividad?

a) Si b) No

7. éCual?

8. ¢Respeta las reglas del hogar?

a) Si b) No

9. ¢Por qué?

10. ¢De qué forma resuelve un problema la familia?

11. ¢{Actualmente asiste a alguna institucion educativa?

a) Si b) No

12. En caso de no asistir, especifique el motivo

13. ¢Institucion Educativa a la que asiste?

a) Publica b) Privada
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14. En el ultimo mes ha faltado a la Escuela

a) Si b) No

15. En caso de haber faltado, especifique el motivo

16. ¢Especifique cudl es el desempefio académico?

SEGUNDA PARTE: MEDICO

17. Seinale con una “X” la opciéon u opciones que correspondan:

(Desayuna Come Cena

18. En la dltima semana cuantas veces, comieron los siguientes alimentos
(escriba nimero de veces):

a) carne:_ b) Leguminosas:
cpPollo: d) Tubérculos: =~~~
e) Pescado: f) Frutas:
g) verduras: _ h) Huevo:
i) Pan, soya, cereales: j) .eche:
k) Tordlla: .~

19. {Durante este mes ha perdido peso?

a) Si b) No

20. ¢Cuanto peso ha perdido en el tultimo mes? {Cuanto pesa actualmente?
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21. ¢Ha recibido atencion médica durante el ultimo mes?

a)Si b) No

22. ¢{Qué diagndsticos le dieron?

23. ¢Qué medicamentos toma actualmente?

24. é{Lo ha notado cansado de forma excesiva, después de alguna actividad?

a)Si b) No

25. Si su respuesta es afirmativa en que actividad

26. ¢Ha notado alguna lesion en su cuerpo?

a) Manchas b) Moretones

c) Rasgufios d) Otro:
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27. De ser asi ¢En qué parte de su cuerpo? SENALE
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TERCERA PARTE: PSICOLOGIA

28. ¢Ha notado alguna actitud en particular?

a) Frustracion b) Ansiedad

___________________ d) Ninguno .~~~

INFORMACION ADICIONAL QUE CONSIDERE IMPORTANTE

Nombre y firma del psicélogo
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Abandono: situacion de desamparo que vive un NNA
cuando los progenitores, tutores o responsables de su
cuidado dejan de proporcionarle los medios basicos de
subsistencia y los cuidados necesarios para su desarrollo
integral, sin perjuicio de lo que prevengan otras leyes.

Acogimiento o cuidado alternativo: institucion o fi-
gura juridica mediante la cual una persona asume, de
manera temporal, el cuidado y la atencién integral de
un NNA en situacion de desamparo, en estricto respe-
to a sus derechos. Constituye una opcion de cuidado
fuera del nucleo familiar de origen, que procede cuan-
do éste se encuentra en imposibilidad de asumirlo.

Acogimiento familiar (AF): medida temporal de pro-
teccién dispuesta por la autoridad judicial, que tiene
como finalidad brindar a un NNA privado de su medio
familiar una familia idonea y adecuada a sus necesida-
des, sus caracteristicas y sus condiciones.

Acogimiento residencial: el brindado por centros de
asistencia social como una medida especial de protec-
cién de cardcter subsidiario, que serd como ultimo re-
curso y por el menor tiempo posible, priorizando las op-
ciones de cuidado en un entorno familiar. Es una medida
transitoria de proteccién dispuesta por la autoridad ju-
dicial, en los casos en que es posible el AF, para aquellos
NNA que se encuentran privados de su medio familiar.
Esta medida es el dltimo recurso y se cumplird Unica-
mente en aquellas entidades debidamente autorizadas.

Adopcidén: medida de proteccidn que tiene por objeto
garantizar una familia idénea, permanente y definiti-
va al NNA que se encuentre en aptitud social y legal
para ser adoptado. En virtud del principio de subsidia-
riedad, se debe recurrir a la adopcién soélo cuando se
hubieren agotado las medidas de apoyo familiar o de
reinsercion familiar.

Carta compromiso de acogimiento o de cuidado al-
ternativo: documento mediante el cual se establecen
los derechos y las obligaciones especificos que ad-
quieren las familias y las instituciones publicas, socia-
les o privadas en relacién con los NNA a su cargo.

Centro de asistencia social: establecimiento, lugar o es-
pacio de cuidado alternativo o acogimiento residencial
para NNA privados de cuidado parental o familiar, que
brindan instituciones publicas, privadas y asociaciones.

Cuidado familiar: conjunto de deberes y derechos
que corresponden de modo igualitario al padre y a la
madre, en relacién con los hijos y las hijas que no ha-
yan alcanzado la mayoria de edad.

Enfoque: permite conocer, comprender y abordar
problematicas complejas que, entrelazadas, consti-
tuyen un paradigma. El conocimiento adquirido en el
aprendizaje del enfoque permite orientar la actuacion
de los profesionales y los operadores que trabajan con
NNA.

Familia de acogida: la que cuente con la certificacién
de la autoridad competente y que brinde cuidado,
proteccidn, crianza positiva y promocion del bienestar
social del NNA por un tiempo limitado, hasta que se
pueda asegurar una opcion permanente con la familia
de origen, extensa o adoptiva.

Familia de acogimiento preadoptivo: la que es distin-
ta de la familia de origen y de la extensa, que acoge
provisionalmente en su seno NNA con fines de adop-
cién y que asume todas las obligaciones en cuanto a
su cuidado y su proteccion, de conformidad con el ISN.

Familia de origen: la compuesta por titulares de la
patria potestad, tutela, guarda o custodia, respecto
de quienes el NNA tiene parentesco ascendente hasta
segundo grado.

Familia extensa o ampliada: la compuesta por los
ascendientes del NNA en linea recta sin limitacion de
grado, y los colaterales hasta el cuarto grado.

Interés Superior del Niiio (ISN): principio de interpre-
tacién denominado también “mejor interés del nifio”.
Estd comprendido en el Art. 3 de la Convencidn sobre
los Derechos del Nifio (CDN). Es una consideracién
primordial y una garantia para la toma de decisiones
que afecten a todo NNA. Obliga a legisladores, autori-
dades, profesionales de instituciones publicas y priva-
das, y padres, a regirse por este principio. Supone la
maxima satisfaccién posible de todos los derechos del
nifio, sin discriminacién por motivo de etnia, condi-
cién social, sexo, color, religién, idioma, discapacidad
o cualquier otra condicidn o atributo. Debe ser enten-
dido como garantia, debido a que toda decisién que
concierne al NNA debe considerar fundamentalmente
sus derechos; como norma orientadora, que no sélo
obliga a los legisladores sino a todas las instituciones
publicas y privadas, incluyendo a la familia, y como
norma de interpretacion y de resolucién de conflictos,
cuando se produce un conflicto entre derechos.

Medidas de proteccién: acciones adoptadas por en-
tidades judiciales correspondientes, mediante resolu-
cion judicial o administrativa respectivamente, en fa-
vor del NNA, cuando se ha producido o existe el riesgo
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inminente de que se produzca una violacién de sus
derechos por accién u omisiéon del Estado, la sociedad,
sus progenitores o responsables.

Nifios, nifias y adolescentes (NNA): todo ser huma-
no menor de dieciocho afios de edad. Nifio o nifia es
la persona que no ha cumplido doce afios de edad, y
adolescente es la persona de ambos sexos, de entre
doce y dieciocho afios de edad.

Proceso de autonomia: medida de proteccién que
prevé un proceso de acompafiamiento al adolescente
que ha permanecido en el medio institucional, para
la construccion de su proyecto de vida, con el fin de
conseguir uno o varios propositos relacionados con el
ejercicio de sus derechos y su realizacion personal, en
el momento de egresar del acogimiento institucional.

Reinsercion familiar: medida administrativa de pro-
teccién y una de las formas de terminaciéon del AF y
del acogimiento institucional, entendida como la vuel-
ta de manera permanente a la familia biolégica de un
NNA gue habia sido provisionalmente separado, des-
pués de que las circunstancias inicialmente desfavo-

rables para su desarrollo han evolucionado favorable-
mente. Dicha reinsercién también puede ser realizada
con la familia ampliada del NNA.

Seguimiento social: forma en que se supervisa la ade-
cuada garantia de los derechos de los NNA en situacion
de desamparo. Se materializa en la relacién de visitas
periddicas a instituciones publicas, privadas o sociales,
asi como a las familias extensas o ajenas que tengan
bajo su cuidado a NNA, con motivo de alguna modali-
dad de acogimiento, para constatar sus condiciones de
alimentacion, educacion, higiene, salud fisica y emocio-
nal, a fin de garantizar los DDHH de los NNA.

Sistema de proteccion integral (SPI): conjunto articu-
lado y coordinado de organismos, entidades y servicios,
publicos y privados, que definen, ejecutan, controlan y
evallan politicas, planes, programas y acciones con el
proposito de garantizar la proteccién integral de la ni-
fiez y la adolescencia. Define medidas, procedimientos,
sanciones y recursos, en todos los ambitos, para asegu-
rar la vigencia, el ejercicio, la exigibilidad y la restitucion
de los derechos de los NNA establecidos por la norma-
tiva internacional y nacional.
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