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Introduccion

La Convencién de los Derechos del Nifio reconoce a la familia como el grupo
fundamental de la sociedad y medio natural para el crecimiento y el bienestar
de todos sus miembros, particularmente de nifias, nifios y adolescentes. Su im-
portancia es fundamental, no solo por ser el ambito natural en que la persona
viene al mundo, se abre a los demas, y en el que de manera inmediata y funda-
mental se forma, sino también porque es un agente garante de los derechos de
sus integrantes; asi, para las nifias, nifios y adolescentes, vivir en familia repre-
senta una llave de acceso a otros derechos humanos.

Por ello, para el Gobierno del Estado de Guanajuato es prioritaria la creaciéon e
implementacién de politicas publicas, programas y acciones de fortalecimiento
y preservaciéon familiar que permitan que nifias, nifios y adolescentes perma-
nezcan o se reintegren a sus familias de origen en condiciones de seguridad y
respeto a su dignidad.

Sin embargo, la realidad es que existen —y probablemente continuaran exis-
tiendo— ocasiones en que las nifias, niflos y adolescentes no pueden permane-
cer en sus familias de origen y, en consecuencia, es necesario el uso de cuidados
alternativos como medidas especiales de proteccion para tutelar sus derechos,
en particular a la vida, la supervivencia, el desarrollo, la integridad personal y a
vivir una vida libre de violencia. Estos cuidados alternativos deben ser acordes a
los estandares en materia de derechos humanos y en particular garantizar en la
maxima medida posible el derecho a vivir en familia.

El acogimiento familiar es una medida subsidiaria y temporal para proveer cui-
dado y proteccion en un entorno familiar a aquellas nifias, nifios y adolescentes
que han sido separados de sus familias de origen; se trata de una practica que,
cuando es mediada, supervisada y apoyada de forma adecuada, constituye una
poderosa herramienta de politica publica para garantizar los derechos de nifias,
nifios y adolescentes.

Este manual, producto del trabajo entre RELAF y DIF Estatal Guanajuato, reco-
ge los mas altos estadndares establecidos por el Sistema Universal de Derechos
Humanos, asi como por la propia legislacion mexicana y guanajuatense para
instalar no solo un programa de acogimiento familiar, sino toda una politica de
Estado que permita que dicha medida especial de proteccion funcione en las
mejores condiciones posibles, tanto para las nifias, nifios y adolescentes que
requieren de cuidados alternativos como para las familias acogedoras.

Matilde Luna, Directora de RELAF y
José Alfonso Borja Pimentel, Director General del DIF Estatal Guanajuato.

Guanajuato, México, Febrero 2020.



PRIMERA PARTE:

Marco conceptual del Programa
de Acogimiento Familiar

1.1. DEFINICION Y TIPOS DE ACOGIMIENTO
FAMILIAR

El AF es una practica sociocultural muy arraigada en
América Latina, donde es usual encontrar familias
que abren las puertas de sus casas a miembros de
sus familias extensas (abuelos, tios, hermanos ma-
yores de edad, etc.) o de sus comunidades, en forma
transitoria o permanente, movilizadas por razones
de afecto, pertenencia, solidaridad. Esta practica,
que se desarrolla informalmente, es recreada por
el Estado como un recurso de politica publica para
proveer cuidado y protecciéon a aquellos nifios, ni-
fias y adolescentes que han sido separados de sus
familias, e integrarlos a otras (familias de acogida),
gue se hacen responsables de su cuidado de mane-
ra temporal. A diferencia de la practica informal, el
AF como recurso de politica publica es una practica
mediada, supervisada y apoyada por los profesio-
nales intervinientes, para garantizar el respeto de
los derechos de los nifios, nifias y adolescentes du-
rante su desarrollo.

1.2, OBJETIVOS DEL PROGRAMA DE
ACOGIMIENTO FAMILIAR EN MEXICO

El Programa de Acogimiento Familiar tiene los si-
guientes objetivos:

e Garantizar la implementaciéon de dispositivos
de AF idéneos que brinden cuidado alternativo
a los nifios, nifias y adolescentes privados de
cuidados parentales, durante el tiempo que sea
necesario.

e Proporcionar una atencién integral que garan-
tice y restituya los derechos vulnerados de los
nifios, nifias y adolescentes privados de cuida-
dos parentales, en dispositivos de AF, siguiendo

los mas altos estandares de DDHH vy desarro-
llando estrategias de intervencion a tales efec-
tos, dirigidas a todos los beneficiarios de esta
modalidad.

e Prevenir el ingreso a una modalidad de acogi-
miento institucional y promover procesos de los
nifios, nifias y adolescentes, garantizando su de-
recho a vivir en familia y comunidad.

1.3. ¢{CUANDO SE DEBE RECURRIRA LA
PRACTICA DEL ACOGIMIENTO FAMILIAR?

En contextos familiares en los que una autoridad
competente toma la decision de separar al nifio,
nifia y adolescente de su familia de origen, es impor-
tante garantizar que esa decision de separacion sea
tomada tras haber agotado todas las instancias de
apoyo familiar orientadas a preservar la convivencia
del nifio, nifia y adolescente en su familia, que es
prioritaria. En este sentido, el AF es un cuidado al-
ternativo que, a diferencia de la institucionalizacion,
garantiza el derecho a la convivencia familiar y comu-
nitaria; pero debe ser reservado y utilizado Unica y
exclusivamente cuando no ha sido posible la perma-
nencia del nifio, nifia y adolescente en su familia de
origen. Si bien, las causas que ameritan la separacion
son multiples y complejas, en lineas generales po-
demos decir que las mas recurrentes son: enferme-
dades graves de los cuidadores, violencia, maltrato,
explotacion, abuso sexual, entre otras.

La situacion de pobreza de una familia, que suele
ser una caracteristica constante de un nifio, nifia y
adolescente privado de cuidado parental, no es una
causa legitima de separacién ni de inclusién de un
nifio, nifia o adolescente en una familia de acogida,
tal como lo dispone la LGDNNA en su articulo 22 y la
LDNNAGTO en su articulo 35. Contrariamente, lejos
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de ser una causa legitima de separacion, la situa- 1.4, TIPOS DE ACOGIMIENTO FAMILIAR

cién de pobreza se considera un indicio para activar . . R
P ) T _ P o El AF puede ser de diferentes tipos segun diversas

y poner a disposicion intervenciones y servicios de . . .
o N variables que han sido contempladas por las Direc-

apoyo y fortalecimiento de las familias. trices

® AF informal: es toda practica a partir de la cual el cuidado de los nifios,
nifias y adolescentes es asumido por parientes, allegados o por otras perso-
nas a titulo particular, por iniciativa de cualquiera de las partes involucradas,
sin que esto haya sido ordenado por una autoridad judicial o administrativa
competente.

Cuando se toma conocimiento de esta situacion, se debe informar a la Pro-
curaduria de Proteccién correspondiente, la que debe brindar la asesoria
juridica y las medidas de proteccién correspondientes.

De acuerdo

con su fo.rm?l AF formal: es toda practica a partir de la cual el cuidado de los nifios, nifias

de constitucion y adolescentes separado de su familia de origen es asumido por una familia
alternativa como producto de una decision de la autoridad judicial o admi-
nistrativa competente. La implementacién de este tipo de AF implica el desa-
rrollo de distintos procesos formales, desarrollados por un equipo técnico o
profesional a cargo de acompafiar, apoyar y supervisar la practica.
Dentro de este tipo de acogimiento familiar, se encuentra la practica de aco-
gimiento de nifios, nifias y adolescentes en proceso de adopcion: acogimien-

e to pre-adoptivo.

o AF en familia extensa y referentes afectivos: es toda practica a partir de
la cual el cuidado del nifio, nifia y adolescente es asumido por su familia
consanguinea (abuelos, tios, hermanos, etc.) hasta el cuarto grado o por afi-
nidad, (LGNNNA ART. 4 FRACCION XI, define Familia Extensa o Ampliada),
lo cual incluye a otros miembros de la comunidad que representen para
el nifio, nifia o adolescente vinculos significativos y afectivos en su historia
personal, asi como también en su desarrollo, asistencia y proteccion. En el
caso de nifios, nifias y adolescentes institucionalizados, personas con las que
éstos han construido un vinculo de afecto y sostén, como es el caso de los
padrinos o quienes han sido sus cuidadores en el CAS, también deben ser

De acuerdo con tenidos en cuenta para este tipo de acogimiento.
el tipo de
relacién previa AF en familia ajena: es toda préctica a partir de la cual el cuidado del nifio,

existente entre nifia o adolescente es asumido por una familia con la cual no tiene vinculos
la nifa, nifio de parentesco, ni conocimiento o relacién previa al acogimiento. Estos gru-
o adolescente pos familiares deben tener, preferentemente, la misma pertenencia comuni-
y la familia de taria que el nifio, nifia o adolescente.

acogida

Acogimiento pre-adoptivo: Aquel acogimiento donde una familia distinta de
la familia de origen y de la extensa acogera provisionalmente en su seno a un
nifio con fines de adopcidn, asumiendo todas las obligaciones en cuanto a su
cuidado y proteccion, de conformidad con el principio del ISN. La LGDNNA
lo considera como una fase dentro del procedimiento de adopcion, que su-
pone la vinculacion del nifio, nifia o adolescente, respecto del cual ya se ha
declarado la condicién de adoptabilidad, con su nuevo entorno y determinar
la idoneidad de la familia para convertirse en familia adoptiva (Art. 26, inciso
IIl, de la LGDNNA y 451, fraccion I, inciso c), ultimo parrafo, del Codigo Civil
o para el Estado de Guanajuato).
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De acuerdo
con su
temporalidad

De acuerdo

con las
caracteristicas o
necesidades

de la nifia, niifo
o adolescente

1.5. ¢QUE NO ES EL ACOGIMIENTO FAMILIAR?

e No es una solucion definitiva. El AF, como cui-

o AF de urgencia: es toda practica a partir de la cual el cuidado de los nifios,

nifias y adolescentes es asumido por una familia de acogida (extensa o aje-
na) por causas repentinas, como pueden ser fallecimientos o enfermedades
imprevistas, catastrofes naturales, entre otros. Tiene caracter transitorio. Su
duracion puede ser hasta de una semana.

AF de corto plazo: es toda practica a partir de la cual el cuidado de los nifios,
nifas y adolescentes es asumido por una familia de acogida, con caracter tran-
sitorio, porque se prevé una reinsercion en su propia familia o la adopcién de
otra solucién familiar definitiva adecuada. Duracion aproximada de 6 meses

AF de largo plazo: es toda practica a partir de la cual el cuidado del nifio, nifia
0 adolescente es asumido por una familia de acogida por un periodo de varios
meses, y puede prolongarse durante varios afios o en forma permanente; en
algunos casos, hasta iniciar un proceso de salida del acogimiento hacia una vida
independiente, por cumplir la mayoria de edad. Estos acogimientos permanen-
tes se realizan cuando se ha evaluado que el retorno del nifio, nifia o adolescente
a su familia de origen no es posible y, al mismo tiempo, la adopcién tampoco es
una medida que responda al ISN. Con duracién de 6 meses en adelante.

AF simple: si bien todos los nifios, nifias y adolescentes tienen necesidades
particulares, segun sus caracteristicas y su singularidad, las familias de acogi-
da que asumen este tipo de acogimiento estan preparadas para recibir a un
nifio, nifia o adolescente que ha sido separado de su familia por las razones
qgue frecuentemente ameritan una separacion (maltrato, abuso, abandono,
entre otras), por el tiempo que sea necesario.

AF especializado: es el aplicado a un nifio, nifia o adolescente que presenten
algunas necesidades especiales (bebés o nifios y nifias menores de tres afios,
preadolescentes, grupos de hermanos/as, con condiciones de salud o disca-
pacidad, problematicas de comportamiento, nifiez migrante, etc.), a partir
de las cuales las familias requieren una preparacion adicional y especializada

® para poder asumir su rol de cuidado adecuadamente.

® No es adopcidn. El AF no es una practica orien-
tada a sustituir a una familia por otra.

¢ No es padrinazgo/familia de Apoyo. Las familias

dado alternativo, es una respuesta transitoria y
temporal. Su duracién depende del tiempo que
les lleven a los nifos, nifias y adolescentes y a
su familia de origen revincularse y reanudar la
convivencia que fuera interrumpida por la au-
toridad competente. En caso de que ello no sea
posible, el acogimiento perdurard hasta que
se encuentre otra solucion adecuada y perma-
nente para el nifio, nifia o adolescente, segun
su singularidad (por ejemplo, la adopcion o la
preparacion para la vida autonoma, si es un ado-
lescente).

de apoyo acogen a nifios por un tiempo determi-
nado-que puede ir desde un dia hasta varios me-
ses- para brindarles afecto, contencién y estimulos
sociales. Estas familias no reemplazan a las fami-
lias bioldgicas de los nifios sino que los acompafian
mientras se resuelve su situacion de vulnerabili-
dad social. Desde el primer dia, las personas que
conforman familias de apoyo trabajan para que los
nifios, niflas y adolescentes vuelvan al seno de una
familia estable, que puede ser tanto su familia bio-
|6gica, extensa, o bien una familia adoptiva, para
garantizar su derecho a vivir en familia.
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1.6. DIFERENCIAS Y COMPLEMENTARIEDADES
ENTRE ACOGIMIENTO FAMILIAR, ADOPCION

Y PADRINAZGO EN LOS PROCESOS DE
RESTITUCION DEL DCFC

Las medidas de AF, adopcién y Familias de Apoyo
presentan diferencias importantes, asi como tam-
bién pueden resultar complementarias. El siguiente
cuadro muestra algunas de las diferencias principa-
les entre ambas, en un sentido general:

han sido hasta ese momento su referencia afectiva
en la familia de acogida deben brindarle confianza y
seguridad en esta transicion. Por su parte, la familia
adoptiva debe ser capaz de integrar al nifio, nifia o
adolescente con su historia de origen y otras figuras
significativas, reconociendo el rol que la familia de
acogida tuvo en su vida. En el caso de los nifios, nifias
y adolescentes institucionalizados en los CAS, esta
funcidn de contencién y apoyo en el proceso de inte-

En relaciéon con
la creacion de
parentesco

En relacion con la
familia de origen

En relaciéon con
su finalidad

Acogimiento familiar

Es de caracter transitorio. Se bus-
ca una solucién temporal para
el cuidado y la proteccion de un
nifio, nifla o adolescente que ca-
rece de cuidado parental.

No crea ningun tipo de relacion
filial o parentesco entre la familia
de acogida y el del nifio, nifia o
adolescente.

El del nifio, nifla o adolescente
no pierde el vinculo de filiacion y
de parentesco con su familia de
origen.

Brinda atencién integral para
todo nifio, nifla o adolescente
privado de cuidados parentales,

Adopcion

Es una medida de restitucion de-
finitiva del DDHH del nifio, nifia o
adolescente a desarrollarse en
una familia y es de caracter irre-
vocable.

Crea un vinculo filiativo y de pa-
rentesco entre el del nifio, nifia
o adolescente, los adoptantes y
su familia.

El nifio, nifia o adolescente pier-
de la relacién de parentesco y de
filiacion con su familia de origen.

Restituye de forma definitiva el
derecho de todo nifio, nifia o
adolescente a desarrollarse en
un entorno familiar.

Padrinazgo*

La figura del padrino se imple-
menta durante el cuidado resi-
dencial de nifias, nifios y adoles-
centes, lo cual es transitorio.

No crea ningun tipo de relacion fi-
lial o parentesco entre el padrino
y la nifia, nifia o adolescente.

La nifia, nifio o adolescente no
pierde el vinculo de filiacion y
de parentesco con su familia de
origen.

Brinda un vinculo de apoyo y sos-
tén a nifias, nifios y adolescentes
durante el cuidado residencial,
aunque puede generarse convi-

de manera temporal, hasta que
se restituyan sus derechos de for-
ma definitiva.

En cuanto a las complementariedades entre el
acogimiento familiar y la adopcién: cuando se de-
fine tomar una solucién definitiva judicial, como la
adopcién, el pasaje de un dmbito de convivencia a
otro debe realizarse de modo tal que el nifio, nifia o
adolescente comprenda su situacion y experimente
el cambio con el apoyo de todos los adultos.

Nifos, niiias y adolescentes acogidos o institucionali-
zados en los CAS que son adoptados por una familia
adoptiva que no conoce a la nifia, nifio o adolescente.

Una vez agotadas todas las instancias de apoyo a la
familia de origen, sin poder modificar las conductas
perjudiciales para el nifio, nifia o adolescente y no
habiendo familia extensa en condiciones de asumir
la responsabilidad de su cuidado, se esta en condicio-
nes de pensar —como estrategia valida de trabajo—su
inclusion en una familia adoptiva. En el caso del nifio,
nifia o adolescente en acogimiento familiar, quienes

vencia fines de semana y vaca-
ciones, siempre y cuando sea en
atencion al interés superior del
nifio, Durante la convivencia el
padrino es responsable primario
de su cuidado y proteccién, fuera
de esta, la responsabilidad recae
en el CAS.

* La practica es asociada a lo que en el estado se denomina “Familias de Apoyo.”
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gracion y pasaje, puede ser asumido por el personal
del propio CAS que represente un referente afectivo
para la nifia, nifio o adolescente.

El articulo 20 de la CDN prevé claramente que las
nifas, nifios y adolescentes privado de su medio
familiar tiene el “derecho a la protecciéon y asis-
tencia especiales del Estado”. Por su parte, las
Directrices aprobadas por la Asamblea General
de las Naciones Unidas sobre las modalidades
alternativas de cuidado de los nifios, Apartado Il
“Principios y orientaciones generales”; letra A “El
niflo y la familia”, punto numero 5, reiteran que
“cuando la propia familia del nifio no puede, ni
siquiera con un apoyo apropiado, proveer el de-
bido cuidado del nifio, o cuando lo abandona o
renuncia a su guarda, el Estado es responsable
de proteger sus derechos y de procurarle un aco-
gimiento alternativo adecuado, en las entidades
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publicas locales competentes o las organizacio-
nes debidamente habilitadas de la sociedad civil,
o bien a través de ellas”

Nifos, niiias y adolescentes acogidos que pueden ser
adoptados por la familia de acogida.

La adopcion de un nifio, nifia o adolescente por
parte de la familia de acogida es una medida de
cardcter excepcional, que nunca debe ser tomada
en cuenta cuando se trate de recién nacidos. En
México, como en otras partes, se entiende que
esta practica podria promover las entregas direc-
tas y cierta evasién del proceso de adopcién que
se encuentra regulado en la respectiva ley.

Toda familia de acogida que ante esta situacion
desee adoptar al nifio, nifia o adolescente aco-
gido deberd iniciar el proceso de adopcion esta-
blecido por la ley mexicana y del Estado de Gua-
najuato considerando que ser familia de acogida
acreditada no significa que, en todos los casos,
serd considerada iddnea para adoptar, ni tampo-
co que lo sea para la adopcién del nifio, nifia o
adolescente que se encuentra acogido.

Para este efecto, se toman en cuenta los siguientes
requisitos y estandares:

e Que la familia de acogida no haya sido la res-
ponsable de la no reunificacién del nifio, nifias o
adolescentes con su familia de origen o la ubica-
cion de éste con su familia extensa.

e Que la familia de acogida haya acudido a todas
las citaciones administrativas y judiciales, asi
como colaborado en la realizacion del segui-
miento del AF.

e Que la familia de acogida no haya sido responsa-
ble, por su falta de colaboracion, para que la me-
dida de AF demore mas tiempo del establecido.

No obstante, esta posibilidad no debe confundirse
con la familia de acogimiento pre-adoptivo, a la cual
se refiere el articulo 4, fraccién XllII, de la LGDNNA,
pues esta Ultima se da ya en el marco del proce-
dimiento de adopcion: “Familia de Acogimiento
Pre-adoptivo: Aquélla distinta de la familia de ori-
gen y de la extensa que acoge provisionalmente
en su seno nifias, nifios y adolescentes con fines de
adopcion, y que asume todas las obligaciones en
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cuanto a su cuidado y proteccion, de conformidad
con el principio de interés superior de la nifiez”.

Nifos, nifias y adolescentes institucionalizados en los
CAS que pueden ser acogidos por quienes hasta el
momento han sido sus padrinos.

En el marco de un proceso de desinstitucionali-
zacién, existen niflos, nifias o adolescentes que
aln necesitan un tiempo de permanencia en
cuidados alternativos. Este es el caso de nifios,
nifias o adolescentes que estan en proceso de re-
vinculacion familiar, y cuyas familias alin no pue-
den asumir la convivencia en lo inmediato; nifio,
nifia o adolescente cuya adoptabilidad estd sien-
do evaluada; nifio, nifia o adolescente cuya adop-
tabilidad ha sido decretada y se encuentran a la
espera de una familia, entre otras situaciones.
Para estos nifios, nifias o adolescentes, el acogi-
miento familiar es la modalidad que restituye el
derecho a vivir en familia y comunidad. “Mucho
se dice acerca de que puede resultar perjudicial
para las nifias y los nifios el cambio de dmbito
de cuidado alternativo transitorio, y que en estos
casos seria una mejor opcidn que siguieran ins-
titucionalizados. Sin desconocer el impacto de la
situacién de cambio, aun asi se sigue recomen-
dando el traslado de las nifias y los nifios a una
familia de acogimiento durante el tiempo que sea
necesario, por la calidad de cuidado que pueden
proveerles...” [...] En estas situaciones en las que
los entornos de cuidado son modificados, hasta
arribar a la situacion familiar definitiva, el desafio
estd en que éstos transmitan un sentimiento de
pertenencia, sequridad y estabilidad”*.

Es un principio del acogimiento familiar, la priori-
dad del mismo en la familia extensa o con un refe-
rente afectivo del nifio, nifia o adolescente. En el
mapeo de potenciales familias acogedoras surgidas
de las redes del nifio, los padrinos de los nifios, ni-
flas y adolescentes institucionalizados en los CAS,
son identificados y evaluados, de igual forma que
los otros adultos detectados como posibles cuida-
dores.

1 RELAF y UNICEF (2013): Planificando la desinstitucionalizacion de nifias y
nifios menores de 3 afios. Guia de aportes para la experiencia de las institu-
ciones de cuidado residencial. Disponible en: http://www.relaf.org/materia-
les/Des_bebes.pdf
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1.7. ENFOQUES DEL PROGRAMA DE
ACOGIMIENTO FAMILIAR

El Programa de Acogimiento Familiar se desarrolla
a partir de los enfoques que se describen a conti-
nuacion, de conformidad con los estandares inter-
nacionales de DDHH y con la legislacion nacional y
local vigente.

e ENFOQUE DE DERECHOS

Todas las actuaciones del Programa de Acogimiento
familiar se sustentan en los estdndares y principios
internacionales y nacionales de DDHH vinculados
con la proteccién integral de derechos de los nifios,
nifias y adolescentes que se derivan de la Conven-
cion sobre los Derechos del Nifio (CDN 1980); de
las Directrices de Naciones Unidas sobre las Mo-

dalidades Alternativas de Cuidado de los Nifios (Di-
rectrices, 2009); de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y de la Ley General de
los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes (LGD-
NNA, 2014) y su reglamento, asi como de la Ley de
los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del
Estado de Guanajuato y su reglamento, el Cédigo
Civil para el Estado de Guanajuato, acuerdos vy li-
neamientos.

Asimismo, el Programa parte de que la CDN y de-
mas instrumentos similares hacen de la familia el
entorno privilegiado para satisfacer las necesida-
des integrales de los nifios, nifias o adolescentes;
posicionan a la familia, precisamente, “como grupo
fundamental de la sociedad y medio natural para el
crecimiento y el bienestar de todos sus miembros, y
en particular de los nifias y nifios”.

DERECHO A LA VIDA FAMILIAR EN LA CDN

Derecho a que la familia de origen, la familia ampliada y la comunidad sean respe-

Crianza a cargo de los padres y asistencia del Estado a éstos para el desempefio de

Derecho a la proteccion y la asistencia especial en caso de estar privados del medio
familiar, o cuyo interés superior exija que no permanezcan en ese medio.

Derecho a la seguridad social y a que las personas que sostienen al nifio, nifia o

Asistencia material y programas de apoyo del Estado a los padres, respecto de nu-

ARTICULO 5 > tadas y apoyadas.

ARTiCULO 1 > Derecho al nombre y nacionalidad.
ARTiCULO 8 > Derecho a preservar la identidad y las relaciones familiares.
ARTiCULO 9 > Principio de no separacion de la familia.
ARTiCULO 10 > Derecho a la reunificacion familiar.
ARTICULO 16 > Derecho de Proteccién de la vida Privada
ARTICULO 18 > sus funciones.

ARTiCULO zu >

ARTiCULO 21 > Un sistema de adopcién respetuoso del ISN.
ARTICULO 26 > adolescente puedan percibir apoyos.
ARTICULO 21 > tricién, vestuario y vivienda.
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Las Directrices sobre las Modalidades Alternativas
de Cuidado de los Nifios establecen pautas adecua-
das de orientacién politica y practica, con el propo-
sito de promover la aplicacién de la CDN y de las
disposiciones pertinentes de otros instrumentos
internacionales relativas a la protecciéon y al bien-
estar de los nifios, nifias y adolescentes privados
del cuidado parental o en peligro de encontrarse en
esa situacion, para promover la garantia del DCFC.
Es un instrumento que orienta las politicas, las de-
cisionesy las actividades de todas las entidades que
se ocupan de la proteccién social y el bienestar del
nifio, nifia o adolescente, tanto en el sector publico
como en el privado, incluida la sociedad civil.

Asimismo, se propone apoyar los esfuerzos para que
los nifios, nifias y adolescentes permanezcan bajo el
cuidado de su propia familia, se reintegren a ella o,
en su defecto, se encuentre una solucion alternativa
que resulte apropiada y permanente, considerando
la adopcion y aquellas practicas de cuidado comuni-
tario, padrinazgo, crianza compartida y otras que, en
los paises de América Latina y el Caribe —en zonas ru-
rales y en las ciudades; en comunidades de pueblos
originarios, etc.—, se desarrollan con mucha frecuen-
cia y forman parte de la identidad de nuestra region
(RELAF y UNICEF, 2011a).

A partir de la reforma constitucional del 10 de junio
de 2011-el Art. 1.° mandata: “en los Estados Unidos
Mexicanos todas las personas gozardn de los dere-
chos humanos reconocidos en esta Constitucion y
en los tratados internacionales de los que el Estado
Mexicano sea parte, asi como de las garantias para
su proteccion, cuyo ejercicio no podrd restringirse ni
suspenderse, salvo en los casos y bajo las condicio-
nes que esta Constitucion establece”. Asimismo, en
su tercer parrafo dispone: Todas las autoridades, en
el dmbito de sus competencias, tienen la obligacion
de promover, respetar, proteger y garantizar los de-
rechos humanos de conformidad con los principios
de universalidad, interdependencia, indivisibilidad
y progresividad. En consecuencia, el Estado debe-
ra prevenir, investigar, sancionar y reparar las vio-
laciones a los derechos humanos, en los términos
que establezca la ley. En linea con lo anterior, en la
LGDNNA el derecho a vivir en familia se encuentra
en su Capitulo Cuarto, en los articulos del 22 al 35.
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¢ ENFOQUE DEL CICLO DE VIDA

Este enfoque plantea que, en las intervenciones
concretas de los equipos técnicos, se toman en
cuenta los diferentes grupos de edad a los que se
dirigen, a fin de poder identificar las necesidades
psicolégicas y sociales especificas de cada uno; vy,
de esa manera, atender a la singularidad y las nece-
sidades especificas de cada caso y de los diferentes
actores implicados.

Conforme con lo establecido en la Observacion Ge-
neral N.° 7, “Realizacidon de los derechos del nifio en
la primera infancia”, del Comité de los Derechos del
Nifio, y segln la evidencia cientifica que muestra
gue los primeros afios en la vida de un ser humano
son la base de la salud fisica y mental, la seguridad
emocional, la identidad cultural y personal, el desa-
rrollo de las competencias sociales y las bases para
el aprendizaje a lo largo de la vida, resulta de maxi-
ma relevancia el cumplimiento de los derechos: por
lo que se contempla la relevancia de factores am-
bientales que intervienen en la trayectoria de desa-
rrollo humano.

Con este enfoque, cada nifio, nifia o adolescente
es concebido como un sujeto activo que interactua
con su medio no soélo para aprender, sino también
para retroalimentary negociar significados desde el
inicio de su vida. Cada persona experimenta con-
tinuidades y rupturas y tiene diversas necesidades
segln los ciclos y experiencias que va atravesando,
todo lo cual es debidamente identificado en las in-
tervenciones del programa. A su vez, los ciclos de
vida que transitan los nifios, nifias y adolescentes
van marcando momentos de transicion y evolucion
respecto de la autonomia progresiva que tienen en
relacion con el ejercicio de sus derechos.

Los nifios, nifias y adolescentes van adquiriendo y
fortaleciendo sus conocimientos, sus competen-
cias, su comprensiéon y su capacidad para poner
en practica sus derechos, a medida que se van de-
sarrollando como personas, en interaccién con el
medio, sus pares, su familia, su comunidad y demas
espacios sociales donde se insertan. Si bien la edad
de un nifio, nifia 0 adolescente es un indicador para
identificar su desarrollo o su grado de madurez, no
es el Unico que se considera.
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La autonomia progresiva es una nocion que se va-
lora y se promueve desde la intervencion, con una
perspectiva caso por caso, teniendo en cuenta la
edad asi como la individualidad emocional, social y
cultural de cada nifio, nifia o adolescente beneficia-
rio del Programa.?

e ENFOQUE DE GENERO

Partiendo del enfoque de género, que busca eli-
minar las asimetrias de poder y las desigualdades
estructurales entre hombres y mujeres, las actua-
ciones profesionales que se desarrollan en el Pro-
grama —particularmente, en el trabajo que se reali-
za con cuidadores de la familia de origen, la familia
ampliada u otras que cuiden transitoria o definiti-
vamente al nifio, nifia o adolescente (como son las
familias de acogida)— incentivan la corresponsa-
bilidad en el cuidado entre los géneros, evitan re-
forzar la sobrecarga a las mujeres y promueven la
participacién activa de los hombres, elemento que
ha mostrado tener diversos efectos positivos en el
desarrollo integral infantil y adolescente.

Para esto, se equilibra la participacién en la labor de
cuidar, modificando las diferencias entre hombres y
mujeres originadas en tradiciones culturales y en la
especializacion de tareas generadoras de ingresos y de
cuidados, respectivamente.® Dentro del Programa, la
responsabilidad del cuidado compartido no es una op-
cién sino una condicidn basica y necesaria para atender
apropiadamente a todo nifio, nifia o adolescente.

e ENFOQUE INTERCULTURAL*

Cuando los entornos de cuidado habituales de los
nifios, niflas y adolescentes son modificados para
asegurar su proteccion y su bienestar integral has-
ta alcanzar una solucidon mas estable y definitiva,
constituye un desafio el respeto por su origen étni-
co, cultural, linglistico y/o religioso, para que pue-

2 LGDNNA, Art. 6 inciso XI.

3 Cabe sefialar que en México la participacion femenina en el cuidado de
los integrantes del hogar es mayor que la masculina en todos los grupos de
edad; muestra su indice maximo en el grupo de 20 a 39 afios, con 36,7 horas
a la semana por parte de las mujeres contra un 14,1 horas a la semana por
parte de los hombres, edades en las que se centran la crianza y el cuidado
de los hijos (datos de la Encuesta Nacional sobre el Uso del tiempo, ENUT,
2014. Disponible en: http://www.beta.inegi.org.mx/proyectos/enchogares/
especiales/enut/2014).

4 LGDNNA, Art. 6 inciso VIII.
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da seguir integrado al ambito comunitario del cual
provienen.

Para ello, el AF se orienta e implementa acciones de
intervencidn apropiadas y respetuosas de las parti-
cularidades culturales de los nifios, nifias y adoles-
centes, sus familias y sus comunidades de origen,
planificando y realizando diversas estrategias de in-
tervencidn que respetan su cosmovision, su idioma,
sus creencias y sus costumbres, derivados de su
pertenencia a grupos culturales o étnicos diversos.

Asimismo, los equipos técnicos también desna-
turalizan y erradican —de forma cuidadosa y ade-
cuada— aquellas creencias y prdcticas culturales
vulneratorias de los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes, ejercidas por cuidadores, que pue-
dan contravenir el ISN.

e ENFOQUE INCLUSIVO Y DE NO
DISCRIMINACION®

Ningun nifio, nifia o adolescente en situacién de AF
es discriminado por razones de etnia, lugar de naci-
miento, edad, sexo, identidad de género, identidad
cultural, estado civil, idioma, religién, ideologia,
filiacién politica, pasado judicial, condicidn socioe-
condmica, condicién migratoria, orientacién sexual,
estado de salud, portacién de VIH-sida, discapaci-
dad, diferencia fisica, ni por cualquier otra distin-
cidn, personal o colectiva, temporal o permanente.

Los equipos técnicos realizan todas las medidas
pertinentes para prevenir que los nifios, nifias y
adolescentes en AF sean estigmatizados, evitando
principalmente que sean identificados como “los
nifios acogidos”, “los nifios sin padres” o “los nifios
separados de sus familias”, en otros ambitos como
la escuela o la comunidad; y evitan todo tipo de
practicas discriminatorias dirigidas hacia ellos, que
pretendan fundamentarse en caracteristicas de su
familia o su comunidad de origen.

¢ ENFOQUE SISTEMICO

El Programa promueve y favorece la mayor y me-
jor articulacién de las dimensiones o los niveles de

5 LGDNNA, Art. 6 incisos IV y V.
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accion, incluyendo a todos los actores implicados
y las interacciones entre ellos, para una actuacién
restitutiva del derecho a una convivencia familiar
oportuna y eficaz.

Esta perspectiva supone el involucramiento de dis-
tintos actores e instituciones para dar respuesta a
las necesidades que surgen de un enfoque multidi-
mensional del desarrollo infantil. Por ello, el Progra-
ma también promueve que todos los actores vy las
instituciones implicados en el bienestar de la infan-
cia construyan una vision comun y de corresponsa-
bilidad, contemplando las caracteristicas sociales y
culturales del pais.

1.8. PRINCIPIOS RECTORES DEL PROGRAMA DE
ACOGIMIENTO FAMILIAR

Las actuaciones del Programa se rigen por princi-
pios que orientan las intervenciones y los estan-
dares a garantizar en toda modalidad de cuidado
alternativo de tipo familiar y comunitario:

¢ INTERES SUPERIOR DE LA NINEZ. El articulo 3,
parrafo 1, de la CDN otorga al nifio, nifia o ado-
lescente el derecho a que se considere y tenga en
cuenta de manera primordial su interés superior
en todas las medidas o decisiones que le afecten.
Segun la Observacion General No 14 del CRC, “el
objetivo del concepto de interés superior del nifio
es garantizar el disfrute pleno y efectivo de todos
los derechos reconocidos por la Convencion y el de-
sarrollo holistico del nifio. [...] En la Convencidn no
hay una jerarquia de derechos; todos los derechos
previstos responden al “interés superior del nifio” y
ningun derecho deberia verse perjudicado por una
interpretacion negativa del interés superior del
nifio. La plena aplicacién del concepto de interés
superior del nifio exige adoptar un enfoque basado
en los derechos, en el que colaboren todos los in-
tervinientes, a fin de garantizar la integridad fisica,
psicoldgica, moral y espiritual holisticas del nifio y
promover su dignidad humana” (CRC: 2013:03)

El concepto de interés superior del nifio es com-
plejo, y su contenido debe determinarse caso por
caso. Debe ajustarse y definirse de forma indivi-
dual, con arreglo a la situacion concreta del nifio,
nifia o adolescente y teniendo en cuenta el con-
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texto, la situacién y las necesidades personales.
El interés superior del nifio es un concepto tri-
ple, segun el CRC:

a) Un derecho sustantivo: el derecho del nifio a
gue su interés superior sea una consideracién
primordial que se evalle y tenga en cuenta al
sopesar distintos intereses para tomar una de-
cision;

b) Un principio juridico interpretativo funda-
mental: si una disposicién juridica admite
mas de una interpretacion, se elegira la in-
terpretacién que satisfaga de manera mas
efectiva el interés superior del nifio;

c) Una norma de procedimiento: siempre que
se tenga que tomar una decisidon que afecte
a un nifilo en concreto, a un grupo de nifios
concreto o a los nifios en general, el proceso
de adopcidén de decisiones deberd incluir una
estimacion de las posibles repercusiones (po-
sitivas o negativas). La evaluacién y determi-
nacion del interés superior del nifio requieren
garantias procesales. Ademas, la justificacién
de las decisiones debe dejar claro que se ha
tenido en cuenta explicitamente ese derecho

e UNIVERSALIDAD Y DERECHO A LA NO DISCRI-
MINACION. “El derecho a la no discriminacién no
es una obligacion pasiva que prohiba todas las for-
mas de discriminacion en el disfrute de los derechos
consagrados en la Convencion, sino que también
exige a los Estados que se adelanten a tomar me-
didas apropiadas para garantizar a todos los nifios
la igualdad efectiva de oportunidades en el disfrute
de los derechos enunciados en la Convencion. Ello
puede requerir la adopcion de medidas positivas
encaminadas a corregir una situacion de desigual-
dad real” (CRC, 2013:11).

e DERECHO A LA VIDA, SUPERVIVENCIA Y AL DE-
SARROLLO. “Los Estados deben crear un entorno
que respete la dignidad humana y asegure el desa-
rrollo holistico de todos los nifios. Al evaluar y de-
terminar el interés superior del nifio, el Estado debe
garantizar el pleno respeto de su derecho intrinse-
co a la vida, la supervivencia y el desarrollo” (CRC:
2013:12).
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e PRINCIPIO DE NECESIDAD. Antes de tomar la
decisién de separar a un nifio, nifia o adolescente
de su familia, e incluirlo en el Programa, el equipo
tiene la seguridad de que se han agotado todas las
posibilidades de continuidad de la convivencia con
su familia de origen; la separacién se realiza aten-
diendo en todo momento el ISN. La situacion de po-
breza de una familia no es nunca causa justificada
de separacion.

Pl

¢EL ACOGIMIENTO ALTERNATIVO ES REALMENTE NECESARIO?

Reducir la percepcion de la

necesidad del acogimiento

alternativo formal.
Reducir la percepcién de la
necesidad del acogimiento
alternativo forma.
Implementar programas para la
reduccion de la pobreza.
Afrontar los factores sociales
que pueden provocar la
separacion familiar (por
ejemplo: discriminacion,

»

Desalentar el recurso al
acogimiento alternativo
Garantizar un sistema soélido
de prevencion del ingreso
al acogimiento alternativo,
por medio de una autoridad
encargada de la toma de
decisiones.
Poner a disposicion una
gama de asesorias y recursos
practicos efectivos a los que
puedan ser canalizados los

estigmatizacion, padres que se encuentran en
marginacion...). dificultades.
» Mejorar los servicios de apoyo » Prohibir el “reclutamiento” de
y fortalecimiento familiar. los nifios para su acogimientro
» Proporcionar servicios de » Eliminar los sistemas de
guarderia y cuidado temporal financiamiento que alientan
de descanso. los acogimientos innesesarios

y/o la retencion de los nifios
en el acogimiento alternativo.
Revisar regularmente si el
acogimiento sigue siendo
apropiado y necesario.

» Promover las estrategias
informales/tradicionales de
organizacion. »

» Consultar al nifio, sus padres
y su familia mas amplia
para identificar las opciones
existentes.

» Abordar la renuncia de los

padres a la guarda de una

manera proactiva.

Erradicar las decisiones

injustificadas de separacion del

nifio del cuidado de sus padres.

EL PRINCIPIO DE NECESIDAD

Fuente: Cantwell, N.; Davidson, J.; Elsley, S.; Milligan, I., y Quinn, N., 2012:24

e PRINCIPIO DE TRANSITORIEDAD. E| AF, en tan-
to medida transitoria, se extiende por el menor
tiempo posible, hasta que se alcancen soluciones
gue restituyan el DCFC de modo definitivo y es-
table. Estas soluciones son la reinsercién familiar
del nifio, nifia o adolescente, su adopcidn, o la
preparacion para la vida auténoma en el caso de
los adolescentes. Para ello, se practica una inter-
vencién planificada, y se revisa regularmente que
el AF continUe siendo apropiado y necesario para
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¢ PRINCIPIO DE IDONEIDAD. Este principio implica
asegurar que el ingreso al Programa es la medida mas
apropiada para garantizar el cuidado vy satisfacer las
necesidades de un nifio, nifia o adolescente en parti-
cular. Todas las decisiones, iniciativas y soluciones diri-
gidas a los nifios, nifias y adolescentes en situacion de
desamparo se adecuan a cada uno en su singularidad.
Por lo tanto, se tiene en cuenta su historia, su cultura,
cada una de sus condiciones especiales.

P2

¢EL ACOGIMIENTO ALTERNATIVO ES APROPIADO PARA EL NINO?

Garantizar que los entornos de

acogimiento formal satisfagan

estandares minimos
Comprometerse con el
cumplimiento de las
obligaciones en materia de
derechos humanos.
Proporcionar el pleno
acceso a servicios basicos
particularmente la asistencia
sanitaria y la educacion.
Garantizar recursos humanos
adecuados (evaluacion,
formacion y motivacion de los

Garantizar que el entorno de

acogimiento satisfaga las

necesidades del nifio
Prever una gama completa de
opciones de acogimiento.
Asignar las tareas de
prevencion del ingreso al
acogimiento alternativo a
profesionales calificados que
evallien sistematicamente el
entorno de acogimiento que
tiene mas posibilidades de
satisfacer las caracteristicas y
la situacion del nifio.

cuidadores.

» Promover y facilitar el
contacto apropiado con los
padres u otros familiares.

» Proteger a los nifios de la »
violencia y la explotacion.

» Establecer un registroy la
habilitacion obligatorios de
todos los cuidadores, con
base en el cumplimiento de
criterios estrictos.

» Prohibir a los cuidadores
cuyos objetivos principales
sean de naturaleza politica,
religiosa o econémica.

» Establecer un mecanismo
independiente de inspeccion
que lleve a cabo visitas
regulares sin previo aviso.

EL PRINCIPIO DE IDONEIDAD

Garantizar que se recurra al
acogimiento residencial solo
cuando éste constituya las
respuesta mas efectiva.

Requerir la cooperacion del
cuidador para encontrar una
solucion apropiada a largo
plazo para cada nifio.

cada uno de los nifios, nifias y adolescentes inclui-
dos en el Programa.

e PRINCIPIO DE IDENTIDAD. El Programa asume el
ejercicio de una practica respetuosa de la historia y
la identidad de todo nifio, nifia o adolescente. Para
ello, se propician su contacto y su encuentro con
su familia de origen, otros familiares y/o referentes
afectivos. La restriccidon de contacto entre el nifio,
nifia o adolescente y su familia nunca se impone
como sancién o medida disciplinaria. También se fa-
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cilita que sigan frecuentando los ambitos sociales y
comunitarios de pertenencia, previos al acogimien-
to, como lo son su escuela, sus espacios de recrea-
cidén y sus centros religiosos —cuando ello ha sido
evaluado como seguro—, para evitar su desarraigo.

Ademads, se aseguran los adecuados mecanismos de
registro y preservacién de la informacion relativa a la
familia de origen y demas antecedentes vinculados
con la historia de vida del nifio, nifia o adolescente,
en el Registro Civil y en un expediente o carpeta per-
sonal que contiene toda la informacién necesaria.

El Programa, mds alld de las obligaciones legales
en relacion con la proteccion de la identidad de los
nifios, niflas y adolescentes, hace uso de metodolo-
gias que favorecen su historizacion (libro o diario de
vida, etc.) y los acompafien a lo largo de su transito
por los distintos ambitos de cuidado.

e PRINCIPIO DE SINGULARIDAD. El disefio, la planifica-
cién, la ejecucién y la evaluacion de toda intervencion es
enfocada desde una perspectiva caso por caso, dado que
no hay “recetas” que se apliquen a todos los nifios, nifias
y adolescentes por igual. Cada una de sus caracteristicas
y sus atributos personales (sexo, edad, etnia, lengua,
discapacidad, entre otras) son respetados y tenidos en
cuenta para las actuaciones profesionales. Para ello, se
conocen a fondo las situaciones y las necesidades singu-
lares, las capacidades y la forma de relacionarse en fun-
cion de su desarrollo evolutivo; se respetan la autonomia
progresiva del nifio, nifia o adolescente, su vida privada
y su historia personal; asi como se consideran sus inte-
reses, gustos, expectativas, motivaciones y preferencias.
Asimismo, se perciben las necesidades y las demandas
del nifio, nifia y adolescente, se interpretan correcta-
mente y se responde de forma eficiente y adecuada,
considerando el contexto sociocultural del que procede
y los factores que afectan tanto la expresién como la in-
terpretacion de los contenidos de sus expresiones.

En este contexto, si bien el AF es, en principio, una
opcién mas idénea que el acogimiento residencial,
puede haber situaciones excepcionales en las que
este Ultimo sea necesario.

e PRINCIPIO DE RESPETO A LA DIGNIDAD HUMA-
NA DEL NINO, NINA O ADOLESCENTE. Los inte-
grantes del equipo técnico del Programa velan por
el cumplimiento de los DDHH de los nifios, nifias y
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adolescentes en situacion de AF. Ello incluye, espe-
cialmente, asegurar su integridad fisica y la prohibi-
cién estricta del uso de la violencia en cualquiera de
sus manifestaciones, como medidas disciplinarias o
puesta de limites (encierro, castigos, etc.), y la uti-
lizacién de medicacién o drogas para controlar el
comportamiento del nifio, nifia o adolescente.

e PRINCIPIO DE PARTICIPACION. El nifio, nifia o
adolescente y su familia de origen, su familia de
acogida u otros referentes adultos tienen derecho
a estar informados debidamente y a participar acti-
vamente de los procesos que los involucran®.

Todo nifio, nifia 0 adolescente que ingresa al Programa
es apropiadamente informado, escuchado y tomado
en cuenta durante todo el proceso de AF, consideran-
do sus necesidades y sus capacidades particulares en
base al principio de autonomia progresiva. Para ello,
se crean espacios y se aplican métodos en que les re-
sulta posible expresar su parecer respecto de la situa-
cién en la que se encuentran, sus deseos, sus expec-
tativas y sus motivaciones, y también sus quejas o las
inquietudes que puedan tener con respecto al trato
gue reciben o las condiciones del AF, evitando juzga-
mientos o alguln tipo de represalia.” No se presiona ni
fuerza la participacion del nifio, nifia y adolescente en
instancias evaluativas, terapéutica y/o judicial.

Por otra parte, se garantiza que todos los actores in-
volucrados vy las figuras significativas en la vida del
nifio, nifia o adolescente sean informados, consulta-
dosy orientados en todo lo que hace al proceso en el
gue se encuentran involucrados junto al nifio, nifia o
adolescente, de manera de asegurar su participacion
activa y colaborativa a lo largo de todas las instancias
vinculadas al proceso de AF y otras medidas relacio-
nadas. Este principio también se pone en practica en
la busqueda de la opcidon mas adecuada para el nifio,
nifia o adolescente, tomando en cuenta el corto, el
medianoy el largo plazo; y, por lo tanto, en cualquier
revision periddica de la medida.

6 LGDNNA, Art. 6 inciso VII.

7 En cumplimiento de este principio, y como material de utilidad para los
operadores, RELAF, en cooperacion técnica con UNICEF, elabord un material
especializado de “versiones amigables” de las Directrices para nifias, nifios y
adolescentes, Tu derecho a vivir en familia y a ser cuidado en todas las situa-
ciones que te tocan vivir, que fue declarado de interés por la Iniciativa Nifi@
Sur, en el marco de la reunion de Altas Autoridades de Derechos Humanos del
Mercosur (disponible en: http://www.relaf.org/Versionninos.pdf), y ha publi-
cado Las voces de las nifias y nifios, que sistematiza los talleres realizados en
distintos paises de la regidn, con mas de 550 nifios (disponible en: http://

www.relaf.org/materiales/Vocespdf).
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e PRINCIPIO DE APOYO FAMILIAR. Los progenito-
res, los cuidadores primarios o la familia de origen
de los nifios, nifias y adolescentes que se encuen-
tran en un dispositivo de AF tienen el derecho a
contar con apoyos y ser provistos de recursos que
les permitan adquirir o fortalecer las competencias
y las habilidades requeridas para cuidar a los ni-
fios, nifias y adolescentes, y que les permitan hacer
frente a los desafios y las situaciones adversas que
se les presenten, facilitando asi el mantenimiento
del contacto y la pronta reinsercion familiar. Recur-
sos publicos y privados, federales y locales, son in-
corporados a la estrategia de intervencién del equi-
po técnico, para promover el fortalecimiento de las
familias y la revinculacion familiar.

e PRINCIPIO DE NO SEPARACION DE LOS HER-
MANOS. Como regla general, en el momento de
decidir el ingreso de nifios, nifias y adolescentes
al Programa, se procura que los hermanos perma-
nezcan en el mismo dmbito de cuidado —salvo que
existan razones imperiosas para no hacerlo—, por-
qgue lo contrario lesiona el ISN. En el caso de que
se establezcan dispositivos diferentes de cuidados
alternativos para cada hermano, o bien no puedan
ser acogidos en el mismo ambito, se garantiza que
continlen en contacto entre ellos. También se ase-
gura su permanencia en un ambito cercano a su fa-
milia de origen.

¢ PRINCIPIO DE ERRADICACION DEL INGRESO AL
PROGRAMA DE ACOGIMIENTO RESIDENCIAL EN
NINOS Y NINAS MENORES DE 3 ANOS. En funcién
de la evidencia y de los estandares de DDHH deriva-
dos de las Directrices (Parr. 22),% en el caso de los ni-
fios y nifias de cero a tres afios, si no puede evitarse
la separacion de su familia de origen, el ingreso al
cuidado residencial debe estar absolutamente ex-
cluido, sin excepcion; por lo cual el Programa tiene

8 En América Latina y el Caribe, existen mds de 240.000 nifios, nifias y ado-
lescentes que viven en instituciones. Los nifios y las nifias mas pequefios son
los més vulnerables a sufrir el impacto de la institucionalizacién. Se estima
que, por cada afio que una nifia o un nifio menor de 3 afios vive en una insti-
tucion, pierden cuatro meses de desarrollo. Asimismo, la violencia en las ins-
tituciones es seis veces mayor que en los programas de cuidado alternativo
de tipo familiar, y la violencia sexual, cuatro veces mayor. Desde 2012, RELAF
y UNICEF estén llevando a cabo la iniciativa regional para la erradicacion del
internamiento de nifias y nifios de menores de 3 afios en instituciones de
proteccion en América Latina y el Caribe. Su objetivo es colocar en la agenda
publica de los gobiernos latinoamericanos la problematica de las nifias y los
nifios menores de tres afios que se encuentran viviendo en instituciones, y
asi lograr el reemplazo de la internaciéon como medida prioritaria de cuidado,
por el cuidado en familias, como asi también prevenir las separaciones de las
nifias y los nifios de sus familias. Para mas informacion: https://www.unicef.
org/lac/initiativas_protection.html y http://relaf.org/iniciativa.html.
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la capacidad de dar cuidado alternativo a todos los
nifios y niflas pequefios que lo requieran, mientras
se procede a instrumentar las medidas definitivas:
reinsercion familiar o adopcion.

e PRIORIDAD AL AF FORMAL. Resulta necesario
formalizar las practicas de AF, pues esto hace posi-
ble que las familias que asumen informalmente el
cuidado del nifio, nifia o adolescente se beneficien
del mismo nivel de acompafiamiento y apoyo para
asumir su rol adecuadamente, lo cual redunda en
el pleno ejercicio de los derechos del nifio, nifia y
adolescente acogidos. Cuando el acogimiento por
familia extensa se inicia de manera informal, los
cuidadores deben informar a la Procuraduria de
Proteccién correspondiente, quien brinda asisten-
cia legal para promover ante la autoridad jurisdic-
cional competente las acciones correspondientes.

e PRIORIDAD DE ACOGIMIENTO EN FAMILIA EX-
TENSA Y REFERENTES AFECTIVOS. El acogimiento
en familia extensa es la primera opcién a valorar e
intentar para que un nifio, nifia o adolescente que
ha debido ser separado de su familia de origen re-
ciba los cuidados y la atencién integral apropiados
a sus necesidades (salvo que ello contravenga su
interés superior). Esta modalidad incluye familiares
o adultos sin vinculo de consanguinidad pero con
quienes el nifio, nifia o adolescente tiene un vin-
culo afectivo. En el caso de nifios, nifias y adoles-
centes institucionalizados, los padrinos o cuidado-
res del CAS, las cuales son personas con las que el
nifio, nifia o adolescente ha construido un vinculo
de afecto y sostén, también deben ser tenidos en
cuenta para este tipo de acogimiento.

El AF en familia extensa tiene grandes ventajas vy,
dado que, en la mayoria de los casos, estas perso-
nas son parte de la vida del nifio, nifia o adolescente
y de su familia de origen, podran ser un elemento
central para disminuir el impacto emocional de la
separacion, asi como para ofrecer cierta continui-
dad y estabilidad en términos culturales, linglisti-
cos y de tradiciones.

Para ello, los equipos técnicos orientan todos sus
esfuerzos a la busqueda y la evaluacion de estas fa-
milias, realizando una indagacion oportuna vy rigu-
rosa que permite identificar a aquellos integrantes
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de la familia extensa que puedan ejercer el cuida-
do y estén dispuestos a asumir dicha funcién. Esto
también permite identificar las necesidades de
apoyo que requiere la familia extensa para el cuida-
do del nifio, nifia o adolescente.

En caso de que, en el ambito familiar de origen, no
exista una persona que pueda hacerse responsable
del cuidado del nifio, nifia o adolescente se recurre
a una familia de acogida ajena, cuidando que com-
parta su pertenencia territorial-comunitaria.

e PRINCIPIO DE TERRITORIALIDAD. El Programa
asegura una cobertura descentralizada y una arti-
culacion entre las redes formales de soporte locales
para la derivacién y la coordinacion de acciones re-
queridas por las familias de acogida, dado que son
las organizaciones locales y préximas las que mejor
pueden ofrecer y prestar diversos apoyos a los cui-
dadores de los nifios, nifias y adolescentes.

El programa considera fundamental asegurar la
proximidad territorial a cada comunidad, es de-
cir, la maxima cercania posible (espacial, cultural,
emocional y relacional) con todos los beneficiarios
directos de la intervencién. Esto garantiza que los
nifios, nifias y adolescentes en AF no sean desarrai-
gados de su entorno y se mantengan insertos en
su comunidad, lo que colabora en la restitucién del
DCFC con la mayor celeridad. Es un principio fun-
damental del programa que el nifio, nifia o adoles-
cente sea acogido en una familia de acogida perte-
neciente a su comunidad de origen, en linea con las
Directrices, Parr. 11.

e PRINCIPIO DE ESPECIALIZACION. El Programa
cuenta con operadores y profesionales de diversas
disciplinas (derecho, psicologia, trabajo social, en-
tre otras), capacitados para asegurar la calidad de
las intervenciones llevadas a cabo.

Los equipos técnicos siguen los enfoques, los prin-
cipios, las conceptualizaciones y las metodologias
consensuadas y validadas para actuar en los diver-
sos casos. Para ello, cuentan con espacios continuos
de capacitacién y reflexion sobre sus practicas para
la labor multidisciplinar de prevencién, promocién
y trabajo en red con los demas recursos locales, en
los que estdn atentos a reconocer sus propios pre-
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juicios sobre las familias y evitan cualquier actitud
que interfiera con el trato hacia ellas y el contacto
o la reinsercién del nifio, nifia y adolescente. Ade-
mas, existe continuidad y estabilidad en el personal
especializado, y se auspicia que no esté sujeto a
cambios politicos.

¢ PRINCIPIO DE TRANSPARENCIA Y MONITOREO. Se
garantiza —durante todo el proceso de AF— la trans-
parencia de todas las actuaciones llevadas a cabo.
Ademas, se establecen normas, procedimientos y me-
canismos operativos, asi como se incrementa la dota-
cién de personal técnico iddneo, encargado de asistir
técnicamente, supervisar y monitorear periédicamen-
te el cumplimiento efectivo de los estandares exigidos
para el funcionamiento de esta modalidad de cuidado
alternativo de tipo familiar.

e PRINCIPIO DE FLEXIBILIDAD. Las actuaciones vy
los recursos aplicados son flexibles, diversos y sufi-
cientes, de manera que se adapten a las necesida-
des particulares de cada caso. Ademas, consideran-
do que, en el transcurso del tiempo, la situacién y
las necesidades de los nifios, nifias y adolescentes y
de sus familias van cambiando muy dindmicamen-
te, las medidas y los recursos que son apropiados
en un momento determinado pueden no serlo en
otro; por ello, el equipo técnico del programa es
capaz de revisar y adecuar sus intervenciones a las
situaciones que se van presentando.

e PRINCIPIO DE TRABAJO EN RED/COOPERACION IN-
TERINSTITUCIONAL E INTERSECTORIAL. Para que se
aseguren la necesidad, la idoneidad v la transitoriedad
del AF, se adoptan transversalmente actuaciones articu-
ladas con diversos actores e instituciones de la comuni-
dad, a fin de fomentar el sentimiento de pertenencia, la
cohesiony la integracion social de los nifios, nifias y ado-
lescentes en situacidn de AF, y ampliar las redes forma-
les e informales de las familias de origen y de acogida.
Se busca optimizar la red de recursos de la comunidad,
analizando su grado de utilizacion en funcion de las ca-
racteristicas de la poblacion, para detectar su disponi-
bilidad y su accesibilidad, y determinar qué servicios o
recursos necesitan los cuidadores para ejercer sus roles
y funciones adecuadamente, o qué barreras hay que eli-
minar para favorecer su uso. Asimismo, se promueven
estrategias de coordinacion y corresponsabilidad entre
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los servicios de la comunidad. Esta coordinacion implica
a las instituciones tanto publicas como privadas en con-
tacto con las familias y los nifios, nifias y adolescentes, y
abarca los servicios sociales comunitarios, los servicios
educativos, de salud mental, de empleo y vivienda, de-
porte y ocio, etc., asi como aquéllos especializados en
atencion a los nifios, nifias y adolescentes.

1.9. BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA DE
ACOGIMIENTO FAMILIAR

Beneficiarios directos

¢ Nifos, nifias y adolescentes son los actores prin-
cipales, sujetos de derecho a quienes la medida de
proteccion de AF estd dirigida, mientras se busca la
solucién adecuada a su situacion individual y/o fa-
miliar, orientada a restituir lo antes posible su DCFC.

Los nifios, nifias y adolescentes pueden ingresar
a un dispositivo de AF tras haber sido separados
de sus familias, o bien tras haber estado en si-
tuacion de institucionalizacion, como una estra-
tegia para su DI.

Todos los nifios, nifias o adolescentes que pue-
den beneficiarse del programa de acogimiento
familiar cuentan con un proceso de proteccion
en curso y con una medida de AF.

e Familia de origen/cuidadores primarios. Es
el grupo en el cual el nifio, nifia 0 adolescente
nacié y/o vivid hasta el momento en que fue
separado, por diversas causas, de ese entorno.
Puede estar constituida por los progenitores,
ambos o alguno de ellos, solos o0 con sus nuevas
relaciones, los hijos de éstas, etc. Es el nlcleo de
convivencia en el que el nifio, nifia o adolescen-
te ha transcurrido la mayor parte de su vida en
el momento de la intervencidn. Se encuentra in-
serta en una red familiar mas amplia: familiares
por lazo sanguineo, como abuelos, tios o her-
manos mayores; o por afinidad, como vecinos,
grupos barriales, amigos que pueden haberse
tornado vinculos significativos. En todos los ca-
sos, la familia de origen es un grupo que, por al-
glin motivo, no puede brindar un marco seguro
y satisfactorio para el desarrollo del nifio, nifia o
adolescente. Junto con esto, es uno de los acto-
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res en situacion de vulnerabilidad del proceso:
en la gran mayoria de los casos, se han incum-
plido sus derechos por condiciones de vida de
pobreza extrema, violencia social o institucio-
nal, violencia de género, etc. El proceso de aco-
gimiento, como herramienta de los programas
de proteccion y restitucién de derechos, se da
en el marco de situaciones socioecondémicas y
culturales complejas, en las que la pobreza y la
exclusion suelen jugar papeles clave. Por ello, se
toman medidas de apoyo institucionales o es-
tatales para que puedan resolverse las proble-
maticas por las que se produce la separacion. El
nivel de participacién de la familia de origen en
el proceso de AF se define por el objetivo final
de la medida y el plan individualizado del caso.
El acompafiamiento sistematico a la familia de
origen durante el periodo del acogimiento se
orienta a modificar las dindmicas vinculares y
las problematicas sociales que llevaron a la se-
paracion, asi como a buscar nuevas formas de
relacién que posibiliten el regreso del nifio, nifia
o adolescente a su nucleo original.

Familia extensa y referentes afectivos. Es aquella
que, no siendo familia de origen del nifio, nifia o
adolescente, tiene una relacién de consanguinidad
o de afinidad comprobable con éste y su familia
de origen. La familia extensa idénea y acreditada
es la primera opcidn para cumplir con la respon-
sabilidad de velar por el cuidado y la proteccién
del nifio, nifia o adolescente en los casos en que
los progenitores o los cuidadores primarios no
puedan hacerlo. En el caso de que estas familias
carecieran del recurso econdmico necesario para
garantizar un nivel de vida adecuado para el nifio,
nifia o adolescente, el equipo técnico gestiona su
incorporacién en otros programas sociales.

Familia de acogida. Es el grupo que otorga cui-
dados familiares temporales a un nifio, nifia o
adolescente que ha debido ser separado de su
familia de origen. Puede estar compuesta por
integrantes de la familia extensa o de una fami-
lia ajena, atendiendo a algunas especificidades
en el proceso. La labor del programa con las fa-
milias de acogida va mucho mas alla de la con-
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vocatoria, la evaluacién de sus capacidades para

acoger y la seleccion; se extiende a lo largo del e Comunidad. Es el espacio social mas amplio con
proceso de acogimiento, con la provision de un el cual interactian permanentemente los ni-
acompafiamiento continuo que la ayuda a cum- fios, nifias y adolescentes y todos sus referentes
plir con sus responsabilidades. adultos, asi como el propio Programa de Aco-

gimiento Familiar. La comunidad requiere vy, al

Beneficiarios indirectos mismo tiempo, brinda apoyos para generar con-
. . . , diciones favorables para el desarrollo y el bien-

¢ Familia adoptiva. Es el grupo familiar que sera la o o
estar de los niflos, nifias y adolescentes y sus

familia definitiva del nifio, nifia o adolescente, en . . o
familias, de manera de facilitar el cumplimiento

aquellos casos en los que se evalle que el retor- . . .
g g g de un cuidado apropiado. Siendo parte clave del

tejido social que brinda cuidado y proteccién a
los niflos, nifias y adolescentes, se articulan to-

no a la familia de origen o extensa no es posible.

Considerando que la adopcién es una medida

subsidiaria y, por lo tanto, la dltima opcion a dos los recursos y los apoyos comunitarios e ins-

considerar, la familia adoptiva surge sélo y exclu- titucionales que son de ayuda (salud, educacion,

sivamente cuando la adopcién ha sido evaluada etc.) para que el nifio, nifia o adolescente que se

como la solucion mas idonea para restituir el encuentra transitoriamente en una modalidad

DCFC de forma adecuada y permanente, segun de AF permanezca vinculado a su comunidad.

las necesidades del nifio, nifia o adolescente. La Asi, éste es parte de un sistema de prestacidn
7

familia es escogida entre aquellas que fueron de varias opciones, segln las situaciones y con

evaluadas como idoneas para adoptar. recursos mejor enfocados, tanto en la preven-

Cabe destacar que no todos los nifios, nifias y cién como en la prestacién

adolescentes separados de sus familias —aun

cuando no puedan reintegrarse a su familia de
1.10. CONDICIONES GENERALES PARA LA

GESTION DEL PROGRAMA DE ACOGIMIENTO
FAMILIAR

origen— son adoptables, pues este uUltimo con-
cepto es multidisciplinario y requiere una eva-
luacién exhaustiva de su capacidad de integra-
cion a una familia permanente, desde el punto  E|l Programa de Acogimiento Familiar ofrece las si-
de vista psicoldgico, social, juridico y médico. guientes condiciones minimas para operar.

* La sede del Programa se encuentra ubicada en una zona de fécil acceso para
Localizacién todos los actores del AF: el equipo, las nifias, nifios y adolescentes, las fami-
lias de acogida y las familias de origen.

e Cuenta con espacios fisicos que garantizan la posibilidad de mantener reuniones
de equipo e instancias de supervision, dictar capacitaciones o talleres (dirigidos
a los profesionales, las familias, las nifias, nifios y adolescentes, entre otros), y

Infraestructura ¢ trevist los distint " ivol d |
eauipamiento mantener entrevistas con los distintos actores involucrados en el proceso.
basico * Estd equipada con los recursos materiales bésicos para garantizar su funcio-

namiento: computadora con acceso a Internet, impresora, escaner, teléfono,
escritorios, material de oficina, etcétera.

e El Programa cuenta con un equipo técnico interdisciplinario conformado por

profesionales idoneos para desempefiar sus funciones y sus responsabilidades.

Recursos humanos . . . . - S
¢ El equipo técnico tiene garantizado el acceso a actividades de capacitacion y

de supervision continuas.
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Movilizacion

Apoyo econémico
a las familias de
acogida

Dado que las intervenciones en AF implican trabajo de campo vy visitas do-
miciliarias —muchas veces, en lugares de dificil accesibilidad—, se cuenta con
cobertura de movilidad para los equipos y los beneficiarios, ya sea con un
vehiculo con combustible, ya sea con dinero para transporte.

Este es un aspecto que se analiza en los procesos de evaluacion y seleccién
de las familias. Sin embargo, existen determinadas familias de acogida, parti-
cularmente las familias extensas o los referentes afectivos de la nifia, nifio o
adolescente, que desean acogerlo, pero no cuentan con los recursos suficien-
tes para hacer frente a los gastos que puede producir la incorporacién de un
nuevo integrante a la dindmica familiar.

Habiéndose evaluado su idoneidad, el programa dispone de recursos econémi-
cos, monetarios o en especie, de apoyo a estas familias. Este apoyo puede ma-
terializarse a través de un subsidio o de la entrega de alimentos, pafiales, leche,
el pago de algun servicio necesario para la nifia, nifio o adolescente, u otra for-
ma adecuada y conveniente para asegurar el ejercicio de todos sus derechos.

En caso de no contar con dichos recursos econémicos de apoyo a las familias,
el programa gestiona (u orienta a las familias para gestionar) recursos mone-

tarios o en especies disponibles en otros programas publicos y/o privados.

1.11. COMPOSICION DEL EQUIPO TECNICO EN
EL PROGRAMA DE ACOGIMIENTO FAMILIAR:
SUS INTEGRANTES Y FUNCIONES

NOTA: En el presente documento, se utiliza como
areas a cargo del programa de acogimiento fami-
liar, “la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios
y Adolescentes del Estado de Guanajuato a través de
la Subprocuraduria de Acogimiento Familiar y Adop-
cionesy Subprocuradurias de Medidas de Proteccion
y de Servicios Juridicos junto con el Sistema Estatal
DIF a través de Direccion de Fortalecimiento Familiar

|II

y Area de Comunicacién Social.”En cada caso, se en-
tendera que la referencia al area sera la misma a lo

largo del proceso.

La complejidad de los contextos y las circunstancias
que han derivado en la separacién transitoria o defi-
nitiva de un nifio, nifia o adolescente de su familia de
origen requiere ser abordada en una modalidad de AF,
por parte de equipos interdisciplinarios idéneos, capa-
ces de analizar, tomar decisiones y realizar actuaciones
conjuntas, en cada caso, de forma interdisciplinar.

Con este enfoque, el Programa asume que las dife-
rentes disciplinas profesionales tienen campos bien
delimitados, y dreas de interseccién, articulacién y
encuentro, donde predominan el intercambio y el
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trabajo en equipo, y se evitan la superposicion o la
duplicacién de actuaciones.

Atendiendo a lo anterior, el programa de acogi-
miento familiar cuenta con un equipo técnico con-
formado por profesionales calificados, formados y
con experiencia en la tematica, y una dotacién de
personal numéricamente suficiente de acuerdo con
la cobertura, para responder de forma personaliza-
da a las necesidades actuales, y las caracteristicas
de los nifios, nifias y adolescentes, y su situacion
particular. Se estima que una dupla formada por un
trabajador social y un psicélogo tiene la capacidad
de dar apoyo a 10 familias de acogida, disponibles
y en funcionamiento en un “banco de familias de
acogida”. De esta forma, para un potencial registro
con 50 familias de acogida, el programa cuenta con
cinco duplas (y un abogado que da apoyo legal).

Ademas, los equipos técnicos son referentes esta-
bles para el acompafiamiento de los beneficiarios del
Programa y otros actores que participen del proceso,
evitando una rotacién profesional que incremente las
experiencias de discontinuidad y separacién que ya
han vivenciado estos nifios, nifias y adolescentes,, y
asegurando la estabilidad y la confianza que se requie-
re para desarrollar las diversas actuaciones.
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1.12. ROLES Y FUNCIONES DE LOS EQUIPOS
TECNICOS INTERDISCIPLINARIOS DEL
PROGRAMA DE ACOGIMIENTO FAMILIAR

lia de acogida y a la familia de origen, mientras
se trabaja para llegar a una situacién definitiva
para el nifio, nifia o adolescente.

* La labor del equipo técnico se enmarca dentro * El equipo técnico se halla capacitado y forma-

de una politica de proteccién integral de la in-
fancia, por lo cual cada integrante conoce los li-
neamientos y los recursos del sistema, para apli-
carlos a su practica, y favorecer la colaboracién
inter-agencial e intersectorial.

El equipo técnico es responsable de desarrollar
adecuadamente todos los procesos del AF acor-
de a la ruta establecida en este Manual, siguien-
do los principios, estandares y procesos desa-
rrollados en este Manual, y los lineamientos y
procedimientos aprobados.

Cada integrante del equipo tiene responsabili-
dades especificas segln su disciplina de base,
todas las cuales se complementan para abar-
car la integralidad de las acciones a planificar y
desarrollar. Especificamente, durante el AF, se
trabaja con todos los beneficiarios directos e
indirectos: nifio, nifla y adolescente, familia de
origen y familia de acogida; asi como con la co-
munidad, apoyando la constitucién de una red
comunitaria y de servicios de apoyo a la fami-

do en las tematicas que aborda, y cuenta con
supervision externa para reflexionar sobre sus
practicas, fortaleciéndolas, o bien redireccio-
nandolas cuando sea necesario.

Se garantiza a los profesionales el acceso a ins-
tancias de autocuidado periddicas, en atencion
al alto desgaste emocional asociado al tipo de
trabajo que se realiza.

De manera clara y accesible, el equipo técnico
informa y acompafia a todos los beneficiarios
directos en todas las etapas del proceso admi-
nistrativo y judicial, promoviendo su activa par-
ticipacion.

El equipo técnico funciona como grupo flexible,
con capacidad para proponer distintas alternati-
vas de solucién a las dificultades; esta presente
sin ser invasivo, atento sin juzgar y acompafian-
do a la vez que propiciando la fluidez del AF.

1.13. CAPACITACION BASICA TRANSVERSAL QUE
TIENEN LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO TECNICO

REQUISITOS Y CONOCIMIENTOS BASICOS DE LOS EQUIPOS TECNICOS DEL PROGRAMA DE ACOGIMIENTO FAMILIAR

¢ Titulo universitario habilitante.

¢ Cédula profesional.

* \/ocacion para desarrollarse profesionalmente en el campo de la proteccion infantil, familia e infancia, me-
todologias de trabajo individual, familiar y grupal, marco juridico e institucional de proteccion a la Infancia.

e Experiencia minima de dos afios de trabajo con nifios, nifias y adolescentes, y familias, acreditando cono-
cimientos y habilidades para disefiar, implementar y evaluar estrategias de intervencién con nifios, nifias o
adolescentes, y las familias (familia de origen, familia extensa, familia de acogida, familia adoptiva).

¢ Conocimiento de la situacién nacional y local en materia de nifiez y adolescencia, y cuidados alternativos.

¢ Conocimiento de la legislacién internacional, nacional y local vigente en materia de proteccién de derechos

de la nifiez y adolescencia.

¢ Conocimiento de la legislacion internacional, nacional y local vigente en materia de cuidados alternativos.

¢ Conocimiento de la institucionalidad nacional y local vigente en materia de proteccion integral de derechos

e implementacién de los cuidados alternativos.

e Conocimiento de los programas, los servicios, los beneficios y las prestaciones disponibles para articular
en las intervenciones a cargo y garantizar el acceso de las familias y los nifios, nifias y adolescentes, a ellos.

¢ Conocimiento de los enfoques y los principios de intervencion contenidos en este Manual para la implemen-

tacion del AF.
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o COMPETENCIAS Y ACTITUDES BASICAS DE LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO TECNICO DE ACOGIMIENTO FAMILIAR

e Mantener una actitud no discriminadora ni culpabilizante hacia los nifios, nifias y adolescentes,, sus familias
y sus comunidades de origen, relacionadas con estereotipos vinculados a condiciones de vulnerabilidad
(pobreza, pertenencia a minorias étnicas, maternidad/paternidad adolescente, discapacidad, entre otros).

* Saber desenvolverse en intervenciones en contextos de pobreza y situaciones familiares y comunitarias de
gran vulnerabilidad de derechos, para restituir el ejercicio de éstos y promover la autonomia de las familias.

¢ Capacidad autorreflexiva permanente en relacion con sus practicas y su quehacer en general.

¢ Capacidad de responsabilizarse por la intervencién a partir de un compromiso efectivo con los nifios, nifias
y adolescentes, y los diversos actores implicados en cada caso.

¢ |niciativa, autonomia y creatividad para resolver problematicas emergentes.

Capacidad para trabajar y manejar situaciones complejas.

¢ Manejo de un lenguaje claroy directo que promueva una correcta comprension de los mensajes orientados
al nifio, nifia 0 adolescente y a otros actores implicados en su proceso, garantizando su participacién activa.

Capacidad de trabajo en equipo.

Capacidad de autocritica y apertura al aprendizaje constante.
Capacidad de autogestion y autonomia.

Honestidad, discrecién y solvencia en el desempefio de su profesion.
Apertura a la activa participacion de todas las partes.

1.14. ROLES Y FUNCIONES ESPECIFICAS QUE los siguientes perfiles de profesionales idéneos para
CUMPLE CADA INTEGRANTE DEL EQUIPO TECNICO  desempefiar sus funciones y responsabilidades:

El programa de acogimiento familiar cuenta con un A continuacién, se describen los cargos, con sus
equipo técnico interdisciplinario conformado por  respectivos requisitos y funciones.

[ Coordinador/a del equipo ]

[ Psicélogo/a

[ Trabajador/a social ] [ Abogado/a j

Coordinador/a

Coordinar, gestionar y monitorear el desarrollo del programa, asegurandose de todos
los procesos del AF.

Representar al Programa, y coordinar acciones y acuerdos institucionales con otros orga-
nismos del sistema de proteccion local.

Promover acciones para implementar el programa en el territorio, en instancias intersec-
toriales e interinstitucionales (comisiones, mesa técnicas, jornadas, etc.).

Coordinar, dinamizar y supervisar al equipo técnico.

Velar por el cuidado del equipo técnico, y la gestion del estrés y el desgaste laboral (for-
macidn, autocuidado, supervisiones, entre otros).

Conducir la elaboracion de informes, seguimientos, y la sistematizacion de la informa-
cién del Programa.

Aprobary transmitir los asuntos/expedientes que se someten al Comité Técnico.

Garantizar el registro de todos los nifios, nifias y adolescentes con medidas de AF y de
todas las familias seleccionadas.
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Abogado/a

Psicélogo/a

Trabajador/a
social

Colaborar a encuadrar las intervenciones del equipo técnico dentro del proceso adminis-
trativo y judicial, seguin la normativa internacional, nacional y/o local vigente.

Coadyuvar con el equipo técnico en los dmbitos administrativos y judiciales, procurando
gue las decisiones que el equipo estd tomando sean avaladas y controladas, en sus pro-
cedimientos de garantia de derechos, por las autoridades administrativas y judiciales, y
gue este aval sea dictado lo mas pronto posible, a los fines de no demorar los procesos.

Acompafiamiento de los procedimientos judiciales vinculados (incluyendo de protec-
cion, violencia, etc.).

Evaluacion y seleccion: elaborar los documentos técnicos legales requeridos en el proce-
so de evaluacion y acreditacion de los solicitantes.

Capacitacion y formacion: participar en la capacitacion continua de las familias de acogi-
da, con los contenidos asignados a su drea de experiencia.

Realizar el abordaje de las situaciones emocionales que se producen en el proceso de
acogimiento, transmitiendo confianza y seguridad a todos los participantes.

Realizar la evaluacion psicoldgica de los postulantes, elaborando dicho apartado del in-
forme psicosocial de seleccion.

Conducir el contenido asignado al area psicoldgica en el proceso de capacitacion y for-
macion de las familias de acogida.

Promover y acompafiar espacios de dialogo en los que el nifio, nifia o adolescente pue-
da expresar lo que siente, anticipandole las situaciones para no despertarle dudas e in-
certidumbres, y observando las relaciones que va construyendo con sus cuidadores, de
modo de poder orientar acerca de los tiempos del proceso.

Realizar el abordaje de las situaciones emocionales que potencian o dificultan los vincu-
los del nifio, nifia 0 adolescente, con la familia de origen, extensa o de acogida.

Resultar el respectivo apoyo psicoldgico en situaciones inesperadas y/o de crisis durante
el proceso de acogimiento.

Apoyar la finalizacién del acogimiento, de forma que se evite una ruptura en la vida del
nifio, nifia o adolescente, y se priorice la revinculacién familiar, facilitando el reencuentro
afectivo y emocional entre el nifio, nifia o adolescentes, y su familia de origen.

Realizar derivaciones para atencion especializada.

Abordar los procesos sociales del AF desde una perspectiva territorial-comunitaria para
la construccion de redes que posibiliten la inclusion y la integracidn de las familias dentro
de su entorno comunitario de pertenencia.

Realizar la evaluacion social de los postulantes, elaborando dicho apartado del informe
psicosocial de seleccion.

Gestionar la documentacién social requerida para cada caso.

Conducir el contenido asignado al drea social en el proceso de capacitacion y formacion
de las familias de acogida.

Identificar y gestionar la obtencién de recursos que puedan ser Utiles con miras a po-
tenciar el rol de cuidado de la familia de origen y la familia de acogida del nifio, nifia o
adolescente.

Brindar asesoria en la provision de servicios y redes de apoyo a las familias de origen,
extensa y de acogida.

Apoyar la finalizacion del proceso de AF.
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SEGUNDA PARTE:

Los procesos del Programa
de Acogimiento Familiar

El Programa de Acogimiento Familiar contiene siete
procesos con una secuencia entre ellos; pero, dada la
complejidad de las intervenciones, se desenvuelven de
forma dindmica y flexible, entrelazados y, en ocasiones,
Los procesos que aqui se detallan se

aplican de acuerdo con los estandares que se derivan
de los enfoques vy los principios transversales de inter-
vencion anteriormente mencionados respecto de las
actuaciones durante el tiempo en que el nifio, nifia o
adolescente participe en un proceso de AF.

superpuestos.

A. Sensibilizacion
y Convocatoria.

» Planificacion de
una estrategia de
convocatoriay
sensibilizacion.

Construccion de
un documento
conceptual de
apoyo.

Construccion de
un mensaje.

Disefo de piezas
de comunicacion.

Identificacion
de los medios
y ambitos de
difusion.

Planificacion de
la capacitacion
de los medios de
comunicacion.

Implementacién
de la campaiia y
capacitacion de
los medios.

Mantenimiento
de mecanismos
de difusion
permanentes.

Fortalecimiento
de los
mecanismos

de difusion
permanentes en
momentos claves
del afio.

Revision ajustes
y fortalecimiento
dela
convocatoria.

PROCESOS DEL PROGRAMA DE ACOGIMIENTO FAMILIAR

FASE INICIAL

B. Evaluacion
y Seleccion.

» Primer contacto
con familias
interesadas.

Reunién
informativa de
induccion.

Evaluacion legal
de la solicitud.

Evaluacion social
de la solicitud.

Evaluacion
psicoldgica de la
solicitud.

Puesta en comun
y valoracion
integral final de la
solicitud.

Entrevista de
devolucién ala
familia evaluada.

Elaboracion y
envio de informe
integral de
idoneidad.

C. Capacitacion
y Formacion.

» Disefio de una
estrategia
metodoldgica
y material de
capacitacion y
formacién.

» Formacién inicial
general.

» Formacion
general para los
NNA miembros
de las familias de
acogida.

» Formacion inicial
especializada.

» Acreditacion
formal e ingreso
al Banco de
Familias de
acogida idoneas.

» Formacion
continua.

A. Disefio del
plan de trabajo.

» Diagndstico
integral y
reconstruccion
de la historia del
NNA.

Informe
diagnéstico y
elaboracion del
plan de trabajo
del NNA.

Identificacion y
asignacion de
una familia de
acogida.

Realizacion de
una propuesta de
acogimiento.

Elaboracién y
firma del “Acta de
compromiso de
ejecucion del plan
de trabajo”.
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FASE DE EJECUCION

B. Presentacion
del NNA con la

familia de acogida.

» Informacion y
preparacion del
NNA.

» Informacién y
preparacion de la
familia de origen.

» Informacién y
preparacion de
la familia de
acogida.

» Presentacion del
NNA'Yy la familia
de acogida.

» Realizaciony
envio de informe
del proceso de
empatia.

» Formalizacion
de la medida
de acogimiento
familiar.

C. Acompaiiamiento
y Seguimiento.

» Acompafiamiento
continuo al

nifio, nifia o
adolescente.
Acompafiamiento
continuo ala
familia de origen.

Acompafiamiento
continuo a

la familia de
acogida.

Derivacion

a servicios
especializados
en los casos
requeridos.

» Establecimientos
de procedimientos
de queja.

Abordaje de las
interrupciones
imprevistas del
acogimiento.

» Realizaciony
envio de informe
de seguimiento.

FASE DE CIERRE

A. Finalizacion

» Evaluaciony
planificacion de
la finalizacion
de acuerdoala
medida especifica.

Acompaiiamiento
del proceso de
finalizacion y
despedida.

Encuentros de
cierre y despedida.

Abordaje de las
interrupciones
imprevistas del
acogimiento
familiar.

Realizacion del
seguimiento
posterior al cierre.

Sistematizacion
de la intervencion
realizada.

Sistematizacion
permanente del
programa de
acogimiento
familiar.
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2.1. SENSIBILIZACION Y CONVOCATORIA DE
FAMILIAS DE ACOGIDA (FASE INICIAL)

Descripcion: es la etapa clave de inicio del Progra-
ma de Acogimiento Familiar. Su objetivo general es
captar familias interesadas y motivadas en acoger
a un nifio, nifia o adolescente para las diferentes
modalidades contempladas. Con miras a alcanzar
dicho objetivo, la implementacién de este proceso
se propone dos objetivos especificos. En primer lu-
gar, contribuir al fortalecimiento de una “cultura” del
AF en la poblacion general, comunidades, familias y
actores claves del sistema de proteccién. Esto impli-
ca sensibilizar sobre la situacién de los nifios, nifias
y adolescentes privados de cuidado parental y pre-
sentar la practica del acogimiento familiar como una
modalidad iddonea y garantista del DCFC de muchos
de esos nifios, nifias y adolescentes que es posible
y necesaria de llevar a la practica en el marco del
sistema de proteccidn integral de derechos. En se-
gundo lugar, y mas concretamente, convocar a la ac-
cion, haciendo un llamado a las familias a sumarse al
programa, dado que sélo a partir de su participacion
activa en él esta practica puede desarrollarse. Para
ello, se disefia y desarrolla una estrategia de comu-
nicacion que busca como resultado la existencia de
grupos familiares dispuestos a sumarse. En este sen-
tido, la sensibilizacién constituye un conjunto de pro-
cedimientos y acciones que pretenden influir sobre

Planificacion de
la capacitacion
de los medios
de comunicacion
Identificacion 5
de los medios
y ambitos de
difusion.

4

Diseiio de piezas

de comunicacion.

3

Construccion de
un mensaje.

6

FASE INICIAL

A

Sensibilizacion y Convocatoria.

1

ideas, percepciones, estereotipos, etc., para provo-
car un cambio de actitudes en las prdcticas sociales,
en este caso la practica del AF, apelando a la solida-
ridad y al compromiso social con la infancia desde la
perspectiva de la corresponsabilidad en relacién con
el cuidado de los nifios, nifias y adolescentes.

Sibien es el primer proceso del Programa, el equipo
técnico se prepara para el desarrollo del resto de
las etapas subsiguientes en el momento de salir a
convocar e informar sobre él; por lo tanto, se pre-
vén los canales de comunicacion para las familias
interesadas en participar, como asi también los es-
pacios y los horarios para recibirlas, y los profesio-
nales encargados de ello.

Responsables: equipo técnico (coordinador, psico-
logo, trabajador social, abogado) de la Procuraduria
Estatal de Proteccién, con el apoyo del Sistema Es-
tatal DIF de profesionales del &mbito de la comuni-
cacion social.

Duracion: las campafias de convocatoria y sensibili-
zacién duran como minimo un mes. Luego, se desa-
rrollan mecanismos de difusién permanentes, que
se complementan con estrategias periddicas que
refuerzan su alcance y su impacto.

Anexos: Guia para una convocatoria del programa
de acogimiento familiar (Anexo 1).

Implementacion
de la campaiia y
capacitacion de

los medios. 7

mecanismos de
difusion
permanentes.

Fortalecimiento de
los mecanismos de
difusion permanentes
en momentos claves
del afio,

Revision ajustes y
fortalecimiento de
la convocatoria.

10

Planificacion de
una estrategia de
convocatoria y
sensibilizacion.
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Acciones y estandares para la implementacion del proceso
de sensibilizacidon y convocatoria de familias de acogida

1. Instalacién
y presencia
permanente
del proceso de
convocatoriay
sensibilizacion

2. Planificacion

y desarrollo de
una estrategia de
sensibilizacidony
convocatoria

3. Construccién
de un mensaje
adecuado y claro

4. Diseino
de piezas de
comunicacion

* Si bien una campafia especifica tiene un tiempo de duracion, se sostienen estrategias de

informacion, difusion y convocatoria continuas y permanentes que permiten al equipo
incorporar nuevas familias al Programa, de forma sostenida en el tiempo. No obstante,
existen momentos en el cual la estrategia comunicacional puede ser mas activa o “agre-
siva”. De las sucesivas estrategias de sensibilizacion y convocatoria, surge como resultado
la construccion un “banco de familias”, tras la implementacion de los procesos de eva-
luacién, seleccién y capacitacién. No todas las familias que se postulan se convertiran
finalmente en familias de acogida, de modo que la convocatoria es sostenida para lograr
la conformacion de dicho “banco”, incluso con la determinacion de diferentes perfiles.

Es importante destacar que, cuando se trata de la primera experiencia de sensibilizacién
y convocatoria de familias de un programa, como lo es en el caso del Programa en Mé-
xico y en particular en el caso de Guanajuato, el equipo comienza con una convocatoria
con menos expectativas en términos cuantitativos, centrando el objetivo en la instala-
cién de los mecanismos, las vias y los medios para la sensibilizaciéon y la convocatoria.

Como todas las etapas, la sensibilizacion y la convocatoria de familias son planificadas,
desarrolladas y evaluadas como una etapa en si misma, para optimizar sus resultados.

El proceso de sensibilizacion y convocatoria se desarrolla a través de un rango muy ex-
tenso de mecanismos, medios y herramientas. Dependiendo del presupuesto disponible
con que cuente el Programa en el momento de la convocatoria, ésta se lleva a cabo a
través de grandes campafias en medios masivos (desarrollando spots de radio, TV, gra-
ficas para la via publica, entre otros) o a través de pequefias acciones informativas con
gran capacidad de movilizacion (charlas en espacios comunitarios, distribucién de fo-
lleteria, notas en medios de comunicacién conseguidas gratuitamente, el boca a boca,
entre otras).

El equipo técnico de apoyo al profesional del area de comunicacién social cuenta con co-
nocimientos sobre la base técnica del AF, para armar la comunicacién de la convocatoria,
a través de documentos conceptuales sencillos y concretos sobre la tematica.

Uno de los componentes basicos de la campafia es el mensaje a transmitir a partir de las
piezas y los canales seleccionados. Se disefia y socializa teniendo como premisa transmi-
tir un mensaje claro sobre el AF, su temporalidad, la situacién familiar de los nifios, nifias
y adolescentes en acogimiento, entre otros aspectos claves. Se evita, por ejemplo, un
mensaje confuso, abierto a distintas interpretaciones, que pueda reforzar el imaginario
de que los nifios, nifias y adolescentes acogidos no tienen familia, son huérfanos o aban-
donados, y/o asociar el acogimiento a la adopcién.

Se tiene en cuenta el aspecto clave de abordar elementos de caracter cultural para
que el AF pueda ser considerado una alternativa interesante y aportativa para algunas
personas.

El documento de convocatoria del Programa de Acogimiento Familiar (Anexo 1°) es la
base técnica para el disefio de piezas de comunicacidn y sus contenidos (mensajes claves
e informacion relevante).

Dependiendo de la estrategia de comunicacion disefiada, el mensaje construido se plas-
ma en distintas piezas de comunicacion: spots de radio, TV, afiches, folletos, flyers de
distribucion en papel o virtual a través de la Web o redes sociales, entre otras.

Ademas del mensaje claro, las piezas de comunicacion contienen datos bésicos de inte-
rés para los postulantes: requisitos de postulacion; informacion bdsica sobre los proce-
sos; modalidades de acogimiento familiar; datos de contacto, entre otros.

9 Todos los anexos de este manual, son herramientas para orientar la construccién de herramientas de intervencion propias
de cada programa, en cada estado

29



MANUAL PARA LA IMPLEMENTACION DE UN PROGRAMA DE ACOGIMIENTO FAMILIAR PARA NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES EN EL ESTADO DE GUANAJUATO

5. Sensibilizacion
de la comunidad

6. Convocatoria

a familias de

igual pertenencia
cultural y territorial

7. Incorporacion
de centros

de referencia
comunitarios

8. Capacitacion
de los medios de
comunicacion

9. Difusién por
las propias
familias de
acogida

Una accién clave en las convocatorias a las familias es que la comunidad incorpore la
perspectiva de proteccién de los derechos de la infancia y el derecho de todo nifio,
nifia o adolescente a desarrollarse en un ambito familiar, haciendo énfasis en las
consecuencias negativas de la institucionalizacion y en la insoslayable necesidad de
un compromiso comunitario en la proteccion de la nifiez.

El acercamiento a las instituciones locales, escuelas, centros barriales y referentes
comunitarios, es un recurso complementario para lograr una estrategia comunica-
cional mas personalizada que la que se obtiene con los spots o las piezas graficas,
destinadas a gran cantidad de lectores o espectadores.

Siempre junto con las campafias a gran escala, se suman campafias locales, que se
disefian y se difunden en el marco de una locacién determinada, y utilizan datos,
vocabulario e imagenes de la comunidad convocada.

La convocatoria a las familias se realiza considerando que es condicién necesaria
para promover el desarrollo integral de un nifio, nifia o adolescente garantizar desde
el Programa el respeto a su pertenencia cultural y territorial, dado que ambas varia-
bles son relevantes para la adquisicion y el fortalecimiento de una identidad plena.
Por ello, la convocatoria se dirige a familias pertenecientes a una comunidad que
comparte ciertos atributos con el nifio: identidad territorial, idiomatica y cultural.

Son incorporados como puntos preferenciales aquellos espacios de pertenencia te-
rritorial como CAS, clubes, sociedades de fomento, grupos de mujeres, espacios reli-
giosos, talleres y/o centros comunitarios. En ellos, la presencia de afiches y folleteria
permite un mayor acercamiento en el nivel cotidiano de la campafia institucional.
Estos espacios también seran puntos de referencia para convocar alli a reuniones
informativas, eventos de lanzamiento y encuentros entre familias.

Se incluyen, como parte de la estrategia de sensibilizacion y convocatoria, instancias
de capacitacion a los diferentes medios de comunicacion, para que la circulacién
de la informacién sea amplia, clara y precisa, ya que todos los temas que hacen a la
infancia en situacion de vulneracién de derechos son extremadamente sensibles, y
es necesario su abordaje resguardando la privacidad, el respeto; y, sobre todo, debe
hacerse con conocimiento. Para ello, el Programa provee bibliografia, folletos, histo-
rias de vida a los comunicadores, asi como la posibilidad de contar con profesionales
preparados para responder consultas o coordinar entrevistas.

Aprovechando las herramientas que ofrecen las redes sociales, (Facebook, Twitter,
Instagram, entre otras), se expanden y utilizan —responsablemente— las posibilida-
des informativas que estos medios ofrecen para las campafas de captacién y como
medio de difusién continuado, en donde se introduciran actividades, testimonios y
resultados de los acogimientos familiares, con el debido cuidado y resguardo de la
identidad de los nifios, nifias y adolescentes y sus familias.

La difusién que pueden realizar las familias que ya realizaron un proceso de acogi-
miento es, tal vez, la mas impactante.

Esta narrativa brinda la vivencia concreta de dificultades y soluciones, situaciones
criticas y experiencias positivas, asi como oportunidades. A través de ellas, es posible
revertir resistencias prevalecientes por informaciéon erronea o desconocimiento, asf
como desarticular fantasias idealizadas o desmedidas.

Estas experiencias, cuando sea posible, se incluirdn en las charlas informativas reali-
zadas en el proceso de evaluacién y seleccion de familias de acogida.
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¢ Se estimula y fomenta la difusidon boca en boca, ya que es un esquema de transmision
que genera empatia dentro de la comunidad, y por lo general tiene un buen resultado,
ya que la propuesta circula entre personas que se tienen confianza, manejan codigos si-
milares y pueden compartir opiniones. Muchas personas que tal vez no se sientan involu-
cradas por las campafias graficas o televisivas pueden, sin embargo, sentirse convocadas
por la informacién que les brinda alguien cuya palabra respetan.

10. Difusion boca
a boca

¢ El hecho de que el Programa forme parte de las actividades significativas en el calenda-
rio de esa comunidad aporta a que ésta se apropie de él. En ese sentido, incorporarse
con dispositivos de difusidn en los dias festivos cimienta el sentido de pertenencia, y la
actividad del AF se asocia como una respuesta necesaria por parte de toda la sociedad.

11. Difusion en
los dias festivos

¢ Tras el cumplimiento de la construccién de un mensaje, la elaboracion de las piezas de
comunicacion y la seleccion de los medios y ambitos de difusion del Programa, la estra-
tegia se desarrolla en un tiempo determinado y, tras su cumplimiento, se evalla si se han
alcanzado las metas establecidas, que estan directamente relacionadas con la cantidad y
los perfiles de las familias interesadas en acoger a un nifio, nifia o adolescente. Luego de

12. Revisién, ajustes su ejecucion, se sostienen mecanismos de difusién permanentes. La convocatoria es un
y fortalecimiento de proceso continuo, cuyos resultados son progresivos.
la convocatoria e En caso de que la estrategia no haya logrado obtener los resultados esperados en térmi-

nos de captacién de familias, una evaluacién permite ajustar el disefio general (mensaje,
piezas, ambitos y metodologias de difusion, entre otros).

e El desarrollo y la evaluacion de la estrategia traen aprendizajes para la implementacién
de la siguiente convocatoria. Optimizar la captacién de familias redunda en una mayor
cantidad de grupos familiares que rednan distintos perfiles para cada uno de los nifios,
nifias y adolescentes privados de cuidados parentales.

¢ Es muy importante el hecho de que se dé un seguimiento oportuno a cualquier interés
que surja a raiz de la convocatoria, pues solo asi se podra garantizar que se mantenga
ese interés.

Estandares especificos para la convocatoria de familia extensa
y referentes afectivos de la nifia, nifio o adolescente

» Dado que el AF en familia extensa se realiza con personas previamente conocidas por el nifio, nifia o adolescente y/o su
familia de origen, ya que son personas o grupos familiares pertenecientes a sus redes sociales primarias, su convocato-
ria se realiza principalmente mediante un proceso de relevamiento, busqueda y exploracion en el entorno familiar y co-
munitario del nifio, nifia o adolescente, valorando posibilidades. En el caso de los nifios, nifias y adolescentes institucio-
nalizados en los CAS, los adultos con quienes el nifio, nifia o adolescente ha construido vinculos significativos, como es el
caso de los padrinos o quienes prestan servicios de cuidadores en los hogares, son tenidos en cuenta, de igual manera.

e En ocasiones, frente a una situacion de separacion del nifio, nifia o adolescente de su familia de origen, sabien-
do que el Programa esta interviniendo en la situacién, algin miembro de la familia extensa se acerca, ofrecién-
dose a acoger al nifio, nifia o adolescente. Frente a ello, se procede a consultar con el nifio, nifia o adolescente
su deseo de ser acogido por este grupo familiar y a continuar con el proceso de evaluacion, teniendo en cuenta
las especificidades técnicas para evaluar a este tipo de familias.

e Enocasiones, en el caso de los nifios, nifias y adolescentes institucionalizados en los CAS que auin no pueden ser
reintegrados a sus familias de origen, y frente a un proceso de desinstitucionalizacién, los padrinos o quienes
prestan servicios de cuidadores en los hogares, expresan su deseo de acogerlos. Frente a ello, se procede a
consultar con el los nifio, nifia o adolescente su deseo de ser acogido por el grupo familiar y a continuar con el
proceso de evaluacién.

e En caso de detectarse mds de un grupo familiar o referente afectivo que manifieste deseos y disponibilidad para
acoger al nifio, nifia 0 adolescente, no debe priorizarse el grado de consanguinidad por sobre otros aspectos, ni
naturalizarse la idoneidad del lazo de sangre. Todos los grupos familiares son evaluados en su capacidad y sus
posibilidades de hacerse responsables del cuidado del nifio, nifia o adolescente.

e En caso de que exista un AF en familia extensa existente, llevado adelante informalmente, se procederd a su
formalizacion.
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Amenazas

¢ No convocar a familias pertenecientes a la comu-
nidad del nifio, nifia o adolescente puede produ-
cir desarraigo, dificultando su adaptacion al nue-
vo dmbito familiar y aumentando el trauma que
ya acarrea el proceso de separacion de su familia.

e Un mensaje confuso puede atraer a familias
cuya motivacion estd vinculada con la adopcidn,
lo que produce acogimientos que responden a
necesidades y deseos de los adultos por sobre
el ISN en AF.

e No dar seguimiento oportuno al interés indivi-
dual o colectivo puede provocar que ciertas fa-
milias inicialmente sensibilizadas e interesadas
pierdan dicho interés por sumarse al programa.

2.2. EVALUACION Y SELECCION DE FAMILIAS DE
ACOGIDA (FASE INICIAL)

Descripcion: tras la convocatoria, se inicia la fase de
evaluaciéon y seleccién de familias de acogida, que
consiste en la valoracion de las capacidades, las moti-
vaciones y las posibilidades de una persona y/o familia
para ser familia de acogida, en base a sus caracteristi-
cas personales, motivaciones, circunstancias socioeco-
némicas, capacidades, entorno familiar y social, actitud
ante el nifio, nifia o adolescente vy la familia de origen,
expectativas, y otros aspectos relevantes.

Desde las primeras charlas informativas, y durante
las capacitaciones, se realizan consideraciones so-
bre las diferentes modalidades de AF, anunciando
qué aspectos se consideran comunes para todas
ellas (éstos se abordan desde el momento de las
charlas informativas generales) y cudles son espe-

FASE INICIAL B. Evaluacién y Seleccion.

1 3 |4 |5

Primer Evaluacion | Evaluacion

contacto social de la | psicologica

solicitud. dela
solicitud.

Evaluacion
legal de la
solicitud.

con familias
interesadas.

cificos para unas y otras (aspectos que son identifi-
cados e incluidos en las capacitaciones posteriores
y continuas).

A modo de ejemplo, existen procedimientos especi-
ficos para la evaluacién en procesos de acogimiento
en familia extensa y en familia ajena. Las familias de
acogida extensas también son evaluadas hasta tener
la plena seguridad de que ofreceran un ambito de cui-
dado apropiado para los nifios, nifias y adolescentes.

Responsables:

Procuraduria de Proteccion, el Sistema Estatal DIF,
coordinador, equipo multidisciplinario y érgano es-
tablecido.

Duracioén: La certificacion serd emitida en un plazo
de 45 dias habiles contado a partir del dia siguiente
a aquél en que se haya finalizado la comprobacion
de que la informacién presentada por la familia so-
licitante esté completa y en tiempo para integrar
el expediente de la solicitud, la veracidad de la in-
formacién proporcionada, y se compruebe que la
familia cumpla con el perfil, los requisitos y el pro-
cedimiento indicado?.

Anexos: Requisitos legales (Anexo 2); Solicitud
Bienvenidos a la familia (Anexo 3); Guia para un in-
forme social de idoneidad (Anexo 4); Guia para una
entrevista psicoldgica de aspirantes a acogimiento
familiar (Anexo 5); Guia para un informe psicoldgi-
co de idoneidad (Anexo 6); Guia para un informe
integrativo del proceso de evaluacion de familia de
acogida (Anexo 7) Ficha de identificacion de varia-
bles para el disefio de un “Banco de familias de aco-
gimiento” (Anexo 8).

10 Reglamento de la LGDNNA, Arts. 64y 65.

6

Puesta en
comtny
valoracion
integral
final de la
solicitud.

7

Elaboracion
y envio de
informe
integral de
idoneidad al
Comité
Técnico.

Entrevista Firma de

de carta de

devolucion. § compromiso.
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Acciones y estandares para la implementacion del proceso
de evaluacion y seleccion de familias de acogida

1. Primer contacto
con familias
interesadas.

2. Reunion
informativa.

3. Evaluacion legal
de la solicitud.

e Tras haber tomado conocimiento del programa, las familias que deseen contar con

mas informacién para decidir su postulacién establecen un primer contacto, por via
telefonica, mail o presencial (seglin los medios de contacto disponibles y difundidos
en cada convocatoria o material informativo).

En este primer contacto, se brinda informacién basica, de manera clara, sobre el Progra-
ma, y se responden las dudas que las familias presentan ante este primer acercamiento.
Se registran los datos de los interesados, y se les informa de la fecha de la siguiente
reunion informativa.

Sitras el primer contacto los interesados desean continuar el proceso, son convoca-
dos a una reunién informativa, la cual es grupal, conformada por las distintas familias
interesadas en postularse.

Este primer contacto es meramente informativo; se explican los objetivos del progra-
ma, el perfil de los nifios, nifias y adolescentes susceptibles de ser acogidos, el rol de
la familia de acogida, y se hace una presentacion basica pero clara de los procesos que
deberan transitar, con el fin de que los interesados evallen si puede cumplir con todos
los requisitos y si estan dispuestos a iniciar una experiencia de estas caracteristicas.
En esta reunién informativa, se entrega el formato de solicitud y el listado de docu-
mentacion requerida para iniciar el proceso (Anexo 2), a los fines de que las familias
que tomen la decisién de iniciar el proceso concurran a la instancia de evaluacién
legal con los documentos solicitados.

Al inicio del programa, esto es, durante el primer mes a partir de haber lanzado la
convocatoria, se ofrecen reuniones bisemanales (dos reuniones por semana). Con
el fin de facilitar la participacién de todos, se ofrece una por la mafiana y otra por la
tarde, y eventualmente también durante el fin de semana. Pasada esta etapa inicial
del Programa, se sostienen reuniones quincenales. El equipo estard atento y disponi-
ble para tomar oportunidades en las que deban realizarse reuniones extraordinarias.
En caso de que, con base en la informacién proporcionada en la solicitud, se identifi-
gue que los intereses y las motivaciones de la familia no responden a las necesidades
de los nifios, nifias y adolescentes que se benefician del programa, el equipo técnico
orientard sobre las mejores alternativas para canalizar su deseo solidario. Al efecto,
se cuenta con una guia de contactos, principalmente de organizaciones de la socie-
dad civil que tengan programas de voluntariado; esto es de gran ayuda para dar una
respuesta a las familias que se acercaron al Programa.

El equipo dard el seguimiento oportuno a cada solicitud presentada mediante llama-
da telefénica, independientemente si procede o no.

El objetivo de esta evaluacion, llevada adelante por el abogado del equipo, es estable-
cer si la familia cumple con los requisitos formales de admisibilidad establecidos para
aquellas familias interesadas en postularse como familias de acogida , asi como en el
Reglamento de la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes en el Estado de
Guanajuato. Esta evaluacion se realiza con la mayor celeridad posible, preferentemen-
te en el mismo momento de la presentacion de la solicitud y en todo caso dentro de las
24 horas siguientes, para dar paso a las siguientes instancias de evaluacion.

La evaluacion se realiza en el momento de la entrega de la solicitud y de los docu-
mentos por el, la o los solicitantes, ya que, en caso de faltar algin documento o
requisito legal, se informa inmediatamente a la familia para subsanar la deficiencia.
El profesional asegura el cumplimiento de los requisitos formales exigidos para ser
una familia de acogida, verificando que la informacidn presentada esté completa, en
tiempo y sea veraz, a fin de integrar el expediente de la solicitud!?, observando lo
establecido en la Guia para la evaluacién de requisitos legales (Anexo 2).

11 Reglamento de la LGDNNA Art. 64.
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3. Evaluacion
legal de la
solicitud.

4, Evaluacion
social de la
solicitud.

5. Evaluacién
psicologica de la
solicitud.

Si el expediente reldne todos los requisitos legales, se procede a la realizaciéon de las
evaluaciones psicoldgica y sociales. En caso de que no los relna, se da por finalizado
el proceso y se le informa a la familia al respecto; ésta, dependiendo del requisito
legal que no esté en condiciones de cumplimentar en el momento de la postulacién,
podra volver a postularse en el futuro o no.

Finalmente, se informa a la familia de acogida, extensa o ajena que, de resultar apta
para brindar acogimiento familiar, de acuerdo con los resultados de las entrevistas,
las valoraciones y la capacitacidn, se expedird el Certificado de familia de acogida
(Anexo 11).

Habiendo cumplido con los requisitos formales, y superada la evaluacién legal, el
trabajador social continua el proceso de evaluacidn; realiza un estudio integral sobre
la situacion social en la que se encuentra la familia, siguiendo la guia de evaluacién
social establecida en el Anexo 4, para la redaccién del Informe social de idoneidad.

El trabajador social se enfoca en el grupo familiar y observa sus interacciones con el
medio in situ. Para ello, realiza por lo menos dos acciones en el medio en el que se
desarrolla la vida de la familia: en el domicilio y en su entorno (espacio comunitario
seleccionado).

El trabajador social evalla:

- Si la conformacién familiar, sus caracteristicas, su dinamica y su organizacion brin-
dan condiciones para cuidar a un nifio, nifla o adolescente y promover su desarrollo
integral bio-psico-socio-cultural.

- La conformacién del grupo familiar, edades, roles y funciones que cada integran-
te desempefia en la dinamica familiar, grado de escolaridad de sus integrantes,
situacion habitacional, situacién econdmico-laboral, situacion de salud, espacios
comunitarios en las que se inserta (centros religiosos, espacios recreativos y de
esparcimiento, entre otros) y sus redes de apoyo.

- Sial menos un adulto de la familia cuenta con disponibilidad de tiempo para cuidar
al nifio, nifia o adolescente y garantizar el ejercicio de todos sus derechos.

- La capacidad de cuidado y manejo especial en el caso de nifios, nifias y adolescen-
tes con discapacidad u otros perfiles que requieran algun tipo de cuidado especia-
lizado.

- Si las motivaciones explicitas que llevaron a la familia a desear ser familia de aco-
gida son compatibles con la funcion de cuidado temporal que debe desempefiar.

- Si muestra una actitud respetuosa, solidaria, despojada de prejuicios respecto de
la identidad, la historia, la situacion del nifio, nifia o adolescente, y su familia y su
comunidad de origen.

- Si existe un deseo compartido y un compromiso asumido en forma explicita de
todos los integrantes de la familia respecto de su participacion en el Programa, in-
cluso de los nifios, nifias y adolescentes. Estos deben estar plenamente informados
y ser participes de algunas instancias de evaluacion, con el fin de evaluar su predis-
posicidn a recibir a otro nifios nifia 0 adolescente en su d@mbito familiar.

Si este profesional observa elementos de la dindmica, del relacionamiento, o relati-
vos a los vinculos familiares y a condiciones subjetivas de sus miembros individuales,
lo sefiala en su informe, a fin de que sea profundizado por el profesional psicélogo.

El estudio social termina con la elaboracién del informe social, en el que se registran
los resultados de la evaluacidn realizada.

Habiendo cumplido los requisitos formales, superadas la evaluacién legal y la eva-
luacién social realizada por el trabajador social, el psicélogo continla el proceso de
evaluacion a través de entrevistas individuales y familiares, a desarrollarse preferen-
temente en la sede del Programa, para poder disponer de los recursos, el tiempo y
el ambiente adecuado para su desarrollo.
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5. Evaluacion
psicoldgica de
la solicitud.

6.Puesta

en comuny
valoracion
integral final
de la solicitud.

El estudio psicoldgico complementa y profundiza la informacién recogida en el estu-
dio social, en funcion de poder construir la historia familiar y conocer en profundi-
dad los vinculos, la estructura y la dindmica familiar (Anexos 5y 6).

El psicologo utiliza herramientas diagndsticas diversas, acordes con las diferentes
escuelas y metodologias cientificas del conocimiento de la subjetividad, las dindmi-
cas vinculares, los comportamientos individuales y grupales. En todos los casos, se
da cuenta del marco tedrico y las metodologias utilizadas. Aunque dependiendo del
método aplicado, las acciones del profesional psicélogo contemplan no menos de
dos encuentros cara a cara, de al menos una hora de duracién, con el grupo familiar
y/o sus integrantes.

Se identifica y evalla la presencia de las siguientes capacidades en los solicitantes,
para que la evaluacion resulte positiva:

Capacidad empatica y de vinculacidon emocional y estilo de comunicacién saludable.

Actitud positiva y aceptacion de la familia de origen como figura activa y de la rela-
cion del nifio, nifia o adolescente con ella, que muestre una disposicion a facilitar la
continuidad de esa relacidon (excepto si contraviene el ISN).

Aceptacion y respeto a la historia personal del nifio, nifia 0 adolescente y sus caracte-
risticas étnicas, culturales y sociales particulares, para situar adecuadamente al nifio,
nifias o adolescente ante su historia y sus circunstancias.

Estilo y capacidades educativas, estrategias de resolucion de conflictos, capacidad
para fomentar relaciones sociales positivas del nifio, nifia o adolescente, entorno y
rutinas adecuadas a la edad y sus necesidades, escolarizacion, contacto con la es-
cuela.

Flexibilidad y adaptabilidad ante nuevas situaciones y despedidas.
Actitud de apertura para la conformacion de redes sociales e institucionales.

Actitud positiva y disponibilidad para la intervencion profesional; colaboracion y
aprovechamiento de las intervenciones del equipo técnico a lo largo del proceso de
acogimiento familiar; buena disposicidn para la escucha; aceptacion de la mirada del
otro; puesta en comun e interés para llegar a acuerdos.

Capacidad de “dejar ir” al nifio, nifia o adolescente cuando concluya la medida de AF.
Tener claro el propdsito del AF y no buscar la adopcidon.

Caracteristicas de la personalidad de los integrantes de la familia y ausencia o pre-
sencia de patologias de salud mental.

Para ello, el psicélogo aplica distintas herramientas proyectiva y de recoleccion de
informacidn: entrevista clinica (hora de juego, para los nifios, nifias y adolescentes);
MMPI-2, DFH y TAT para evaluar personalidad; Test CUIDA para evaluar habilidades
parentales; EFE y FES para evaluar funcionalidad familiar, entre otras herramientas.

El estudio psicologico termina con la elaboracion del informe psicoldgico (Anexo 6),
donde se analiza toda la informacion obtenida durante el proceso, detectando los
factores favorables y de riesgo respecto de la motivacion, las expectativas, la dinami-
ca familiar, las capacidades, las actitudes, la red social, etcétera.

La evaluacién psicoldgica se elabora en un periodo no mayor a 30 dias naturales
posteriores a la recepcion de la solicitud.

Una vez realizadas la evaluacién social y la evaluacion psicoldgica, y habiéndose ob-
tenido los aptos en cada una de ellas, se realiza una evaluacion integral por parte de
la dupla psicologiasocial a cargo, en la que se estima técnicamente la solicitud de
acogimiento, delimitando las posibilidades de la familia para acoger a un perfil con-
creto de nifio, nifia 0 adolescente, asi como la modalidad de acogimiento a proponer
(evaluacion integral del desempefio de la familia de acogida).

Las acciones evaluativas (entrevistas psicoldgicas, visitas al domicilio y a la comu-
nidad, encuentros con la familia como grupo y con sus miembros, entre otras) son
registradas.
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7. Capacitacion
a la familia
solicitante.

8. Elaboraciony
envio de informe
integral de
idoneidad al érgano
competente para la
certificacion

9. Emision del
Certificado

de familia de
acogida, por parte
de la Procuraduria
de Proteccién o el
Sistema DIF.

10. Entrevista
de devolucion.

¢ La asistencia al curso impartido por el equipo multidisciplinario es un requisito obli-

gatorio para estar obtener la certificacién. Para mayores detalles de esta etapa del
proceso, véase seccion 2.3 a continuacion.

Una vez realizada la evaluacién legal, social y psicoldgica, asi como la capacitacion
de la familia solicitante, y concluyendo positivamente la valoracién integral final, de-
cretdndose la idoneidad de la familia postulante, se realiza y envia a la autoridad
competente un informe integrativo de todo el proceso de evaluacién (Anexo 7), que
permite unificar sintéticamente informacién suficiente, fidedigna y contrastada de
los aspectos detallados en esta fase del proceso.

La Procuraduria para certificar a familias (por ejemplo, Consejo o Comité de Evalua-
cién) analiza el informe integral de idoneidad, habiéndose previamente comprobado
por el Sistema DIF o la Procuraduria de Proteccién®?:

- Que la informacidn presentada por la familia esté completa y en tiempo, para inte-
grar el expediente de la solicitud.

- La veracidad de la informacidon proporcionada.

Una vez verificado esto, este drgano establecido por ley para certificar a familias (por
ejemplo, Consejo o Comité de Evaluacién) determinard la viabilidad o no viabilidad
de la familia solicitante como familia de acogida.

A partir de ello, la Procuraduria de Proteccion contard con 10 dias habiles'® para
emitir el certificado correspondiente con la finalidad de inscribir a la familia de aco-
gida en “Registro de Certificaciones”, el cual forma parte del “Banco de familias de
acogimiento”, disefiado y creado por el programa (Anexo 8). Dicho “Certificado de
familia de acogida”, y la familia es incluida en el registro de certificaciones otorgadas
a familias para fungir como Familia de Acogida que  la Procuraduria de Proteccién
administrara, operard y actualizard. Este banco de familias estara a disposicién del
Sistema DIF Estatal para efecto de la prestacidn de los servicios de su competencia®®.

Los equipos técnicos realizan con los solicitantes una entrevista de devolucion ho-
nesta, adecuada, fundamentada y constructiva de los resultados de la evaluacién.

En caso favorable, se informa acerca de la continuidad del proceso, orientando sobre
las posibilidades de |a familia para acoger a un perfil concreto de nifio, nifia o adoles-
cente, asi como la modalidad de acogimiento a proponer.

Si en alguna de las fases de la evaluacidn el profesional interviniente considera que
las condiciones de la familia no son favorables para el AF, es una responsabilidad
ética no extender el proceso, sefialando que no es apta para el acogimiento y reco-
nociendo las fortalezas y la generosidad de los miembros por haber participado, y
orientando sobre otras alternativas para canalizar sus motivaciones solidarias. Asi-
mismo, se tiene en cuenta que los ciclos vitales y los momentos de la familia no son
permanentes, y que los motivos por los cuales no se continda con el proceso pueden
ser temporales. Si éste fuera el caso, el equipo propone a la familia un plazo en el
que la situacion actual cambie y pueda considerarse postularse nuevamente mads
adelante. El tiempo de espera depende de las caracteristicas actuales que impiden a
la familia evaluada ser apta para el acogimiento en lo inmediato.

En los casos en que la familia solicitante sea considerada “no idéonea”, el equipo
evalla y orienta a la familia postulante sobre otros programas o servicios insertos en
la comunidad a los cuales puede dirigirse, para ser voluntarios y poder canalizar de
esa forma su deseo solidario hacia la infancia: participacidn voluntaria en actividades
culturales y recreativas, comedores comunitarios, apoyo escolar, entre otras opcio-
nes a explorar con las propias familias. En el caso de que el deseo manifiesto sea el

12 Reglamento de la LGDNNA Art. 61.
13 Reglamento de la LGDNNA Art. 65.
14 Reglamento de la LGDNNA Art. 61.
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10. Entrevista de tener un hijo, la orientacion del equipo es en relacién con el inicio de un proceso
de devolucion. de adopcion.

Finalmente, en casos en que se considere necesario, se propone a la familia una
profundizacion de la evaluacién, o retomarla mds adelante.

e La evaluacién de las familias de acogimiento tiene una vigencia de tres afios. Tras
este lapso de tiempo, los profesionales de las dreas legal, trabajo social y psicologia,
realizan una actualizacion relativa al cumplimiento de los requisitos y condiciones de
la familia para ser familia acogedora, y constatan la informacién resultante de dichas
actualizaciones.

e Asimismo, el equipo técnico, durante el proceso de seguimiento del acogimiento
familiar, esta atento a los cambios que ocurrieran durante la vigencia en idoneidad
en la dinamica familiar. Estos cambios pueden ser debidos a: nacimientos o falleci-

11. Vigencia de mientos, mudanzas y enfermedades, entre otros acontecimientos. Antes estas situa-

la evaluacion

ciones la idoneidad es reevaluada.

integral de la
idoneidad de ¢ Cada tres afios y/o ante la necesidad de una evaluacién circunstancial detectada

la familia de
acogimiento.

por los acontecimientos mencionados, el equipo técnico disefia una estrategia de
entrevistas y visitas y realiza un informe integral de actualizacién. De modo general
y orientativo, el informe contiene los aspectos de la evaluacién inicial legal, social y
psicoldgica, que es realizada en el momento de la “evaluacién de la solicitud”.

Requisitos minimos legales para la expedicion de la certificacion como familia de acogida®®

VI.

VII.

Constancia de asistencia a la platica informativa de sensibilizacion y orientacion a las personas interesadas
en certificarse como familias de acogimiento impartido por la Procuraduria Estatal;

Entregar una carta fechada y firmada por las personas solicitantes en la que manifiesten su voluntad de ser
familia de acogimiento.

Copia simple y original para cotejo de una identificacion oficial con fotografia;
Copia certificada de las actas de nacimiento con una vigencia que no exceda de seis meses de expedicion;

Copia certificada de las actas de nacimiento de hijos, con una vigencia que no exceda de seis meses de ex-
pedicidn;

Copia certificada del acta de matrimonio ( en caso de serlo);

Dos cartas de recomendacion de las personas que conozcan su intencién de adoptar, con los datos de con-
tacto de quien expida la misma;

VIII. Certificado médico expedido por el sector salud;

XI.

XIl.

Examenes toxicoldgicos que incluyan los elementos siguientes: anfetaminas, barbituricos, benzodiacepinas,
cannabinoides, cocaina y opiaceos;

Constancia laboral especificando puesto, antigliedad, sueldo y horario laboral o comprobante de ingresos;

Comprobante de domicilio con maximo tres meses de expedicidn; XIl. Constancia de Antecedentes Penales
con antigliedad no mayor a seis meses;

Fotografias del inmueble en el que habitan las personas solicitantes que deberdn ser como minimo diez, en
las que se incluya cada uno de los espacios de la vivienda y fachada principal, y

Xlll. Fotografias de convivencias familiares que deberdn ser minimo cinco.

Con base en el Art. 95 tercer parrafo del Reglamento de la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de Guanajuato.
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Estandares especificos para la evaluacion y la seleccién de familia extensa
y referentes afectivos de la nifia, nifio o adolescente

e En atencidn a los principios del Programa de Acogimiento Familiar, la familia extensa y los referentes afectivos
del nifio, nifia 0 adolescentes son evaluados preferentemente ante cualquier otra familia.

El procedimiento se realiza de forma inmediata, propiciando la integracién rdpida y segura de los nifios, nifias
y adolescentes.

En los casos en que se presente una situacion en la que el nifio, nifia o adolescente necesite ser ubicado en una fa-
milia de acogida con caracter de urgencia, y se haya localizado la familia extensa, se procede a una rapida evaluacion
inicial y se solicita a la autoridad la medida de proteccidn con esta familia, una vez determinada de manera provisio-
nal su idoneidad. Luego, se completan las evaluaciones establecidas en los procedimientos de la etapa de evaluacion
y seleccién, reafirmando o rectificando la idoneidad reconocida de manera provisoria ante la emergencia.

* Se debe descartar que la motivacion o la aceptacién del acogimiento se haga bajo presién o exclusivamente
atendiendo a un sentimiento de obligacién o lealtad familiar.

e Una de los aspectos que se presta especial atencidn en la evaluacion de la familia extensa es sobre las carac-
teristicas del vinculo existente entre ella y la familia de origen, asegurando que el nifio, nifia o0 adolescente sea
protegido de contactos y vinculos que, en el momento del inicio del acogimiento, ain no respondan a su ISN.
Parte de esa evaluacion es analizar el tipo de participacion de la familia extensa durante el proceso de separa-
cion del nifio, nifia o adolescente de su familia de origen.

Se analiza si la(s) causa(s) que dio origen a la separacidn del nifio, nifia o adolescente de su familia de origen se
encuentra presente como problematica también en la familia extensa.

e En caso de que se observen graves factores de riesgo en relacion con las necesidades y los derechos de los
nifos, nifias y adolescentes, y que esas deficiencias no puedan ser modificadas de forma significativa por la
intervencién profesional, se plantea la necesidad de buscar una familia ajena que garantice mejor atencion a
dichas necesidades, intentando asegurar una adecuada transicién de una a otra familia.

Estandares especificos para evaluacion y seleccion de familias acogedoras especializadas
en nifas, nifios y adolescentes que han sido victimas de malos tratos

Después del primer contacto con los interesados, se convoca a una reunion informativa de induccién grupal con
las familias interesadas.

Es en este espacio donde se puede mencionar la existencia de algunos nifios, nifias y adolescentes que han vivido
abuso grave, sus consecuencias, pero sobre todo sus necesidades de apoyo familiar a través del acogimiento.
La sugerencia no es profundizar en el tema (esto se hara en la etapa de capacitacién) pero si informar sobre su
existencia, sus necesidades y el rol y recursos que requiere la familia acogedora para apoyarlo, con el fin de que
los interesados puedan ir evaluando sus propios recursos.

Los casos de abuso grave requieren un acogimiento familiar especializado. En este momento de evaluacion, el
area de psicologia puede ir identificando las capacidades de los interesados, para lo cual es necesario explorar
con especial cuidado:

- Capacidad empdtica y de vinculacién emocional.

- Habilidades parentales terapéuticas: estilo y capacidades educativas, estrategias de resolucion de conflictos,
capacidad para fomentar relaciones sociales positivas del nifios, nifias y adolescentes, entorno y rutinas ade-
cuadas a la edad y sus necesidades, escolarizacidn, contacto con la escuela, inteligencia emocional.

- Cierto conocimiento o experiencia sobre el maltrato hacia los nifios, nifias y adolescentes: haber convivido o apo-
yado con anterioridad nifios, nifias y adolescentes victimas, haber asistido a alguna capacitacion sobre el tema o
leido por su cuenta, tener alguna profesion relacionada (psicologia, medicina, trabajo social, educacion, etcétera).

- Contar con redes sociales de profesionales que pudieran apoyar.
- Permeabilidad y proactividad para aceptar y buscar ayuda profesional.

Amenazas 2.3. CAPACITACION Y FORMACION DE LAS

e Elincumplimiento por parte de las familias de acogi- FAMILIAS DE ACOGIDA (FASE INICIAL)

da de los requisitos formales y la omisién de los pro-  Descripcién: esta etapa constituye una instancia cla-
cedimientos de evaluacién que identifiquensicuen-  ve en la preparacién, el acompafiamiento, la orien-
tan con las caracteristicas necesarias para asumirsu  tacién y el apoyo a las familias de acogida, y un re-
rol pueden producir acogimientos que expongan a  quisito basico para poder acoger a un nifio, nifia o
los nifios, nifias y adolescentes a situaciones de vio-  adolescente. No es posible que una familia se haga
lencia, abuso, apropiacion y/o explotacion. responsable del cuidado de un nifio, nifia o adoles-
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cente sin haber sido evaluada, seleccionada y capa-
citada para ello. Este proceso se centra en fortalecer
a las familias de acogida a través de la informacién y
la transmision de conceptos y experiencias.

La finalidad es preparar a las familias para asumir con
mayor seguridad y confianza este nuevo rol: anticipar
las diferentes situaciones que podrian darse durante
el acogimiento, poner en palabras las fantasias, los
miedos, disminuir las brechas entre las expectativas
y la realidad del acogimiento (tanto acerca del nifio,
nifa o adolescente por acoger como de la practica
en si); ya que, si no se trabajan previamente, pueden
ser futuros obstaculos en la convivencia (Arditi, Bie-
niawski, Chaul y Miculitzki, 2009).

También es importante la capacitacién y formacién
porque los niflos, nifias y adolescentes en procesos
de proteccion ya tienen un historial de experiencias
complejas, dolorosas, con alguna vulnerabilidad,
riesgos para su bienestar y violaciones de derechos.
Es importante que las familias de acogida estén
conscientes de ello.

La primera instancia de capacitacién (“Formacion
inicial general” y “Formacion inicial especializada”)
se desarrolla después del proceso de evaluacién de
las familias (véase apartado 2.2, Punto 7). En cierto
aspecto, esta instancia inicial de capacitacion puede
ser pensada como parte de la estrategia de evalua-
cién y seleccidn, ya que es en ella donde las familias
terminan de comprender la complejidad del proceso
de acogimiento y de evaluar el impacto emocional
gue esta experiencia puede tener, tanto a nivel per-
sonal como familiar.

En ocasiones, tras esta comprension, algunas fami-
lias podran desistir de seguir con el proceso volunta-
riamente o, por el contrario, reafirmarse en su deseo
y sus capacidades para ser una familia de acogida.
Asimismo, para el equipo técnico, es un espacio

FASE INICIAL c. Capacitacion y Formacion
1

Diseiio de una estrategia

3

metodoldgica y material
de capacitacion.

Formacion general

para los NNA
miembros de las
familias acogedoras.
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para observar a las familias en un contexto grupal,
poniendo en juego sus capacidades para enfrentar
situaciones dificiles sin el resguardo o el autocontrol
gue puede producirse en las instancias de entrevis-
tas en la sede del Programa o en el domicilio de los
postulantes durante el proceso de evaluacion.

En ese sentido, también para el equipo técnico esta
fase de capacitacion termina de arrojar datos para
concluir acerca de la idoneidad o no de las familias
ya evaluadas, dado que quedaran evidenciadas con
mayor claridad sus modalidades, sus potencialidades
y sus debilidades.

Finalmente, ademas de la declaratoria de idoneidad,
permite identificar cual es la familia mas adecuada
para cada nifio, nifia o adolescente (Arditi, Bieniawski,
Chaul y Miculitzki, 2009). Estos espacios de capacita-
cién, por lo tanto, son Utiles para “concluir” el proceso
de admision (admitiendo o no) de las familias de aco-
gida, asi como para conocer y construir “perfiles” de
cada una de ellas, a los fines de escoger luego las que
mas se adapten a cada nifio, nifia o adolescente.

Por otra parte, una vez iniciado el proceso de acogi-
miento, la capacitacion y formacion es continua, for-
mando parte fundamental de la estrategia de apoyo y
seguimiento. En este sentido, se identifican dos perfi-
les de familias destinatarias: familias evaluadas con un
apto, que se encuentran a la espera de iniciar un acogi-
miento, y familias de acogidas activas, con nifios, nifias
y adolescentes bajo su responsabilidad. Para ambos
momentos de este proceso de capacitacidn, se utilizan
metodologias diversas, que incluyen espacios de apoyo
individuales y actividades grupales de reflexion e inter-
cambio sobre los aspectos mas relevantes que pueden
aparecer en el proceso de acogimiento. Por Ultimo, se
ha visto que apoyar el desarrollo de redes de acogi-
miento familiar es clave para facilitar el intercambio de
aprendizajes, de experticia y de apoyo.

4

Formacién inicial
especializada.

5

Formacion continua.
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Responsables: equipo multidisciplinario en colabo-
racion con DIF Estatal?®.

Duracidn: el proceso de capacitacion y formacion,

16 De acuerdo con el Art. 67 del Reglamento de la LGDNNA, el Sistema Nacio-
nal DIF realizara las acciones, en coordinacion con otras dependencias y entida-
des de la Administracion Publica Federal, y las entidades federativas, para brin-
dar servicios especiales de preparacion, apoyo, asesoramiento y seguimiento
a las Familias de Acogida, antes, durante y después del acogimiento de nifias,
nifios y adolescentes. Dichas acciones podran incluir, entre otras, el acceso a
servicios médicos y de educacion a las nifias, nifios o adolescentes acogidos;
apoyo material; visitas domiciliarias; asi como la posibilidad de mantener con-
tacto permanente con personal especializado del Sistema Nacional DIF.

previo al AF, serd de aproximadamente 18 horas de
formacion general.

Anexos: Malla curricular para la capacitacion de fami-
lias de acogimiento (Anexo 9); Malla curricular para
la capacitacion de nifios, nifias y adolescentes (Anexo
10); Formato de certificado de Idoneidad (Anexo 11);
Guia para una carta descriptiva para la capacitacion
de nifios, nifias, adolescentes y adultos jovenes miem-
bros de las familias acogedoras (Anexo 12).

Acciones y estandares para la implementacion del proceso de capacitacion

y formacidn de familias de acogida

e El Programa cuenta con una estrategia de capacitacion integral que incluye una me-

1. Diseiio de
una estrategia
metodoldgica
y material de
capacitacion.

todologia de trabajo y los contenidos a ser abordados, especialmente seleccionados
para cada instancia de formacion: formacidn inicial general, formacidn inicial espe-
cializada, formacién continua.

Respecto de la metodologia, si bien cada espacio de formacidn esta disefiado segun
las necesidades de apoyo especificas, existen aspectos que son comunes a las tres
instancias. En primer lugar, la modalidad a implementar es la de “taller”, espacio
grupal. Esto se debe a que una persona en grupo puede identificarse con las demas y
sentir que no es la Unica que estd pasando por lo mismo; lo cual, frente a una expe-
riencia nueva y desafiante como es el acogimiento de un nifio, es positivo: sentirse
contenido, acompafado, impacta en la seguridad y la fortaleza a partir de la cual se
encaran los procesos.

En los talleres se ponen en practica metodologias dindmicas y participativas, donde
se complementan técnicas vivenciales y expositivas. El uso de las primeras tiene la
finalidad de que las familias puedan experimentar, “ponerse en el lugar” del nifio,
nifia o adolescente, de la familia de origen, vivenciar situaciones que ellos atraviesan
para poder comprenderlas mejor. Esto ayuda a desarrollar una mayor empatia, una
mejor comprension del porqué de ciertas conductas, y entonces estar en mejores
condiciones de ayudar a los nifios y sus familias a superarlas (Arditi, Bieniawski, Chaul
y Miculitzki, 2009). Se prioriza la seleccién de actividades que propicien la expresion
de reacciones, opiniones y reflexiones sobre el AF y permitan experimentar los desa-
fios, los momentos y las situaciones limites claves del proceso, para que emerjan ac-
titudes, conflictos y respuestas de los participantes que complementen los aspectos
previamente evaluados. Algunas de ellas son: didlogos simultaneos, rol playing, ejer-
cicios de lapiz y papel, video férum, discusion dirigida, historias animadas, trabajo en
pares, escultura, lluvia de ideas, trabajo en grupos, estudio de casos, fantasia guiada,
etc. Se incluyen, entre las actividades propuestas, espacios para testimonios de fa-
milias de acogida activas, dado que trabajar con experiencias y aprendizajes reales
resulta muy valioso para todos los asistentes. Respecto de las técnicas expositivas,
son uftilizadas para transmitir contenidos teédricos, siempre adaptando el lenguaje
técnico al nivel sociocultural de las familias en formacién.

En relacién con los contenidos, son seleccionados especialmente para cada tipo de for-
macion, cuidando que sean adecuados y oportunos para el momento en el que se en-
cuentran las familias. Este Manual cuenta con una guia de malla curricular para capacita-
cién de familias de acogida, en donde estan disefiados la metodologia y los contenidos.

La participacion de las familias en los espacios de formacidn es obligatoria. Para ello
se establecen horarios en franjas que puedan ser accesibles para la asistencia de los
interesados, considerando su disponibilidad.

El rol del equipo técnico no es solamente transmitir informacion, sino ser guia, orien-
tador, dinamizador del proceso de aprendizaje, observar al grupo y dar respuesta a
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1. Disefio de
una estrategia
metodoldgica
y material de
capacitacion.

2. Formacion

inicial general.

sus necesidades. El equipo debe observar y registrar las interacciones grupales de los
solicitantes, atendiendo a posibles “nuevas informaciones” que se puedan presentar
en este contexto, para ser incluidas como parte de la instancia de evaluacién. Si bien
la familia ya se encuentra en la instancia de capacitacion, el equipo evalia en forma
permanente a las familias, incluso en los ambitos de formacién.

Las familias de acogida en formacién son preparadas para ser receptivas a los dife-
rentes tipos de situaciones, sentimientos y reacciones que pueden tener los nifios,
nifias y adolescentes y sus familias, desarrollando una mayor autoconciencia en rela-
cion con sus fortalezas, debilidades, emociones y caracteristicas personales.

Las familias de acogida deben percibir disponibilidad y confianza con el equipo téc-
nico, tanto para expresar sus dudas, comentarios y actitudes, como para interrumpir
voluntariamente su participacion en el proceso.

La formacidn inicial general tiene como finalidad preparar a las familias para una nueva
experiencia y lograr que estén en las mejores condiciones intelectuales y emocionales
para recibir a un nifio, nifia o adolescente en su hogar, confirmado tras esta instancia su
deseo de acoger y fortaleciéndose en sus roles y funciones a desempefiar.

Asimismo, la formacion inicial es la primera instancia en la cual las familias de aco-

gimiento se conocen entre si y se conforman como grupo. Dicha conformacién gru-

pal es importante no solo para el fortalecimiento los acogimientos en curso, sino

también para promover en ellas un rol estratégico de incidencia'’ para la mejora y

multiplicacion de la experiencia del programa.

En la guia para una malla curricular para capacitacion de familias de acogida (Anexo

9), dentro de los blogues tematicos basicos de la formacion inicial para todos los

solicitantes, se incluyen?®:

- Marco juridico-administrativo, funciones y competencias de los equipos técnicos,
soportes/apoyos al acogimiento.

- En cuanto al nifio, nifia o adolescente: causas de separacién, medidas de protec-
cion, caracteristicas y necesidades mas frecuentes, preparacién para el acogimien-
to, relaciéon con la familia de origen.

- En cuanto a la familia de origen: presencia fisica y psiquica en la vida del nifio, nifia
o adolescente; actitudes hacia la familia de origen que favorecen o dificultan la
adaptacion del nifio, nifia o adolescente.

- En cuanto a la familia de acogida: la experiencia de acoger a un nifio, nifia o adoles-
cente como experiencia diferente de la de criar a un hijo; expectativas, separacion
del sistema familiar de origen: repercusiones emocionales, redefinicion de roles;
recursos y estrategias educativas, etcétera.

- Situaciones limites/desafiantes: retroceso en el rendimiento escolar, actitudes con-
flictivas o agresivas del nifio, problemas de salud, conflictos relacionales con su
nuevo entorno familiar o con sus pares en la escuela o el barrio, planteos de la
familia de origen, etc.

- La importancia vital de la estabilidad socioafectiva en la constitucién subjetiva de
las personas.

- El apego en el desarrollo del nifio, nifia o adolescente Consecuencias del déficit de apego.

- El duelo como parte del proceso del AF.

Al iniciar y finalizar el curso, se cuenta con la presencia de responsables politicos o

técnicos, como agradecimiento de la participacion de las familias y reconocimiento

de la importante labor que podran desarrollar.

17 Los estdndares 121y 122 de las Directrices de Naciones Unidas sobre las modalidades alternativas de cuidado de los
nifios orientan sobre este rol:
“121. Los guardadores deberian tener la oportunidad de hacer oir su opinidn e influir en la politica de las agencias de aco-
gimiento familiar y otros sistemas que se ocupan de los nifios privados del cuidado parental” “122. Se deberia fomentar la
creacion de asociaciones de guardadores familiares que puedan prestarse reciprocamente un importante apoyo y contribuir
al desarrollo de la practica y la politica”.

18 Malla curricular en consonancia con el Art. 63 del Reglamento de la LGDNNA informara a quien o quienes seran los
responsables de la guarda y custodia de la nifia, nifia o adolescente que se acogera en la familia, los aspectos psicosociales,
administrativa y judicial del cuidado, proteccidn, crianza positiva y promocidn del bienestar social de las nifias, nifios y
adolescentes.
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e En caso de que la familia de acogida tenga entre sus integrantes nifios, nifias y ado-
lescentes o adultos jovenes, éstos también serdn destinatarios de una instancia de
formacion inicial general, con una metodologia bésica de taller (Anexo 12)*°. Los ob-
jetivos de esta instancia son los mismos que se buscan con los adultos: transmitir

3. Formacién general
inicial para las niias,
ninos , adolescentes

y jovenes miembros informacidn para que puedan entender mejor la situacion, hacerlos vivenciar situa-

de las familias ciones que el nifio, nifia 0 adolescente acogido pueda estar transitando, anticipar si-
q glao p p

acogedoras. tuaciones que pueden ocurrirles, disminuir brechas entre la expectativa y la realidad.

La metodologia es la adecuada segln las edades de los nifios, nifias, adolescentes
o adultos jévenes, con propuestas lUdicas, recreativas, participativas y dindmicas,
creadas segun los perfiles etarios de los grupos destinatarios.

En el caso de aquellas familias que se prepararan para una modalidad de AF especia-
lizado (discapacidad, necesidades médicas especiales o intervenciones terapéuticas,
grupos de hermanos, nifios, nifias y adolescentes migrantes, minorias étnicas, entre
otros), se define la estrategia formativa especifica que se adiciona a la “formacién
inicial general”.

4. Formacion inicial
especializada.

Para ello, el equipo se apoya y articula con el area de gobierno u organizaciones de la
sociedad civil con trayectoria en el abordaje especializado para impartir un médulo
especializado.

Para la capacitacion de nifios, nifias y adolescentes migrantes no acompafiados, el
equipo disefia una malla curricular especializada en base al documento: “Orienta-
ciones para los programas de acogimiento familiar para nifios, nifias y adolescen-
tes migrantes, refugiados y solicitantes de proteccidn internacional separados y no
acompafiados en México”, en la que se identifican estandares especializados para el
acogimiento de este perfil de nifios, nifias y adolescentes.

e La formacién continua es parte de la estrategia de acompafiamiento y seguimiento
a las familias que estdn acogiendo nifios, nifias y adolescentes Tiene como finalidad
fortalecer el conocimiento, la comprensién y el andlisis del acogimiento en curso, asi
como una mejora de sus recursos y estrategias frente a las distintas situaciones que
se presentan.

Otro objetivo de la formacién continua es fortalecer a las familias de acogimiento
como grupo, que puedan reconocerse, compartir y valorar su experiencia y ser escu-
chadas como actor de incidencia para la mejora del programa.

5. Formacion * Tal como son las instancias de formacién iniciales, la formacién continua se imparte

continua. en la modalidad de taller, ya que el intercambio de experiencias en funcion de las
necesidades y los intereses de las familias y de los nifios, nifias y adolescentes en
acogimiento es un recurso muy Util para este momento del proceso.

Estas sesiones grupales se desarrollan en forma periddica. El equipo ofrece una reu-
nién mensual, a la que las familias podran acudir voluntariamente.

e Asimismo, el equipo prepara encuentros de “confraternizaciéon bianuales” o para
ocasiones especiales: fin o inicio del afio, fortalecimiento de la campafia de convoca-
toria con apoyo de las familias, compartir progresos del programa, etc., instituyendo
espacios de trabajo grupal, el que cobrara relevancia a lo largo de todo el proceso de
la experiencia de las familias de acogida.

e El equipo técnico promueve la presencia y la participacién de profesionales espe-
cializados, tales como miembros del sistema judicial, de salud, de educacion, etc.,
pertinentes a las tematicas que se abordan, y cursa invitaciones para ello.

19 El equipo técnico cuenta con el siguiente material de apoyo: RELAF y UNICEF (2010): Aplicacién de las Directrices de las
Naciones Unidas sobre las modalidades alternativas de cuidado de los nifios. Tu derecho a vivir en familia, y a ser cuidado
en todas las situaciones que te tocan vivir. Disponible en: http://www.relaf.org/Versionninos.pdf.
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Caracteristicas del Banco de Familias de Acogimiento (Anexo 8)

e E| “Banco de Familias de acogimiento” se compone de informacion relevante de todas las familias ligadas al pro-
grama de acogimiento familiar sin excepcién: las familias que estan en fase de evaluacion; las familias que han
sido declaradas iddneas las familias que han sido declaradas idoneas (las que constituyen el “Registro de certifi-
caciones de familias que crea la LGDNNA”, informacion que esta incluida e integrada en el “Banco de familias de
acogimiento”); las familias que han sido declaradas no iddneas; las familias que han finalizado procesos de aco-
gimiento familiar o han sido dadas de baja. Todas ellas son registradas en e

Iu

Banco de familias de acogimiento”.

|u

¢ La informacion contenida en el “Banco de familias de acogimiento” es confidencial a: es informacién accesible a

quienes gestionan el programa y a los técnicos que llevan adelante la gestiéon de los casos.

¢ La informacién del Banco es constantemente actualizada y se encuentra preservada en el tiempo. Contiene el
registro historico de todas las familias: las que han sido evaluadas, declaradas idoneas o no, las que tengan a cargo
o hayan tenido a cargo a nifios, nifias y adolescentes, las que estan disponibles para iniciar el acogimiento, como
asi también las que han sido dadas de baja.

Registro de certificaciones de familias

Tal como establece la LGDNNA, la Procuraduria Estatal de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes esla  en-
cargado de administrar, operar y actualizar un Registro de las certificaciones otorgadas a las familias para fungir
como Familia de Acogida. La informacién de este Registro es incluida e integrada a
gimiento”. Segun el articulo 61 del Reglamento de la LGDNNA, este registro deberd contener, por lo menos, la
informacion siguiente:

|u

Banco de familias de aco-

|. Datos generales de los integrantes de la familia.

Il. Domicilio de la familia.

IIl. Numero de dependientes econémicos en la familia.

IV. El certificado emitido por la autoridad competente.

V. Los ingresosy egresos mensuales de la familia.

VI. El perfil y nUmero de nifios, nifias y adolescentes que, en su caso, podrian acoger.
VI

.La demads que determine el Sistema Nacional DIF mediante Acuerdo que publique en el Diario Oficial
de la Federacion.

Estandares especificos para la capacitacion y la formacion de familia extensa
y referentes afectivos de la nifa, niilo o adolescente

e La familia extensa participa del proceso de formacién de familia de acogida, al igual que las familias ajenas.

e Ademads de los contenidos comunes a todas las familias de acogida, se establece una formacion especifica que
atiende la particular situacion de ser parte de la red social de la familia de origen, de la cual los nifios, nifias y
adolescentes en acogimiento fueron separados. Se refuerza, en las familias extensas, su rol de cuidado y sus
responsabilidades durante el acogimiento; su vinculo con la familia del nifio, nifia o adolescente, y la forma
de que esto no afecte su proteccion y su bienestar durante el acogimiento (se siguen indicaciones precisas de
como proceder con los contactos y las comunicaciones, entre otras cosas).

e Asimismo, se prepara a las familias para afrontar sentimientos y reacciones que pueden aparecer durante el
acogimiento, provocadas por la pertenencia a la red social del nifio, nifia o adolescente y su familia de origen,
anticipando situaciones emocionalmente complejas.
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Estandares especificos para capacitacion y formacion de familias acogedoras especializadas
en nifas, nifnos y adolescentes que han sido victimas de malos tratos
e En la formacion inicial especializada se profundiza en la descripcidn de las consecuencias fisicas, emocionales,
cognitivas, conductuales y sociales que tiene el abuso grave en los nifios, nifias y adolescentes y anticipar situa-
ciones que podrian presentarse durante el acogimiento.

e Proporcionar conocimientos que permitan comprender los comportamientos inadecuados de los nifios, nifias
y adolescentes como mecanismos de proteccidn y sobrevivencia para que las familias acogedoras puedan am-

pliar su empatia y paciencia, tales como:

-Teorfa del trauma.

-Teoria del apego.

-Resiliencia.

-Desarrollo socio-emocional, neuronal y adaptacion.

e Se les proporcionaran técnicas eficaces para la educacién y crianza.

e Se las preparara en el cuidado competente de nifios, nifias y adolescentes con efectos psicofisicos y sociales

derivados de situaciones traumaticas.

- Para ello, el equipo se apoya y articula en el drea de gobierno u OSC con trayectoria en el abordaje de casos

de malos tratos y abuso grave.

Amenazas

e La falta de preparacién de la familia de acogida
puede desembocar en una escasa capacidad de
analisis y resolucion de situaciones criticas, que
son usuales en el acogimiento. En casos extremos,
la falta de herramientas para pensar y actuar pue-
de producir temores e inseguridades que la lleven
a finalizar el acogimiento antes de lo planificado,
con lo cual el nifio, nifia o adolescente queda nue-
vamente expuesto a una situacion de desvincula-
cién que podria haberse evitado.

2.4. DISENO DEL PLAN DE TRABAJO (FASE DE
EJECUCION)

Descripcion: en esta fase del proceso, el equipo téc-
nico elabora un plan de intervencién individualizado
para el nifio, nifia o adolescente, que responda a su
situacion, la de su familia y su entorno de origen, a
partir de la elaboracién de un diagndstico integral y
una reconstruccion de su historia de vida, plan que se
encuentra enmarcado en un proceso de proteccion y

restitucion de derechos en marcha. Este plan de inter-
vencion considerara los recursos materiales y huma-
nos necesarios, asi como los tiempos planteados para
cada accién y los respectivos resultados esperados.
Junto con ello, se realiza una revision periddica de las
estrategias implementadas, para identificar las forta-
lezas y las debilidades en relacién con la definicion de
los objetivos inicialmente planteados. La planificacion
también establece acuerdos entre los actores intervi-
nientes, promoviendo su participacién activa.

Responsables: coordinador y equipo técnico inter-
disciplinario de la Procuraduria Estatal de Proteccion
de Nifias, Nifios y Adolescentes

Duracidn: el acogimiento familiar del nifio, nifia o
adolescente en su familia extensa o por una familia
ajena se determinard segun la modalidad del acogi-
miento (urgencia, corto, largo plazo), y las circuns-
tancias de cada caso.

Anexos: Guia para un plan de trabajo (Anexo 13);
Guia para un acta de compromiso de ejecucién de
plan de trabajo (Anexo 14).

FASE DE EJ ECUC'ON A. Diseio del plan de trabajo
3

Identificacion y

1

Diagnéstico integral y

reconstruccion de la
historia de vida del NNA.
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asignacion de una
familia acogedora.

4 5

Elaboracion y firma
del “Acta de
compromiso de
ejecucion del plan de
trabajo”.

Realizacion de
una propuest
de acogimiento.
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Acciones y estandares para la implementacidn del proceso de disefio del plan de trabajo

e Este proceso se lleva a cabo en todo caso de nifio, nifia o adolescente sin cuidados
parentales o en riesgo de perderlo.

En caso de que se determine una medida de acogimiento familiar, se debe de garan-
tizar que el diagndstico integral y reconstruccién de la historia de vida del nifio, nifia
o adolescente esté disponible para una posible asignacion.

El diagndstico se inicia desde que el nifio, nifia o adolescente ingresa al proceso de
proteccion y restituciéon de derechos. En esta etapa, se trata de fortalecer el diagnods-
tico en el marco de la medida de AF.

Esta accion permite al equipo técnico tomar decisiones fundamentadas y adecuadas
en relacion con los objetivos a corto, mediano y largo plazo de su intervencion.

El objetivo del diagndstico integral es construir un mapa lo mas amplio y completo posible,
gue permite evaluar la situacion del nifio, nifia o adolescente, su entorno familiar y comu-

1. Diagnostico nitario, y las posibilidades que éste tiene de proveer un ambito de cuidado permanente.

integral y
reconstruccion de

El expediente que el nifio, nifia o adolescente o su familia puedan tener por intervenciones

la historia de vida previas es una primera fuente de informacion, pero no la Unica. La reconstruccion de la
de la nifia, nifio o historia de vida y la elaboracién del diagndstico integral constituyen un proceso complejo
adolescente

para el cual es necesario contar con informacion fidedigna y completa, recabada a través de
distintas fuentes. Para ello, el equipo se entrevista con los integrantes de la familia de ori-
gen todas las veces que sea necesario. En general, el equipo contara con los datos de ésta.
Sin embargo, en algunos casos, es necesario realizar un trabajo de busqueda y localizacion.

El equipo realiza entrevistas con:

- Familia de origen: para ello el equipo implementa los 4 pasos de acercamiento a
las familias: 1) encuadre; 2) Platica para obtener informacion sobre las familias; 3)
Didlogo experimental; 4) Cierre de la entrevista20.

- Familia extensa u otros adultos referentes: pueden ayudar a conocer mas en pro-
fundidad la situacién de la familia de origen.

- Otros profesionales intervinientes: el expediente judicial puede contener informa-
cion sobre profesionales que han trabajado previamente con el nifio, nifia o adoles-
cente y su familia, a quienes se puede contactar si se considera necesario.

- El nifio, nifia 0 adolescente: dependiendo de su edad y del grado de desarrollo de su
capacidad de comunicacién verbal, podrd brindar informacién sobre su familia nu-
cleary extensa, y sobre la situacién que motivo la separacion, entre otros aspectos.
Estas entrevistas las realiza personal especializado, para evitar la revictimizacién del
nifio, nifia o adolescente. El equipo implementa los 5 pasos de acercamiento a los
nifos, nifias y adolescentes: 1) Preparacion previa; 2) Platica distensante o rompe
hielo; 3) Encuadre; 4) Platica sobre la situacion que vive; 5) Cierre?’,

Se trata aqui del plan especifico para el acogimiento familiar, el cual se deriva y es
parte del plan de proteccidn y restitucion del apartado anterior.

Una vez finalizada la etapa de reconstruccion de |a historia de vida y el diagndstico integral
2. Informe del nifio, nifia 0 adolescente, los profesionales intervinientes (derecho, psicologia y trabajo
diagnéstico y social), interdisciplinariamente, elaboran un informe, utilizando un lenguaje técnico rigu-
Plan de trabajo ) . : - ~,
individualizado rosg, €onciso y comprens@le, donde se plasman la informacion relevada, la evaluacion

realizada y las lineas de accién que se emprenderan (Anexo 13), que deben ser acordadas
con el nifio, nifia 0 adolescente y su familia de origen. Por un lado, aquéllas destinadas a
satisfacer las necesidades del nifio, nifia o adolescente, que son cubiertas a través de tra-
tamientos médicos, abordajes terapéuticos, actividades de estimulacién y otros apoyos,
con el fin de que se encuentre en las mejores condiciones de acuerdo con lo esperado
para su edad y su etapa de desarrollo y se restituyan sus derechos vulnerados. Para ello,
se tiene en cuenta la red del entorno comunitario donde se desarrolla el acogimiento.

20 DIF y UNICEF (2016): Guia practica para la proteccion y restitucion de derechos de nifias, nifios y adolescentes. Caja de
herramientas. Paginas 42-56.

21 DIF y UNICEF (2016): Guia practica para la proteccidn y restitucion de derechos de nifias, nifios y adolescentes. Caja de
herramientas. Pdginas 58-64.
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_2.Informe | o Elplan de trabajo propone un abordaje integral. La inclusion del nifio, nifia o adolescente
Plgr'jaf':‘:::;:jz en una familia acogedora y el cese del maltrato o abuso que hasta el momento padecia,
individualizado no agota la intervencién del equipo técnico en el marco del programa de acogimiento

familiar. En el caso de que haya padecido maltrato o abuso en todas sus formas la inter-
vencion integral e interdisciplinar tiene como objetivo reparar el dafio, rehabilitar y recu-
perar al nifio nifia y adolescente, restituir sus derechos vulnerados. Para ello, el equipo
disefia una estrategia, en donde el abordaje terapéutico es necesario e impostergable.
La familia de acogimiento es parte de la estrategia. El equipo la mantiene informada y
la apoya para que desde su lugar de convivencia y cuidado tenga las herramientas para
contener, apoyar y sostener al nifio, nifia o adolescente en el proceso terapéutico.

e Por otro, se aplican estrategias de intervencién orientadas a promover el egreso del
nifio, nifia o adolescente del programa, a través de su inclusién en un ambito familiar
estable y permanente segun sus necesidades; la reintegracion del nifio, nifia o ado-
lescente en su familia de origen es la primera opcidn (pero no la Unica) a evaluarse,
considerando todos los recursos posibles de apoyo que permitan revertir las circuns-
tancias y las problematicas que dieron origen a la separacién.

e Esta planificacion se apega al principio del interés superior del nifio. El equipo apli-
ca para ello ciertas reglas practicas en cada decision a tomar. Estas reglas son: 1)
Tomar decisiones que permitan que el nifio, nifia o adolescente ejerza plenamente
sus derechos; 2) Tomar decisiones que consideren todos los derechos del nifio, nifia
o adolescente, de manera integral; 3) Tomar decisiones que incluyan afectaciones
y restitucion de derechos en el futuro (soluciones duraderas); 4) Tomar decisiones
que consideren la opinion del nifio, nifia o0 adolescente; 5) Registrar en el expediente
toda la informacion obtenida y los razonamientos realizados para cada decision?.

¢ Se explica al nifio, nifia 0 adolescente la situacidn que impide que pueda convivir con
su familia de origen y las ayudas que necesita, evitando que se culpabilice de ello.

¢ Todas las decisiones que se toman respecto de las intervenciones responden a las
caracteristicas y la situacion singular de cada nifio, nifia o adolescente, respetando
su historia y su identidad.

¢ El plan de trabajo se construye de forma participativa, garantizando en todo momento
que el nifio, nifia o adolescente ejercite su derecho a expresar su opinién libremente
en aquellos asuntos que lo afectan, y que ésta sea tomada en cuenta en funcion de su
edad y sumadurez, a fin de encontrar la mejor estrategia de trabajo para él y su familia.

e En este proceso de planificacidn, el equipo se propone generar un vinculo de confianza
con el nifio, nifia 0 adolescente, logrando que se sienta comodo vy libre de expresarse.
En este proceso de conocimiento mutuo, se acuerda con el nifio, nifia o adolescente
qué integrante del equipo sera su referente durante el proceso de acogimiento.

¢ Asimismo, el equipo incluye activa y colaborativamente a la familia de origen en las estra-
tegias para solucionar las problematicas que derivaron en una separacion y para garantizar
al nifio, nifia o adolescente una solucidn estable, en relacién con su DCFC, lo antes posible.

e Esfundamental disefiar e implementar un plan de intervencion en lenguaje accesible
y comprensible para todos los actores (nifio, nifia o adolescente, familia de origen,
familia de acogida y equipo técnico), dado que el acceso a esta informacién es un
derecho para ellos, que el equipo debe garantizar.

e El plan de trabajo individualizado incluye los plazos para la revisién periddica del AF.

P ) o o o
3. Abordaje de la * “Uno de los motivos que suelen esgrimirse para prolongar la institucionalizacién de
“funcidn fraterna”? grupos de hermanos es que permanezcan juntos para no dafiar los lazos entre ellos.
de los nifas, nifios Sin embargo, la experiencia demuestra que vivir dentro de una institucién no garan-
y adolescentes en tiza el vinculo fraterno, ya que hay instituciones que separan a los nifios o nifias por

acogimiento familiar edad o por sexo y no hay ninguna accién concreta para mantener ese vinculo [...]

Todo programa de acogimiento debe tener entre sus objetivos el poder mantener el

22 DIF y UNICEF (2016): Guia practica para la proteccion y restitucion de derechos de nifias, nifios y adolescentes. Caja de
herramientas. Paginas 14-16

23 Kel, Maria Rita organizadora “ Fungdo Fraterna” (Ed, Redume Dumard 2000, Rio de Janeiro).

46



MANUAL PARA LA IMPLEMENTACION DE UN PROGRAMA DE ACOGIMIENTO FAMILIAR PARA NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES EN EL ESTADO DE GUANAJUATO

dei;“,\,?:nrgs,)j: grupo de hermanos juntos dentro de un mismo espacio familiar. Sin embargo, hay
fraterna” de ocasiones en las que esta indicacion resulta muy dificil de llevar a cabo (por ejemplo,
'32332222&2: debido al gran nimero de hermanos o porque presentan caracteristicas diferentes
en acogimiento que requieren un cuidado individualizado, o es contraindicada la permanencia con-

familiar junta por el efecto de vivencias trauméaticas que imposibilitan la convivencia). En

estas situaciones, el vinculo de hermandad se puede garantizar ain cuando un grupo
de hermanos se separe y cada uno vaya a distintas familias [...] Lo prioritario es que
todos puedan crecer y desarrollarse dentro de una familia, incluso como forma de
conservar y reforzar los vinculos entre hermanos.”?.

Los nifios, nifias y adolescentes que se integran a una familia de acogimiento han sido
separados de sus familias de origen por causas graves. Han padecido diversas situa-
ciones, tales como el maltrato y abuso en distintas formas, generando dafios en su
desarrollo e impactando en la construccion de su subjetividad. En el marco de estas
situaciones de grave vulneracion, los nifios, nifias y adolescentes construyen vinculos
fraternos con sus hermanos, biolégicos o “de crianza”. Dichos lazos de hermandad y la
funcion fraterna que se crea a partir de la relacidn es constitutiva de la subjetividad e
identidad del nifio, nifia o adolescente. Es parte de la estrategia y del plan de trabajo
del equipo técnico abordar, trabajar, fortalecer ese vinculo, esa lazo, esa funcion en el
nifio, nifia o adolescente acogido en relacién a sus hermanos. El nifio, nifia o adoles-
cente tiene derecho a que ese vinculo y a que esa funcion fraterna sea preservada,
sostenida y fortalecida. El equipo garantiza ese derecho a partir de una estrategia in-
tegral, la cual contempla para su construccidn, las vicisitudes que han impactado en la
conformacion del vinculo y la funcién: soledad, padecimiento, sufrimiento conjunto.
El abordaje de la funcion fraterna es uno de los objetivos del acogimiento para nifios,
nifias o adolescentes que integran grupos de hermanos. Pare ello, el equipo prepara
al nifio, nifla o adolescente en acogimiento, a los hermanos, y a la familia acogedora,
la cual tiene la disposicidn de trabajar para sostener el vinculo a través de un plan de
encuentros, lo cual es evaluado por el equipo en la instancia de seleccién y evaluacion,
y fortalecido en el proceso de capacitacion y durante el seguimiento.

e En una reunidn del equipo multidisciplinario de acogimiento familiar, con el apoyo
del Sistema DIF a cargo de la proteccién del nifio, nifia o adolescente, y con base
en el perfil de las familias y el plan del nifio, nifia o adolescente, el Coordinador del

4. Identificacion y programa de acogimiento familiar determina la asignacién de la familia de acogida

asignacion de una mas idénea para el nifio, nifia o adolescente, y la seleccion de la modalidad de acogi-

familia de acogida ) P ’ o Y ] 8
miento desde sus capacidades en relacion con las necesidades del caso.

Para la asignacion de una familia de acogida al nifio, nifia o adolescente se debe cuidar que
quien o quienes seran los responsables de su guarda y custodia exista una diferencia de
edad de por lo menos diecisiete afios. En casos excepcionales y a juicio de la Procuraduria
de Proteccion o el Sistema DIF, el requisito de diferencia de edad a que se refiere el parrafo
anterior, podra reducirse en atencion al interés superior de la nifia, nifio o adolescente®.

5. Realizacion de Se explica detalladamente a la familia de acogida, y al nifio, nifia o adolescente, las

una pro_puesta de caracteristicas y las condiciones de la propuesta, valorando los recursos adicionales

acogimiento de apoyo que pudieran ser necesarios y ofreciendo un tiempo razonable para la
aceptacion de la propuesta.

6. Elaboracién y . . . -, (e
. El plan de trabajo se plasma en un acta compromiso de ejecucion que sera firmada por
firma del “Acta de P J P P ) q P

compromiso de todo§ los |nvg!ucrados. en el procesg —equipo técnico, nino, hlna o adolescent.el, familia .de
ejecucion del plan acogida, familia de origen—, como signo de un acuerdo conjunto y construccién colectiva
de trabajo” (Anexo 14).

24 RELAY Y UNICEF (2015): “Acogimiento Familiar. Guia de Estandares para sus practicas”. Disponible en: http://www.relaf.
org/materiales/Acogimiento%20Familiar.pdf

25 Art. 68 del Reglamento de la LGDNNA.,, Articulo 101 del Reglamento de la Ley de los Derechos de Nifias. Nifios y Adoles-
centes del Estado de Guanajuato.

47



MANUAL PARA LA IMPLEMENTACION DE UN PROGRAMA DE ACOGIMIENTO FAMILIAR PARA NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES EN EL ESTADO DE GUANAJUATO

Amenazas en una prolongacion del sufrimiento y padeci-

miento del nifio, nifia o adolescente a pesar del

e La falta de planificaciéon puede derivar en la ) L, . .
P P cese de la situacidon de maltrato. El silencio, el

extension del tiempo del acogimiento, de for- )
P g ’ ocultamiento de la verdad no es una forma de

ma innecesaria. Esto perjudica al nifio, nifia o . -
proteger al niflo, nifia o adolescente, este es un

adolescente, quien necesita tener una solucion )
= falso mito. Conocer la verdad, abordarla, pro-

familiar definitiva y estable para poder crecer y cesarla es dificil, doloroso y angustiante, princi-

desarrollarse. También perjudica a la familia de o s
palmente para el nifio, nifia o adolescente pero

acogida, que debe cuidar al nifio, nifia o adoles- . . . -
también para los equipos técnicos y las familias

cente mas tiempo de lo esperado, lo cual puede L )
de acogimiento. Sin embargo, es un proceso ne-

producir, en el caso extremo, su renuncia al AF, L Y
cesario e impostergable para la restitucién de de-

frente a una situacion que excede sus posibili-

rechos vulnerados, la recuperacion del nifio, nifia
dades.

o adolescente, y la reparacién del dafio sufrido.

Elaborar un plan de trabajo que no contemple el * No respetar el vinculo de hermanos, puede re-

abordaje terapéutico del padecimiento del que forzar la angustia de la separacion, reavivar los

ha sido victima el nifio, nifia o adolescente que traumas padecidos, y dificultar la integracion

se integra a una familia de acogimiento deriva del nifio al &mbito convivencial de acogida.

Estandares especificos para el disefio del plan de trabajo para nifios, niilas y adolescentes
acogidos en familia extensa y referentes afectivos del niiio, nifay adolescente

Construir las bases para ayudar a las familias a sentirse parte del Programa e interactuar con los profesionales
en una relacién colaborativa y de confianza, particularmente cuando se ha formalizado un acogimiento informal.

Si bien la pobreza no es una causa que amerite una separacion de su familia de origen, lo que sucede es que el con-
texto de pobreza suele ser una constante en los nifios, nifias y adolescentes de cuidado parental. En este sentido, es
esperable que la familia extensa se encuentre en la misma situacion. Como parte de la estrategia de intervencion, se
evalla y se otorga un soporte econémico para cubrir las necesidades del nifio, nifia 0 adolescente en acogimiento.

Si la posibilidad de revinculacion del nifios, nifias y adolescentes con su familia de origen no es posible —porque
se ha evaluado que no existen condiciones para revertir las causas que dieron origen a la separacién—, el plan de
trabajo evalla, como primera opcidn, promover un acogimiento permanente con la familia extensa o su adopcién

por parte de ésta, segln las necesidades y los deseos del nifio, nifia o adolescente, y las posibilidades y los de-
seos de la familia extensa (todo lo cual debe responder al ISN).

Estandares especificos para el disefio del plan de trabajo para nifios, nifias y adolescentes
que han sido victimas de malos tratos incluidos en acogimiento especializado

Contar con una historia de vida completay, dentro de la evaluacion del caso, un diagndstico de dafio preciso y fino,
realizado por un especialista en abuso grave y trauma.

Hacer con sumo cuidado y andlisis la identificacion y asignacién de la familia acogedora, la cual debe haber sido
considerada especializada en la etapa de evaluacién.

Realizar la propuesta de acogimiento a la familia identificada, informando con detalle y cuidado las dimensiones
y consecuencias del abuso vivido, asi como las necesidades del nifio, nifia y adolescente y lo que se espera de la
familia acogedora. Muy importante no sélo informar sino abrir un espacio de reflexion donde la familia pueda
externar dudas, ansiedades, inquietudes que puedan ser respondidas por parte del equipo.

En caso de que el nifio, nifia y adolescente presente signos y sintomas de estrés postraumatico, se elabora un
plan especifico para su abordaje, asumiendo la necesidad de un apoyo psicoterapéutico especializado con énfasis
en la elaboracion del trauma, acompafiamiento estrecho a la familia para proporcionar contencién emocional y
recomendaciones para el manejo de su situacion.
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2.5. PRESENTACION DEL NINO, NINA O
ADOLESCENTES CON LA FAMILIA DE ACOGIDA
(FASE DE EJECUCION)

Descripcidn: en esta fase, el nifio, nifia o adolescen-
te y la familia de acogida entran en contacto y co-
mienzan a conocerse mutuamente. El transito del
nifio, nifia o adolescente a una familia de acogida,
independientemente del ambito de donde proven-
ga, se realiza de forma cuidadosa y con mucha sen-
sibilidad, entendiendo este momento de insercion
como un proceso de “pasaje e integraciéon”. El equi-
po técnico actua como facilitador de los encuen-
tros, mediando las expectativas que éstos genereny
disminuyendo las brechas de esas expectativas con
la realidad; acompafia los tiempos necesarios para
la conformacion de un vinculo, observa las conduc-
tas y las reacciones de todos los actores, y tiene en
cuenta que el interés prioritario es el bienestar del
nifio, nifia o adolescente, mas alla del entusiasmo o
la disposicidon de la familia de acogida.

El equipo técnico y quienes hasta el momento eran
los cuidadores primarios toman contacto con la fa-
milia de acogida para poder transmitirle informa-
cion importante sobre el nifio, nifia o adolescente
antes de producirse su ingreso al nuevo ambito.
No sélo nos referimos a la historia del nifio, nifia
o0 adolescente sino también a sus costumbres, sus
gustos y sus preferencias, que son parte de su iden-
tidad. También es importante que el equipo técnico
y los cuidadores entreguen a la familia de acogida

todas las pertenencias del nifio, nifia o adolescente:
su ropa, sus juguetes, su libro de vida, todo lo que
tenga. Actuar en términos de “integracién y pasaje”
construye un hilo conductor en la historia del nifio,
nifia o adolescente que le permite vivir esta etapa
de su vida con un sentimiento de continuidad, y no
de ruptura. Si, contrariamente, el proceso es desa-
rrollado como un acto puntual de traslado del nifio,
nifia o adolescente de un dmbito a otro, se estara
“arrasando” su historia y su identidad.

El equipo técnico supervisa el proceso y propicia la
participacién de todos los miembros de la familia
gue lo acogeran, y de alguna persona que conoz-
ca al nifio, nifia o adolescente, quien, como adulto
referente, puede acompafiarlo en el cambio, expli-
candole lo que esta ocurriendo.

Dependiendo de la edad del nifio, nifia 0 adolescen-
te, el equipo técnico evalua la necesidad y la posi-
bilidad de realizar una integracion en una familia de
acogida con mayor o menor nivel de gradualidad.
En algunos casos, antes de la convivencia del nifios,
nifias o adolescente en el nuevo dmbito familiar, se
realiza un periodo de acercamiento que puede lle-
varse a cabo en las instalaciones de la institucion
y, en una segunda etapa, en la casa de la familia
de acogida, por periodos cada vez mads largos. Este
proceso previo a la convivencia permite que ésta se
inicie en un clima de mayor confianza y seguridad
para el nifio, nifia y adolescente y la familia.

FASE DE EJECUCI ON B. Presentacion del NNA con la familia de acogida
1 3

Informacion

Informacion

y preparacion
de la familia de
acogida.

y preparacion
del NNA.

Responsables: el equipo técnico de acogimiento fa-
miliar, con el apoyo de otras posibles areas del Siste-
ma DIF a cargo de la proteccion del nifio, nifia o ado-
lescente (coordinador, psicdlogo, trabajador social).

4 5

Presentacion del Realizacion y

NNAy la familia envio de informe

de acogida. del proceso de
empatia.

Duracién: de una a tres semanas aproximadamen-
te, dependiendo de la edad del nifio, nifia o adoles-
cente (cuanto mas grande sea, mas gradual sera el
proceso).
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Acciones y estandares para la implementacion del proceso de presentacion
de la nifa, nifo o adolescente con la familia de acogida

1. Informacién y
preparacion de
la nifa, nifio o
adolescente

2. Informacion y
preparacion de la
familia de origen

3. Informaciény
preparacién de la
familia de acogida

El objetivo de la preparacién del nifio, nifia o adolescente es acompafiarlo, contenerlo y
facilitar su proceso de transicién de ambitos y figuras cuidadoras, de una manera fluida y
ajustada, evitando o disminuyendo el impacto emocional que esta transicion, de por si,
ya acarrea, y proporcionando sentimientos de seguridad.

El equipo técnico provee informacién clara y comprensible al nifio, nifia o adolescente so-
bre la familia de acogida (su composicion, las caracteristicas generales de sus integrantes),
el entorno de convivencia, y sobre el proceso de AF mismo, ayudandolo a comprender qué
se espera de la familia de acogida, de su familia, del equipo técnico y de él mismo; todo lo
cual ayuda a derribar fantasias que se producen en los momentos previos al acogimiento.

Habiendo sido el nifio, nifia o adolescente parte activa del proceso de planificacion del
plan de trabajo, el inicio de la convivencia es un momento en el cual seguramente necesite
confirmar o reforzar su claridad respecto del objetivo del acogimiento, su duracion, y los
pasos a seguir para resolver su situacion. Los vacios de informacion en un momento que
inicia una convivencia con personas que recién conoce pueden acarrear incertidumbres,
angustias que pueden evitarse o disminuirse habilitando espacios de escuchay contencion.

En el momento en que el nifio, nifia o adolescente comienza la convivencia con una
familia que no es la suya, se posiciona a la familia de origen, especialmente a los padres,
en un lugar apropiado para el nifio, evitando estigmatizaciones y culpabilizaciones, y al
mismo tiempo, mostrando que también tienen responsabilidades que cumplir en tanto
adultos. Asimismo, se refuerza que la familia de acogida no tiene un rol sustitutivo de su
familia de origen, lo cual es importante para evitar que el nifio, nifia 0 adolescente sienta
que estad inmerso en una “conflicto de lealtades”.

El equipo comprende y respeta los tiempos que el nifio, nifia o adolescente requiere
para adaptarse a esta nueva convivencia y entorno, atendiendo a sus caracteristicas y su
historia de vida, y no lo presiona con demandas y expectativas que pueden dificultar su
adaptacion y su bienestar.

En caso de tratarse de bebés, o nifios, nifias y adolescentes que no dominan el lenguaje
verbal, el equipo se conduce con sensibilidad, transmitiendo en el lenguaje verbal y emo-
cional las circunstancias que esta atravesando, preparando y acompafiando el cambio.

El equipo informa sobre la decision del AF antes que éste se inicie, sus caracteristicas,
el rol activo que se espera tenga la familia de origen en el proceso y la importancia que
reviste en el plan de trabajo la continuidad de los vinculos con el nifio, nifia 0 adolescen-
te, tal como con ella se ha acordado tras haberse evaluado esa posibilidad por parte del
equipo técnico. También se trata de informar como y qué se va a trabajar con la familia
de origen para superar las dificultades e intentar reintegrar al nifio, nifia o adolescente.

El equipo provee clara y oportunamente la mayor cantidad de informacién sobre el nifio,
nifia o adolescente, su historia y sus necesidades, de modo que esté lo mejor preparada
posible para recibirlo.

En caso de que haya otros nifios, nifias y adolescentes en la casa de la familia de aco-
gida, se los prepara para la llegada del acogido, respondiendo a sus necesidades y sus
demandas, y preparandolos para fomentar una actitud participativa y favorable hacia su
acogimiento y su aceptacion.

En los casos en que se requiera una modalidad de acogimiento familiar de urgencia, se
realiza la preparacion de forma anticipada, teniendo en cuenta las metodologias posibles
indicadas en este Manual: se constituye un banco de familias, especialmente capacita-
das para esta labor que hayan pactado su disposicion para acoger de forma inmediata
a un nifio, nifia o adolescente, y la administracion establece cudl es el plazo méximo de
aceptacion (maximo, 48 horas) y su obligacion de comunicar cualquier cambio en ese
COMPromiso.
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¢ Habiendo preparado a todas las partes involucradas individualmente, el siguiente paso
es la presentacion y el encuentro presencial entre el nifio, nifia o adolescente y la familia
de acogida, el cual es planificado, y desarrollado en forma gradual y con méxima sensibi-
lidad y observacion, por parte del equipo, de los vinculos que se estan formando.

¢ Se respetany acompafian los tiempos requeridos para el proceso de empatia y desarrollo
del vinculo entre el nifio, nifia o adolescente y la familia de acogida, sin apurar las etapas
y siendo perspicaces en las entrevistas posteriores a los encuentros, para conocer cudles
4. Presentacion fueron las sensaciones de la familia, y particularmente del nifio, nifia o adolescente.

de la nifia, nifio o S N ; ioabl ional ; " | .
L] -
adolescente Y |a € Crean entornos aptos, amigables y emocionaimente neutros en 10S primeros encuen

familia de acogida tros entre la familia de acogida y el nifio, nifia o adolescente, evitando lugares que pue-
dan resultar conflictivos, tales como el hogar de la familia de origen o la institucion donde
vive el nifio, nifia o adolescente.

¢ Se evita que el primer encuentro entre la familia de acogida y el nifio, nifia 0 adolescente
sea “cara a cara”; se propicia una presentaciéon mediada por personas que estan actuan-
do en el caso, conocidas por el nifio, nifia 0 adolescente: una breve presentacién a través
de fotos, relatos, etc., que el nifio, nifia o adolescente podra registrar como “el lugar al
que, si él acepta, puede ser integrado para su proteccion”.

¢ Habiéndose preparado a todos los involucrados en el acogimiento, se evalla la posibili-
dad de planificar un encuentro con el nifio, nifia o adolescente, su familia de origen y la
familia de acogida, para que se conozcan, puedan trabajar los temores, y se transmita a
todos por igual la informacién necesaria sobre el proceso del acogimiento, entendiendo
que este tipo de encuentros disminuye los niveles de ansiedad e incertidumbre.

¢ Ante una situacién de emergencia, que deriva en la inmediata separacion del nifio, nifia

5. Preparacion y o0 adolescente de su medio familiar de convivencia y requiere su pronta inclusién en una
presentacion en familia de acogimiento, el equipo técnico preserva y cumple con los estdndares y mecanis-
situaciones de mos establecidos para la preparacion del nifio, nifia o adolescente, la familia de acogida y
emergencia

la familia de origen, aungue en un lapso breve de tiempo. Esto quiere decir que todos los
actores son preparados, informados y apoyados. El equipo técnico los acomparia, contiene
y facilita el proceso de transicion, conduciéndose con sensibilidad y respeto. Provee a todos
informacion clara y comprensible sobre el proceso de acogimiento, con miras a minimizar
la ansiedad e incertidumbre y proveer confianza y seguridad a todos los involucrados.

¢ El equipo técnico realiza un informe que recoge la evolucion del acoplamiento, motiva-
ciones, adaptacion mutua, grado de satisfaccién de la convivencia, y en definitiva todas
las circunstancias que han fundamentado la evaluacion. Se incluyen ademas las autoriza-
ciones, compromisos y contratos, la modalidad de AF, la duracion estimada, el régimen
de contactos y visitas, ayuda econémica para la manutencién del nifio, nifia o adolescen-
te y referentes técnicos del caso. A la documentacidn se agregara el plan individualizado
de trabajo, elaborado por el equipo técnico del Programa.

6. Realizacion de
informe del proceso
de empatia

e El equipo multidisciplinario de acogimiento familiar, con el apoyo de otras posibles areas del

7. Formali'zacién Sistema DIF a cargo de la proteccién del nifio, nifia o adolescente, emite un acta de ingreso.
de la medida de AF " ) o ) o , )
e Esta es notificada a la autoridad administrativa o judicial, segln sea el caso, para su incor-

poracién al procedimiento de proteccién y restitucién de derechos.

Amenazas S .
surando el proceso de presentacion, sin la gradualidad

Intentar responder al entusiasmo de la familia por so- y el cuidado que el proceso requiere, puede tener im-

bre las necesidades del nifio, nifia o adolescente, apre-  jicancias negativas en el desarrollo de la vinculacion.
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Estandares especificos para la presentacion del nino, nifa o adolescente y la familia extensa
y referentes afectivos del niiio, nifia o adolescente

e Enlos casos en que se presente una situacién en la que el nifio, nifia 0 adolescente necesite ser ubicado en una
familia de acogida con caracter de urgencia, y se haya lo-calizado una familia extensa, el proceso de presenta-
cion incluye unainstancia de pre-sentacién del equipo técnico que acompafiara a la familia de acogida y al nifio,
nifia o adolescente durante el proceso.

Cuando el nifio, nifia o adolescente no tiene aun un vinculo significativo con la familia extensa que ha sido
evaluada y seleccionada para acogerlo, a pesar de su conocimien-to mutuo previo al acogimiento, se prepara
a todos para la convivencia, como sucede en el proceso de presentacion del nifio, nifia o adolescente con una
familia ajena.

En los casos en que la familia extensa tenga un vinculo significativo con el nifio, nifia o adolescente, y no haya
una necesidad de presentacién, dado el profundo conocimiento mutuo, la preparacién del nifio, nifia o ado-
lescente gira en torno a dar claridad sobre el proceso de acogimiento y prepararlo para una etapa distinta de
vinculacién.

Estandares especificos para la presentacion del nifo, niia o adolescente victima
de malos tratos a la familia acogedora especializada.

No perder de vista que este es un momento de intensidad emocional tanto para la familia acogedora como para
el nifio, nifia 0 adolescente que detonara ansiedad y estrés.

De ahi la necesidad de hacer una preparacion amplia y profunda con la familia acogedora y con el nifio, nifia o
adolescente que ha sufrido abuso grave, pues el estrés o la ansiedad puede manifestarse en comportamientos
desbordados, desorganizados o simplemente inadecuados por parte de este y desconcierto en los acogedores.

Después de cada uno de los primeros encuentros sera importante abrir un espacio de dialogo con el nifio, nifia
o adolescente y con la familia acogedora para ayudarles a elaborar sus ansiedades e inquietudes, proporcio-
nado la contencién emocional, la informacion y todo aquello que sea necesario para promover la adaptacion

vincular.

2.6. ACOMPANAMIENTO Y SEGUIMIENTO (FASE
DE EJECUCION)

Descripcién: en esta etapa, el equipo técnico im-
plementa las estrategias de intervencién planifi-
cadas en el plan de trabajo elaborado a partir del
diagndstico integral, con la participacion de todos
los actores involucrados. Dicho plan consta de dos
aspectos centrales: aquellas intervenciones desti-
nadas a satisfacer las necesidades del nifio, nifia o
adolescente con el fin de que se encuentre en las
mejores condiciones de acuerdo con lo esperado
para su edad y su etapa de desarrollo, y aquellas
intervenciones orientadas a promover el egreso del
nifio, nifia o adolescente del Programa, a través de
su inclusion en un ambito familiar estable y perma-
nente segln sus necesidades.

Durante la implementacién, se realiza una reeva-
luacion periddica de las estrategias y los objetivos
planteados, para identificar las fortalezas y los faci-
litadores, visualizar los obstaculos y buscar solucio-
nes, de forma conjunta y consensuada con todos
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los actores intervinientes, con el fin de redefinir y
adaptar flexiblemente el plan individualizado de
trabajo y prevenir la prolongacién innecesaria del
proceso de acogimiento.

A su vez, este momento de ejecuciéon involucra un
proceso de trabajo, apoyo, acompafiamiento, ob-
servacion y disponibilidad constante y oportuna del
equipo multidisciplinario de acogimiento familiar,
con el apoyo de otras posibles dreas del Sistema DIF
a cargo de la proteccién del nifio, nifia o adolescen-
te para con el del nifio, nifia o adolescente, la fami-
lia de acogida y la familia de origen. Este proceso es
individualizado, integral y sistémico, considerando
que cada individuo requiere un apoyo singular y to-
dos estdn implicados en el proceso, con sus propias
percepciones, sentimientos, expectativas y conflic-
tos. Los profesionales intervinientes construyen
con todos ellos un vinculo profesional de confianza
y actitud de colaboracién, en el que todas las per-
sonas implicadas se sienten comodas, contenidas y
participes del proceso en curso.
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Al principio, el seguimiento a la familia de acogida el profesional tiende a decrecer y se concentra mas
es mas frecuente. Una vez que la relacion entre el  en el acompafiamiento a la familia de origen o en
nifio, nifia o adolescente y la familia de acogida lo-  los procesos de busqueda de las soluciones definiti-
gra un funcionamiento armonico, el contacto con  vas establecidas en el plan de trabajo.

4

Derivacion a servicios Establecimientos
especializados en los de procedimientos
casos requeridos. de queja.

3

Realizacion de un

Acompaiiamiento informe de seguimiento
continuo a la envio a la Direccion
familia de acogida. FAS E D E Ejecutiva de Proteccion

de Derechos de Nias,

EJ E c U c I 0 N Nifios y Adolescentes.

A 6
2 Acompaiamiento y Seguimiento.
Acompaiamiento Prérroga de
continuo a la la medida de A.F
familia de origen.
.I Acompaiiamiento

continuo al NNA.

Responsables: el equipo multidisciplinario de acogi-  Duracion: a definir segin la modalidad de AF.
miento familiar, con el apoyo de otras posibles dreas  Anexos: Guia para un informe sobre el proceso de
a cargo de la proteccion del nifio, nifia 0 adolescente  acogimiento (Anexo 15); Guia para un informe men-
(coordinador, psicélogo, trabajador social), asi como  sual de actividades del nifio, nifia 0 adolescente en la
del Sistema DIF Estatal. familia de acogimiento (Anexo 16).

Acciones y estandares para la implementacion del proceso
de acompanamiento y seguimiento

e El plan de proteccién y restitucion de derechos del nifio, nifia o adolescente, inclu-
yendo el plan de trabajo individualizado para su acogimiento familiar, estd disefiado
para garantizar y restituir los derechos de los nifios, nifias y adolescentes en acogi-
miento. Todas las acciones planificadas lo colocan en el centro de la escena de inter-
vencion, en dos aspectos generales: acciones destinadas a satisfacer las necesidades
del nifio, nifia 0 adolescente con el fin de que se encuentre en las mejores condicio-

1. Acompafiamiento nes de acuerdo con lo esperado para su edad y su etapa de desarrollo y se restituyan
continuo de la niia, sus derechos vulnerados; y acciones orientadas a promover el egreso del nifio, nifia
nifio o adolescente o adolescente del Programa, a través de su inclusion en un ambito familiar estable y

permanente segln sus necesidades (la reintegracién del nifio, nifia o adolescente a
su familia de origen es la primera opcion, pero no la Unica).

¢ En este proceso, que es complejo y tiene momentos de grandes avances y otros de
retrocesos, se apoya directamente al nifio, nifia o adolescente, a través de escucha
activa, contencion, orientacion e implementacion de acciones tendientes a cumplir
con los objetivos esperados.
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1. Acompaiiamiento
continuo de la nifia,
nifio o adolescente

2. Acompainamiento
continuo a la familia
de origen (o quienes
sean los cuidadores
primarios luego del
acogimiento)

e El equipo se asegura de que el nifio, nifia 0 adolescente comprenda y acepte la nece-

sidad del seguimiento y el acompafiamiento, y garantiza espacios de comunicacién
y expresién directas entre los profesionales y el nifio, nifia o adolescente sobre el
proceso de acogimiento, el plan de trabajo, su familia de origen, la familia de aco-
gida, y todo aquello que lo afecta e involucra, adaptado a sus caracteristicas y sus
necesidades, y sin intermediarios.

El equipo realiza informes periddicos sobre el proceso de acogimiento familiar (Anexo 15)

El equipo multidisciplinario de acogimiento familiar, con el apoyo y en coordinacion
con otras areas a cargo de la proteccion del nifio, nifia o adolescente, asi como del
Sistema DIF, trabaja fuertemente con la familia para lograr revertir las causas que
dieron origen a la separacién y, con ello, posibilitar que el nifio, nifia o adolescente
pueda retornar a su familia. En la etapa de diagndstico integral, se ha avanzado en el
conocimiento de la familia, realizando una evaluacion exhaustiva y rigurosa en la cual
se han identificado sus capacidades y su potencialidades, asi como sus limitaciones
en términos de cuidado y proteccion. Sobre ellas se trabaja para lograr que, luego
del proceso de intervencidn, la familia pueda hacerse plenamente responsable del
cuidado del nifio, nifia o adolescente en forma permanente, garantizando un ambito
familiar seguro, estable y protector.

Las lineas de accion que surjan como producto del diagndstico integral giran en
torno al trabajo de revinculacion y fortalecimiento familiar que, segun la situacion
de cada familia, implica intervenciones en distintas areas: empleo, vivienda, salud,
educacion, alimentacion, abordaje terapéutico para el nifo, nifia o adolescente y su
familia, entre otros. Debido a ello, el trabajo en red con otros programas, organismos
y organizaciones, y con la comunidad de la familia, es clave para lograr fortalecerla
en su rol de cuidado.

El contacto del nifio, nifia o adolescente con su familia se propicia mientras se tra-
baja con ella para fortalecerla en su rol de cuidado. Este proceso de vinculacion es
planificado, acompafiado y supervisado por el equipo. Este cuenta con un espacio
fisico donde realizar los encuentros. Posteriormente, a medida que se avanza en el
proceso de revinculacién, podran realizarse en otros espacios que hayan sido eva-
luados como seguros y propicios para tal fin. Se documenta el impacto en el nifio,
nifia o adolescente de los contactos con su familia de origen, realizando su acompa-
flamiento y su supervision, y revisando peridédicamente la planificacion del régimen
de visitas.

En determinados casos, se suspenden temporalmente las relaciones del nifio, nifia
o adolescente con sus padres y otros familiares, para protegerlo, lo cual es debida-
mente argumentado en base a una rigurosa evaluacion que también precisa la tem-
poralidad aconsejada para esa medida de suspensién y el objetivo que se pretende
conseguir con ella. Esto se plasma en el plan de trabajo individualizado.

Asimismo, la colaboracion de la familia de origen en el proceso de AF es imprescindi-
ble, y los equipos técnicos la involucran y obtienen una buena implicacion del entor-
no de origen en el proceso. En determinadas ocasiones, como parte de la estrategia
de revinculacion, el equipo técnico promueve encuentros de la familia de origen con
la familia de acogida.

En casos en que, en el diagndstico integral o en el transcurso de la implementacion
del plan de trabajo, se evalla que la mejor opcién para el nifio, nifia o adolescente
es vivir en otro contexto familiar, se trabaja con la familia de origen mediante es-
trategias de desvinculacién, utilizando metodologias para informar, acompafiar de
manera sensible y preparar para el cambio.

La dupla de trabajador social y psicdlogo interviniente hace que el nifio, nifia o0 ado-
lescente no sea sometido a una accién intempestiva de retiro o cambios en su plan
de trabajo; es preparado y acompafiado, de modo tal que comprenda y elabore la
razén del cambio. Lo mismo sucede con la familia de origen.
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3. Acompainamiento
continuo a familia de
acogida

4. Derivacion
a servicios
especializados

Tras el proceso de presentacidén y empatia, el seguimiento a la familia de acogida es
frecuente y se realiza principalmente a través de llamadas telefénicas, encuentros,
entrevistas individuales y familiares, visitas domiciliarias. La finalidad es proporcio-
narle las herramientas que le permitan abordar apropiadamente los diversos de-
safios y situaciones derivadas del AF, para que puedan cumplir adecuadamente su
rol. También, ayudarla a reconocer y abordar oportunamente los sentimientos que
emergen en la familia de acogida respecto del nifio y su familia de origen.

La Procuraduria de Proteccidn sera la encargada de verificar el estado fisico, psico-
légico, educativo y social del del nifio, nifia o adolescente que se encuentre en una
Familia de Acogida®.

El equipo realiza visitas a los domicilios de las familias de acogida, a efectos de cer-
ciorarse de que las condiciones de acogida son adecuadas y respetan los derechos
del nifio, nifla 0 adolescente acogido. La familia de acogida durante las visitas debera
permitir al personal autorizado de la Procuraduria de Proteccién el acceso a todas las
areas del domicilio; dichas visitas se realizan sin perjuicio del ejercicio de las atribu-
ciones de otras autoridades?’. Antes del inicio de la entrevista domiciliaria, se recaba
la firma de consentimiento informado de quien autorice el ingreso al domicilio del
personal de trabajo social que la practicara.

Si derivado de las visitas domiciliarias, la Procuraduria de Proteccion advierte que la
informacion rendida por la familia de acogida en cualquiera de los informes es falsa
o viola los derechos de nifios, nifias y adolescentes, revocara la certificacion corres-
pondiente previo derecho de audiencia?.

Como complemento de este proceso de seguimiento, se ofrece a la familia instancias
de formacién continua (véase seccion 2.3, Punto 5).

El Sistema DIF realizara las acciones, en coordinacion con otras dependencias y enti-
dades federales y estatales, para brindar servicios especiales de preparacion, apoyo,
asesoramiento y seguimiento a las Familias de Acogida, antes, durante y después
del acogimiento de niflos, nifias y adolescentes. Las acciones podran incluir, entre
otras, el acceso a servicios médicos y de educacion a las nifias, niflos o adolescentes
acogidos; apoyo material; visitas domiciliarias; asi como la posibilidad de mantener
contacto permanente con personal especializado del Sistema DIF?°.

Se orienta a la familia en relacion con su participacion activa en el proceso de se-
guimiento respecto de a qué prestar atencion, qué informacion transmitir, cudndo
consultar y cuando pedir ayuda.

Si bien el acompafiamiento del equipo técnico a la familia de acogida se constituye
en una herramienta para observar y ajustar el proceso, se evalla cuando hay una so-
bredemanda con la que se intenta resolver otros conflictos familiares que estaban la-
tentes y a los que la familia debe hacer frente sin depender del equipo institucional.

Reuniones con otras familias de acogida.

Como parte de la estrategia, se garantiza la integralidad de la intervenciéon mediante
el trabajo en red y la derivacion a otros servicios especializados para el nifio, nifia o
adolescente , la familia de acogida y/o la familia de origen, en caso de necesitarse.

Si se identifica que el del nifio, nifia o adolescente requiere resolver alguna otra
problematica, el personal de psicologia sugiere otras instituciones, ya sea a nivel
psiquiatrico, ya sea asociaciones civiles, institutos educativos u otras, de acuerdo
con la condicién identificada, solicitando a la Procuraduria de Proteccién formalizar
su canalizacién.

2
2
2
2

6

O 00

Reglamento de la LGDNNA Art. 67.
Reglamento de la LGDNNA Art. 70.
Reglamento de la LGDNNA Art. 70.
Reglamento de la LGDNNA Art. 67.
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5. Establecimiento
de procedimiento
de queja

6. Realizacion de un
Informe mensual de
seguimiento para
presentar al equipo
técnico

Se establece un procedimiento para detectar posibles vulneraciones, incumplimien-
tos o desatenciones en el AF, y aportar informacién sobre cuestiones que el Progra-
ma debe mejorar.

Todo nifio, nifia o adolescente que ingrese a una medida de AF debera ser informado
de este procedimiento, como acceder a él, y el procedimiento establecido.

La familia de acogida que esté acogiendo a un nifio, nifia o adolescente debera ren-
dir un informe mensual a la Procuraduria de Proteccion (Anexo 16). Para corroborar
dicha informacion, la Procuraduria de Proteccion realizara visitas a los domicilios de
las familia de acogida.

Se incluyen informacién actualizada y contrastada en cada una de las areas explora-

das y una valoracion de la evolucidon del proceso de acogimiento y de los resultados
parciales obtenidos en la implementacién del plan de trabajo del nifio, nifia o ado-
lescente, ordenando de forma estructurada y secuenciada la informacién relevante
recopilada en los diferentes ambitos, y articulando la informacion de manera que
ofrezca una visién de conjunto.

La medida temporal de AF podrd ser prorrogable Unicamente mediante los siguientes

7. Realizacion de criterios:
un reporte de L L o
supervision e El nifio, nifia o adolescente se encuentra en proceso de reunificacién familiar, y se

necesita un periodo mayor al legalmente establecido.

¢ Elnifio, nifia 0 adolescente se encuentra en proceso de pérdida de la patria potestad,
y éste se ha iniciado posteriormente a los primeros dias de duracion de la medida de
AF, por no haber recibido visitas de su familia de origen.

Casos excepcionales de AF especializado, en donde no se ha encontrado una medida
definitiva para el nifio, nifia o adolescente.

La prérroga del AF podré ser determinada de manera fundada y por la Procuraduria
de Proteccion o el Sistema DIF, y se incorporara debidamente al plan de protecciony
restitucién y al plan individualizado.

La solicitud va acompafiada por un informe del equipo técnico interdisciplinario del
Programa de Acogimiento Familiar, que indica fundadamente los motivos por los
qgue no se logro la reunificacion familiar en el plazo otorgado legalmente para el AF.

Procedimientos para la seguridad de la nifia, nifio o adolescente y el resguardo
del proceso de acogimiento familiar ante situaciones excepcionales

e Ausencia temporal de los adultos acogedores por viaje o enfermedad: Ante situaciones de fuerza mayor en
las que los cuidadores se ausentan de su domicilio y/o necesitan dejar al nifio, nifia o adolescente al cuidado
de otra familia por un lapso breve de tiempo, la familia acogedora propone y presenta una familia que integra
sus redes primarias que pueda y desee asumir el rol de cuidado por el tiempo estimado que se prolongue la
situacion excepcional. Dado que durante la evaluacion social de la solicitud, el trabajador social indaga y conoce
las redes sociales de apoyo de la familia postulante, probablemente esa familia se encuentra ya identificada.
La familia extensa presentada es evaluada y preparada para el rol temporal de cuidado con la celeridad nece-
saria para asumir la convivencia y cuidado del nifio, nifia 0 adolescente en cuanto se requiera. El equipo realiza
una exploracion y una rapida evaluacién integral, emitiendo un informe de idoneidad y una autorizacion para
ejercer el rol por el lapso de tiempo estipulado y solo para fungir como familia acogedora de ese nifio, nifia o
adolescente en particular.

En el caso que la familia extensa que asuma la convivencia y cuidado resida en la misma ciudad que la familia
acogedora y el nifio, nifia 0 adolescente en acogimiento, el equipo técnico del programa da seguimiento al pro-
ceso. En los casos en que el nifio, nifia o adolescente debe trasladarse a otra ciudad para ser acogido, el equipo
técnico del programa se vincula y articula con la entidad estatal correspondiente para realizar el seguimiento
en terreno, por parte del equipo técnico de dicha entidad.
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Finalmente, en caso de no ser posible integrar al nifio, nifia o adolescente a una familia extensa de sus acoge-
dores, se identificara una familia de acogida ajena perteneciente al “Banco de familias”. Bajo ningin punto de
vista, la vuelta al CAS o la integracion a un CAS es una opcién idénea frente a esta situacion excepcional.

¢ Viaje del nifio, nina o adolescente acogido con la familia acogedora: Ante la posibilidad de un viaje del nifio,
nifia o adolescente con su familia acogedora por vacaciones, festivos u otros motivos que lo requieran, el equi-
po técnico autoriza dicho viaje. Para ello, y previo a su autorizacion, realiza una evaluacion de las condiciones:
valora la seguridad del nifio, nifia o adolescente; y que el viaje no ponga en riesgo la continuidad de sus estu-
dios; la continuidad de tratamientos médicos o terapéuticos; o de otra actividad que el nifio, nifia o adolescente
hiciere y que por motivos del viaje se viere momentdneamente interrumpida.

¢ El equipo técnico se informa, contacta y articula con la entidad estatal correspondiente en el territorio de destino,
a los fines de contar anticipadamente con apoyos en terreno para dar seguimiento al proceso durante el viaje.
El equipo da a la familia de acogimiento los datos de contacto de dicho equipo para que puedan recurrir frente a
eventuales circunstancias que ocurrieren y que la familia y/o el nifio, nifia o0 adolescente necesitaran apoyo.

¢ Intervencidn quirurgica del nifio, nifia o adolescente en acogimiento: Ante la necesidad de una intervencién
quirurgica el programa y/o el Juez interviniente autorizan su realizacién como responsables de la proteccion
integral del nifio, nifia o adolescente. La familia de acogimiento acompafia la intervencién, apoya al nifio, nifia
o adolescente y satisface las necesidades que del proceso surgieren, aunque sin ser responsables de la decision
de la intervencion.

e El nifo, nifia o adolescente acogido se ausenta del hogar sin que los adultos hayan autorizado: Ante la
ausencia del nifio, nifia o adolescente de la vivienda donde conviven con la familia de acogimiento, los acoge-
dores se ponen en contacto con el equipo técnico del programa, quienes disefian una estrategia de localizacion
inmediata.

Sobre la periodicidad de las acciones del seguimiento
La periodicidad de las acciones de seguimiento se planifican para cada caso. La estrategia de seguimiento es flexible
y dinamica. No obstante ello, el equipo cumple con el siguiente calendario de seguimiento, como minimo:
e Durante el primer mes de acogimiento el equipo realiza:
-Una entrevista presencial individual cada quince dias con la nifia, nifio o adolescente en acogimiento;

-Dos visitas domiciliarias a la familia de acogida, con posibilidad de reforzar la estrategia de seguimiento a
través de contactos telefénicos de ser necesario;

e Cumplido el primer mes de acogida el equipo realiza:
-Una entrevista presencial individual mensual con la nifia, nifio o adolescente en acogimiento;
-Una visita domiciliaria mensual a la familia de acogida;
-Un contacto telefénico quincenal con la familia de acogida;

-Todas las acciones realizadas durante el proceso de seguimiento quedan registradas.

Mensajes claves: pautas generales para el informe de seguimiento

e Utilizar un lenguaje técnico, riguroso, conciso y comprensible.
¢ Aplicar indicadores medibles y comparables.

e Atender a las areas establecidas en el plan de trabajo, priorizando los ambitos sobre los que se va a profundizar
y articulando la informacion de manera que ofrezca una visién de conjunto.

e Incluir las capacidades y los indicadores de buen trato, identificados en |la familia de acogida.

e Documentar el desarrollo de los contactos del nifio, nifia o adolescente con su familia de origen.
¢ Informar sobre los reajustes en relacién con el plan de trabajo inicial.

 Realizar la evaluacién de la medida en funcién de sus objetivos.

e Emitir el informe de seguimiento al menos con una periodicidad semestral.

e Elaborar informes breves de incidencia cuando sea necesario.
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Estandares especificos para el acompafiamiento y el seguimiento del acogimiento
en familia extensa y referentes afectivos de la nifia, nifio o adolescente

Teniendo presente el vinculo que une a la familia de origen con la familia de acogida extensa, se valora si los
contactos y las visitas con la familia de origen se estan produciendo adecuadamente para garantizar la protec-
cion del nifio, nifia o adolescente, segun las indicaciones y bajo la supervisidon del equipo técnico, o si, contra-
riamente, se estan produciendo encuentros por fuera de lo acordado, que puedan poner en riesgo el proceso
y el bienestar integral del nifio, nifia o adolescente.

Estandares especificos para el acompainamiento y el seguimiento del acogimiento
especializado en ninas, ninos y adolescentes victimas de malos tratos.

En los casos de abuso grave, el apoyo constante, la disponibilidad, la observacion fina y el acompafiamiento
estrecho por parte del equipo técnico son fundamentales.

El equipo técnico deberd fungir como un “traductor” de las actitudes y comportamientos inadecuados o des-
bordados que pudieran presentarse, ayudando a la familia a entender qué  necesidades encierran y propor-
cionando alternativas para su abordaje.

La complejidad de estos es muy grande y cabe la posibilidad de que nifio, nifia o adolescente abusado no ma-
nifieste sintomas psicopatoldgicos. En este caso no hay que confiarse sino mantener una supervision o segui-
miento cercano de la evolucidn del nifio, nifia o adolescente, junto con la posibilidad de asesorar a la familia
acogedora para proporcionar al nifio, nifia o adolescente el ambiente adecuado.

En caso de que derivado del diagndstico se haya desprendido la necesidad de apoyo terapéutico este debera
ser proporcionado por una persona especializada en la atencion a victimas de abuso, con conocimiento en
trauma y su recuperacion.

Es responsabilidad del equipo técnico proporcionar esta atencion psicoterapéutica especializada, para lo cual,
puede realizar convenios de colaboracidon con instituciones publicas y OSC que puedan sumarse a la atencion.
Es importante mantener una visién amplia en todo momento del acogimiento para intervenir de la manera mas
pertinente.

Si como consecuencia de sentirse en confianza el nifio, nifia o adolescente en la familia acogedora, expresa
abusos padecidos en su familia de origen o con quien le haya cuidado antes de llegar a la familia acogedora y
gue no habia externado con anterioridad

El papel de la familia sera creerle al nifio, nifia 0 adolescente y consultar con el equipo técnico.

El papel del equipo técnico sera ampliar la investigacion en el tema, intervenir e informar a la autoridad corres-
pondiente.

Al poder judicial le corresponde validar la informacidn, investigar y procurar la justicia.

Es importante considerar que la intervencién legal abre la posibilidad de quebrar el secreto y ocultamiento
en que suelen ocurrir los abusos de los nifio, nifia o adolescente, la intervencion judicial brinda, ademas, una
mayor tranquilidad a los profesionales para llevar a cabo sus intervenciones y para el nifio victimizado, la inter-
vencién legal —cuando se realiza adecuadamente— ofrece una posibilidad de reparacion por lo que ha sufrido.

Amenazas

La falta de acompafiamiento y de seguimiento en el
proceso de acogimiento puede tener varios efectos
negativos:

¢ En relacion con el niito, nifia o adolescente: se
pueden producir acogimientos que no respon-
dan a sus necesidades, lo que los dejaria sin es-
pacios de escucha y contencion, sin el acceso a
la informacion sobre su familiay a lo que se estd
realizando para que pueda retornar a ella, todo
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lo cual genera mayor dolor, inseguridad e incer-
tidumbre sobre su futuro.

En relacién con la familia de acogida: la falta de
apoyo puede dejarla sin el sostén necesario para
afianzar su vinculo con el nifio, nifia o adolescen-
te, sin la seguridad en relacion con como proceder
frente a ciertas situaciones, lo cual puede derivar en
la interrupcién del acogimiento al verse desbordada
0 sin recursos para resolver esas situaciones. Ade-
mas, esto puede resultar en que ya no desee formar
parte del Programa de Acogimiento Familiar.
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e En relacién con la familia de origen: la omi-
sién de un trabajo activo y restaurativo de sus
capacidades de cuidado del nifio, nifia o adoles-
cente puede impactar negativamente en éste,
incentivando sentimientos como los atribuidos
al “conflicto de lealtades”. Ademas, se omitira la
posible finalizacién del acogimiento, con el con-
secuente e innecesario prolongamiento.

En relacién con la comunidad de origen del niiio,
nifa o adolescente: se corre el riesgo de “des-
perdiciar” recursos de apoyo importantes para la
vuelta segura del nifio, nifia o adolescente, ya que
el plan de trabajo debe incluir una estrategia que
apunte a mejorar y fortalecer las condiciones de
cuidado de la familia y su entorno comunitario.

2.7. FINALIZACION (FASE DE CIERRE)

Descripcién: es |la etapa de cierre del proceso de
AF, por decision administrativa o judicial, segun

FASE DE CIERRE . Finalizacién
1 3

Evaluacion y Encuentros
lanificacion de la de cierre
inalizacion de y despedida.

acuerdo a la medida

especifica.

4

Responsable: equipo técnico de acogimiento familiar,
con el apoyo de otras posibles areas del Sistema DIF
a cargo de la proteccion del nifio, nifia o adolescente.

Duracién: por lo menos dos meses antes de la
conclusion de la medida de cuidado alternativo, el

nifio, nifia o adolescente recibe la atencién ade-

Abordaje de las
interrupciones
imprevistas del
acogimiento
familiar.

sea el caso. El proceso llega a su fin cuando el
nifio, nifia o adolescente deja de estar en situacion
de acogimiento para pasar a su situacién vincular
definitiva. Es un momento que se trabaja con to-
dos los actores (nifio, nifia o adolescente, familia
de origen, familia de acogida) de manera gradual,
respetando los tiempos y los sentimientos de los
involucrados.

Es una situacion delicada para el nifio, nifia o ado-
lescente, que ha establecido un vinculo afectivo
con la familia de la que ahora debe separarse; pero
lo es también para la familia de acogida. Por ello,
exige gran pericia del equipo técnico para cuidar
la sensibilidad de todos los participantes y evitar
que sea vivida como una ruptura por alguna de las
partes implicadas; el equipo procura, en lo posible,
gue se mantengan los vinculos afectivos que han
contribuido —y contribuirdn— a la estabilidad del
nifio, nifia o adolescente y a una mayor confianza
de las familias.

5

Realizacion del

7

Sistematizacion
seguimiento
posterior al
cierre.

permanente del
programa de

acogimiento
familiar.

cuada, por parte de las autoridades correspondien-
tes, a fin de facilitar el proceso de integracion a su
nucleo familiar, su familia adoptiva o su vida como
adulto independiente.

Anexos: Guia para un acta de finalizacion del acogi-
miento (Anexo 17).

.Acciones y estandares para la implementacion del proceso de finalizaciéon

e El proceso de cuidado alternativo concluye cuando: I. El nifio, nifia o adolescente se
reintegra a su familia de origen por decision administrativa o judicial, segun sea el

1. Evaluaciény
planificacién de
la finalizacion de
acuerdo con la
medida especifica

caso. Il. Se concreta un proceso de adopcién.

El plan de trabajo disefiado por el equipo técnico contiene un objetivo en relacion
con la medida de proteccion e inclusidn del nifio, nifia o adolescente en una familia
de acogida. Dado que ésta es una medida temporal y excepcional, su finalizacién es

deseable y esperable, y para ello el equipo despliega toda una estrategia de inter-
vencion tendiente a dar al nifio, nifia o adolescente una solucién familiar adecuada y
permanente. En este sentido, y persiguiendo tal objetivo, la duracién del acogimien-
to es algo que se ha definido desde el inicio del plan de trabajo.
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1. Evaluacién y
planificacion de
la finalizaciéon
de acuerdo

con la medida
especifica

2. Acompainamiento
del proceso de
finalizacion y
despedida

3. Encuentros de
cierre y despedida

4. Abordaje de
las interrupciones
imprevistas del AF

En caso de que los objetivos de intervencién se hayan alcanzado en el tiempo pre-
visto, se esta en condiciones de realizar una evaluacién integral de la intervenciéon
y tomar la decision de solicitar la finalizacién de medida de proteccion, a través de
la via de egreso seleccionada en el plan de trabajo: revinculacion con la familia de
origen, adopcién, preparaciéon para la vida auténoma.

En caso de que sea necesario extender la medida de AF, porque auln no estan dadas
las condiciones para el ingreso del nifio, nifia o adolescente a su medio familiar defi-
nitivo, el equipo solicita una extension de la medida por el tiempo que sea necesario.

El proceso de finalizacion debe ser individualizado para cada nifio, nifia o adolescen-
te dependiendo de sus circunstancias y sus necesidades.

La finalizacion del acogimiento se debe formalizar en un acta de finalizacién del aco-
gimiento familiar (Anexo 17)

Con el nifio, nifia 0 adolescente se adecuan los tiempos a sus necesidades y se realiza
una contencion emocional a lo largo de esta fase, creando espacios que faciliten la
expresion de sus emociones, procesos de continuidad y pertenencia, y facilitando su
comprension de la nueva situacion y la incorporacién a su historia personal.

Con la familia de acogida, se brindan acompafiamiento y apoyo emocional, generan-
do espacios de escucha y expresién de sus emociones, y fomentando que esta fase
sea comprendida como el cumplimiento del objetivo de la medida y la importancia
de su papel en la visién positiva que el nifio, nifia o adolescente tenga de esta etapa.
La familia debe estar preparada para facilitar este proceso y reducir el periodo de
transicién del cierre del AF.

En la medida de lo posible, es recomendable la continuidad del contacto o vinculo
con la familia de acogida (si el nifio, nifia o adolescente lo desea), en tanto han sido
personas significativas para él en un periodo importante de su vida. El equipo podra
funcionar como puente para que la familia de acogida esté informada acerca de
como sigue la vida del nifio, nifia o adolescente, y para generar encuentros, salidas,
asistencia de la familia de acogida a actos escolares, encuentros con la familia de
origen, etcétera.

Como parte de las acciones de cierre, luego de las instancias preparatorias de todas
las partes involucradas, el equipo técnico planifica una reunién de evaluacion final
con los protagonistas (dos semanas antes del egreso del nifio, nifia o adolescente); v,
finalmente, unos dias antes de la finalizacién de la convivencia, una reunién simboli-
ca de despedida, con cardcter de celebracion de los objetivos logrados.

Si la familia de acogida comienza a sentir que la convivencia, el vinculo o las rela-
ciones familiares entran en crisis, y decide interrumpir firmemente el acogimiento,
junto con el equipo técnico se determinara el fin del proceso y la mejor forma de
realizar el desvinculo, con la salida del nifio, nifia o adolescente.

Como en el resto de los casos, la prioridad es preservar la salud fisica, psiquica y
emocional del nifio, nifia o adolescente, quitdndole toda responsabilidad en lo su-
cedido. Aunque la familia renuncia al cuidado, puede recomendar a otras familias
cercanas que ya han tenido contacto con el nifio, nifia o adolescente y conocen el
proceso, para que sean evaluadas como nueva familia de acogida. En esta situacién,
se cuenta con la voz del nifio, nifia o adolescente y sus deseos sobre esta nueva
posibilidad.

En aquellos casos en que el nifio, nifia 0 adolescente solicite el cese de la convivencia
con la familia de acogida, el equipo técnico escucha de forma técnica y no literal esa
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4. Abordaje de
las interrupciones
imprevistas del
AF

5. Realizacién
del seguimiento
posterior al cierre

6. Sistematizacion
de la intervencion
realizada

7. Sistematizacion
permanente del
Programa de
Acogimiento Familiar

demanda, dado que puede significar que necesita que su situacion tome forma de-
finitiva y estable, ya que la transitoriedad del acogimiento se le vuelven angustiante;
o bien que verdaderamente las condiciones de vida con la familia de acogida no son
las que él necesita, por cuestiones de afinidad, experiencias pasadas, etc. Por ello, el
equipo técnico actla apropiadamente y es capaz de discriminar los dichos del nifio,
de forma de tomar la mejor resolucion: la separacion del nifio, nifia o adolescente de
esa familia o la resignificacion de su solicitud.

En el caso de que el equipo técnico identifique que, aun habiendo pasado por las
etapas de evaluacién y capacitacion, se presentan reacciones y modalidades de los
vinculos en la convivencia que resultan negativos para los implicados, o que no ga-
rantizan un buen desarrollo del proceso con esa familia, busca una nueva alternativa.
Esto no implica necesariamente un fracaso de la evaluacion, sino que los vinculos
entre personas inevitablemente deparan situaciones nuevas e impensadas.

Ante estas situaciones, se buscan alternativas y recursos de inmediatez que mini-
micen los efectos de las rupturas o las interrupciones imprevistas de un proceso de
acogimiento familiar.

Se minimiza el impacto en el nifio, nifla o adolescente, teniendo en cuenta sus posi-
bles sentimientos de culpa y/o frustracion de expectativas y las posibles alternativas

Se abordan con la familia de acogida las circunstancias que han contribuido a la inte-
rrupcién y se clarifica su continuidad o no en el banco de familias.

El Sistema DIF da seguimiento a los nifios, nifias y adolescentes que hayan concluido
el acogimiento, a través de los profesionales en las dreas de psicologia y trabajo so-
cial que para ello determine.

Una vez que el nifio, nifia 0 adolescente se ha reintegrado al ambito familiar y comu-
nitario, se prosigue con el acompafiamiento de los profesionales por un tiempo no
menor a seis meses. Se coordinan las instancias de Procuraduria de Proteccién y el
Sistema DIF las responsabilidades de seguimiento. En este momento, el trabajo del
equipo se centra en acompafiar a la familia y al nifio, nifia o adolescente, o en realizar
acciones necesarias en funcién del fortalecimiento de la familia en su rol de cuidado
(siempre respetando y promoviendo su autonomia y su autodeterminacién).

Toda familia de acogida tiene un tiempo de recuperacion antes de estar disponible
para un nuevo acogimiento; se acuerda, en conjunto con el equipo técnico, el tiem-
po minimo para procesar la separacion y para determinar si la familia es apta y esta
preparada para iniciar otro proceso de acogimiento.

Asimismo, esta familia de acogida puede ser colaboradora en la ampliacién y la cap-
tacion de nuevas familias para el Programa, mediante el relato de sus experiencias.

Se realiza la sistematizacion de todo lo acontecido en el proceso de AF, con el objeti-
vo de tener un registro y una evaluacién de la intervencion: situacion inicial del nifio,
nifia o adolescente y su familia, conformacién del plan de intervencién y sus actores,
obstaculos identificados y sus soluciones, facilitadores en el proceso, participaciéon
del nifio, nifia o adolescente, experiencias pasibles de réplica, etcétera.

Esta sistematizacion se incorpora al plan de proteccién y restitucién.

Se realizan sistematizaciones y evaluaciones periddicas en relaciéon con el Programa
en general: cantidad de profesionales, redes interinstitucionales, redes comunita-
rias, recursos utilizados, modalidad de convocatorias de familias, cantidad de grupos
familiares evaluados y sus caracteristicas, nimero de familias de acogida ingresadas
al programa, etcétera.
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Pautas generales seguin medida de finalizacidn del acogimiento familiar

Reintegracion
familiar

Adopcidn

Acogimiento
de largo plazo

El proceso de revinculacién familiar implica un trabajo emocional con el nifio, nifia o
adolescente y la familia de origen para reconstruir y fortalecer la confianza, el respeto,
la uniény el afecto, luego de la separacién producida por las causas que la justificaron.

Evaluar adecuadamente la posibilidad de la familia de origen de incorporar apro-
piadamente pautas saludables de crianza, erradicar conductas perjudiciales para el
nifio, nifia o adolescente, restablecer las condiciones de cuidado y proteccion (si es
que la separacion se produjo por una crisis ocasional) o instituir vinculos saludables,
mediante la elaboracién y la erradicacion de las problematicas familiares y comuni-
tarias que dieron origen a la separacion.

Incrementar progresivamente los periodos de convivencia.
Facilitar la separacion paulatina de la familia de acogida.

Propiciar la continuidad de la relacion del nifio, nifia o adolescente con la familia de
acogida, siempre que sea posible y recomendable.

Anticipar las situaciones en las que se acentUa el acompafiamiento y el soporte emo-
cional al nifio, nifia 0 adolescente y las familias de acogida y de origen.

Garantizar que la familia de acogida conozca y acepte el procedimiento y los plazos
de finalizacién del acogimiento familiar.

Informar y adecuar las expectativas del nifio, nifia o adolescente sobre la situacion
actual de su familia de origen.

Garantizar un acompafiamiento y un seguimiento post reintegracién para el nifio,
nifia o adolescente y su familia de origen, que es realizado por el mismo equipo o por
otros equipos de trabajo especializados.

Incrementar progresivamente los periodos de convivencia con la familia adoptiva.
Facilitar la separacion paulatina de la familia de acogida.

Ejercer la mediacion para que las entidades publicas competentes garanticen que el
transito entre familia de acogida y familia adoptiva se lleve a cabo con el tiempo y el
cuidado que necesite el nifio, nifia o0 adolescente.

Durante la convivencia con la familia candidata, el personal designado escucha y
valora la opinién del nifio, nifia o adolescente, tomando en cuenta su edad, su desa-
rrollo evolutivo, cognoscitivo y su madurez, a fin de garantizar sus derechos.

En los casos que la revinculacién familiar y la adopcidon no sean posibles, evaluar y
acordar con el nifio, nifia o0 adolescente y la familia de acogida la prolongacion de la
convivencia.

Preparar al nifio, nifia o adolescente y la familia de acogida para la permanencia a
largo plazo.

Dar un marco de estabilidad juridica al vinculo entre el nifio, nifia o adolescente y la
familia de acogida.

Asegurar que el contacto pueda seguir con los hermanos que permanecen en acogi-
miento alternativo y con otros familiares, siempre que sea apropiado.

Facilitar la generacién de acuerdos respecto del proyecto de futuro y la convivencia
a partir de que el nifio, nifia o0 adolescente cumple la mayoria de edad, preparandolo
para una vida auténoma.
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Preparacion para
la autonomia

Preparar al adolescente para la vida auténoma, en sus competencias de autocuida-
do, practicas e interpersonales.

Facilitar la generacion de acuerdos respecto del proyecto de futuro y la convivencia.
Respetar las decisiones del adolescente facilitando su empoderamiento en la toma
de decisiones sobre su futuro.

Respetar la decisiéon de la familia de acogida de no continuar con la convivencia tras
la mayoria de edad (en caso de ser asi).

Facilitar al adolescente el conocimiento y el acercamiento a la red de recursos y
servicios para la emancipacion, incluyendo el acceso a la salud, al bienestar social, a
oportunidades educativas, profesionales y de empleo.

Asegurar que estén disponibles una serie de distintos arreglos de vida y de vivienda
para los adolescentes que egresan de las modalidades alternativas de cuidado y que
ésta sea de una calidad apropiada.

Exigir el monitoreo y la revision de los planes del periodo posterior al acogimiento,
después de que un adolescente haya egresado del acogimiento hasta que sea capaz
de vivir independientemente sin un apoyo sistematico.

Asegurar que el contacto pueda seguir con los hermanos que permanecen en acogi-
miento alternativo y con otros familiares, siempre que sea apropiado.

Fomentar que la familia de origen, la familia de acogida, la comunidad y la sociedad civil
proporcionen apoyo a los jovenes y sigan en contacto cuando el adolescente lo desee.
Combatir toda estigmatizacion y discriminacidn en contra de los jovenes que hayan estado
en el Programa de Acogimiento Familiar, promoviendo su contribucién como ciudadanos.

Estandares especificos para la finalizacién del acogimiento en familia extensa

y referentes afectivos de la nifa, niilo o adolescente

e En caso de que la situacién del nifio, nifia o adolescente no permita la reunificacién familiar con su familia de origen,
la familia extensa podra optar por iniciar un proceso adoptivo conforme a las leyes correspondientes, o un acogi-
miento permanente, si asi lo desea el nifio, nifia o adolescente y si esto responde a su interés superior.

¢ Elacogimiento en familia extensa puede extenderse mas alla de la mayoria de edad del nifio, nifia 0 adolescente, con

Su emancipacion por transicion natural.

Estandares especificos para la finalizacion del acogimiento especializado
en nifas, ninos o adolescentes victimas de malos tratos

e Al cierre del acogimiento familiar se debe hacer una evaluacion precisa de la afectacién del trauma y su evolucién
para que en caso de que aun requiera atencidn y seguimiento, este quede garantizado.

Amenazas

e La falta de planificacion de la finalizacién del
acogimiento, su interrupcién abrupta o la falta
de preparacion de todos los involucrados para
este momento pueden ser muy dolorosas para
todos los involucrados. En el caso del nifio, nifia o
adolescente, puede ser un momento traumatico
que tenga un impacto negativo en el proceso de
su inclusion en el entorno familiar definitivo. En
el caso de las familias de acogida, el trauma vivi-
do puede llevar a tomar la decisién de no volver
a acoger a otro niflo, nifia o adolescente, a fin de
no volver a exponerse a tal impacto emocional.
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Para el equipo, puede ser experimentado como
un fracaso, debilitar la conviccién y el deseo de
intervenir en un programa de este tipo.

Prolongar la duracién de un acogimiento cuando
ya se ha constatado que el avance de la familia de
origen es insuficiente y no garantizara la posibi-
lidad de retorno en un plazo razonable en aten-
cion a sus necesidades, mantiene al nifio, nifia o
adolescente, a la familia de acogida y a la familia
de origen en una situacion de incertidumbre per-
judicial para el nifio, nifia o adolescente y lo priva
de contar con un plan de caso que persiga su in-
clusién definitiva en un entorno familiar.
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RUTAS DE TRABAIJO

RUTAS DEL NNA

NNA EN ESTADO
DE VULNERABILIDAD

(da resultados esperados)

(no da resultados esperados)

® SITUACION DEL NNA ®

NNA continia en su
entorno familiar de origen

NNA se prepara para
ingreso en familia extensa

NNA participa en elaboracion
del plan de trabajo

NNA inicia convivencia
con familia extensa

¢
NNA participa en proceso
de implementacidn y seguimiento
del plan de trabajo

NNA en proceso de preparacion
para finalizar el acogimiento

Y SU FAMILIA
ABORDADACON
ESTRATEGIAS PREVENTIVAS

NNA en proceso de preparacion
para separacion

NNA participa en identificacion
familia extensa

NNA participa en elaboracion
del plan de trabajo

NNA se prepara para
ingreso en familia ajena

NNA inicia convivencia
con familia ajena

®
NNA participa en proceso
de implementacién y seguimiento
del plan de trabajo

NNA en proceso de preparacion
para finalizar el acogimiento

e @ @ e @ )
Revinculacion  Acogimiento familiar Adopcion Proyecto Revinculacion Adopcidn Proyecto de vida
con familia en familia extensa de vida con familia auténomo
de origen permanente aunténomo de origen

NNA EN SEGUIMIENTO POST-EGRESO
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RUTA DE LA FAMILIA DE ACOGIMIENTO

FAMILIA DE LA COMUNIDAD TOMA CONOCIMIENTO DEL PROGRAMA

‘.‘

FAMILIA TOMA PRIMER CONTACTO CON EL PROGRAMA

FAMILIA ES INFORMADA SOBRE EL PROGRAMA Y SOBRE REQUISITOS BASICOS

.-|.-

NO ¢La familia ain esta interesada? si

Familia es orientada para canalizar Familia concurre al primer encuentro
su deseo en otro programa informativo

oo o ;La familia esta interesada?
o si
Evaluacidn legal de la solicitud

e o ¢Cumple los requisitos?
ési

Evaluacion social

Familia asiste a reunion, NO : o )
devolucion y cierre @ ----m-rmmmomomemeosesenesone oo @ ;La familia no esta apta?

o Ssi
Evaluacion psicoldgica

S ® ;la familia est apta?
osi
Entrevista de devolucion del apto

Formacion inicial general

--------------------------------------------- ¢Se trata de un acogimiento especializado?

Formacidon especializadai_ ____________________________________________________ : Acreditacion formal de Ia familia e ingreso a “Banco de familias”

®
Familia recibe propuesta de acogimiento

®
Familia se prepara para recibir al NNA

Familia es presentada al NNA

®
Familia recibe al NNA en acogimiento

g .. . .
Familia participa de espacios @- - Familia recibe acompafiamiento durante el acogimiento

de formacién continua °
oo - Familia participa en la evaluacidn del proceso de acogimiento

®
Familia es preparada para la finalizacion del acogimiento

Familia finaliza elacogimiento

®
Familia en tiempo de “recuperacion” para iniciar otro acogimiento
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RUTA DE LA FAMILIA DE ORIGEN

FAMILIA EN SITUACION DE VULNERABILIDAD

Situacion de la familia abordada con estrategias preventivas

No da resultados esperados:

Da resultados esperados : familia vulnera derechos del NNA

Familia contintia la convivencia
con sus hijos

"""""" '.""""""""""""""':
)
Familia en proceso de preparacion
para separacion del NNA
]
)
Familia participa en la elaboracion del
plan de trabajo para la revinculacion
]
)
Familia participa en proceso de
implementacion y seguimiento
del plan de trabajo
La estrategia
. de revinculacién
No da resultados . con el NNA
esperados i daresultados
............................. PSR
° °
Familia es preparada Familia se prepara
par el desvinculo para iniciarla
I convivencia
con el NNA
]
®
Familia inicia
convivencia
con el NNA

FAMILIA EN SEGUIMIENTO
POST-REVINCULACION
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RUTA DE ATENCION DEL PROGRAMA DE ACOGIMIENTO FAMILIAR (PEPNNA Y SDIFEG)

Lista de Siglas: PEPPNA: Procuraduria Estatal de Proteccion de NNA. SDIFEG: Sistema Estatal DIF Guanajuato. ET-AF: Equipo técnico de acogimiento familiar.

ET-MP: Equipo técnico de medidas de proteccion.ET-FF: Equipo técnico de fortalecimiento familiar.

PROCESOS DE ACOGIMIENTO FAMILIAR

|=mSemme-essessessessesssssssssmssjeSssSssSsSsSssSSSssSSsSsSSSSSSfeSSSsSSsSSsSSsSSsSSsSSsSSsSSSSSpEessSs--S;ssSs;s;ssfjess.ss.csaqc;.sscssa==gp-==

CONVOCATORIA

> Y SENSIBILIZACION

o |} EVALUACION
Y SELECCION

EC

CAPACITACION
Y FORMACION

o [\ DIsENO DEL
PLAN DE TRABAJO

—

PRESENTACION DEL
‘o NNA CON LA FAMILIA
DE ACOGIDA

—

ACOMPANAMIENTO
Y SEGUIMIENTO

Ao

—

-® A FINALIZACION

—

« Instalacion y presencia permanente del proceso de convocatoria.
« Planificacion y desarrollo de estrategias de sensibilizacién y convocatoria.
« Creacion de materiales de difusion con mensajes adecuados y claros.
« Lanzamiento convocatoria.
« Difusion en diferentes medios de cumunicacion.
« Otros.
(ET Comunicacion Social SDIFEG)

« Primer contacto con las Familias.
« Evaluacion (Juridica, Social y Psicolégica).
« Emision del Certificado de Familia de Acogida por parte de la PEPPNA

(ET-AF PEPPNA)

« Disefio metodolégico y material de capacitacion.
« Formacion inicial general y especializada para Familias y NNA.

(ET-AF PEPPNA)

* Reunién informativa
(Platica de sensibilizacion
y orientacion.

(ET-AF PEPPNA)

« Formacion continua

(ET-AF SDIFEG)

« Diagndstico integral y reconstruccién de la historia de NNA (ET-MP).

« Informe diagndstico y elaboracion del plan de trabajo de NNA (ET-MPy ET-AF).
« Abordaje de la “Funcion Fraterna” de los NNA en Acogimiento Familiar (ET-MP y ET-AF).

« |dentificacion y asignacion de una Familia de Acogida (ET-MPy ET-AF).
« Propuesta de acogimiento (ET-AF).

« Elaboracién y firma del “Acta y convenio de ejecucion del plan de trabajo (ET-MP y ET-AF).

(ET-PEPPNA)

« Informe diagnéstico y elaboracion del plan de trabajo de Familia de Origen.

« Abordaje de la “Funcion Fraterna” con la familia de origen en Acogimiento
« |dentificacion y asignacion de una Familia de Acogida.
« Elaboracién y firma del “Acta y convenio de ejecucion del plan de trabajo.

Familiar.

(ET-FF SDIFEG)

« Informacion y preparacion del NNA (ET-MP y ET-AF).
« Informacion y preparacion de la Familia de Acogida ((ET-AF).

* Preparacion y presentacion en situaciones de emergencia (ET-MP y ET-AF).

« Presentacion del NNA y la Familia de Acogida (ET-MP y ET-AF).
« Realizacion de informe del proceso de empatia (ET-AF).
« Formalizacion de la medida de Acogimiento Familiar (ET-MP y ET-AF)

(ET-PEPPNA)

« Informacion y preparacion de la Familia de Origen.
« Preparacion y presentacion en situaciones de emergencia.
« Formalizacion de la medida de Acogimiento Familiar.

(ET-FF SDIFEG)

» Acompafiamiento continuo del NNA (ET-AF y ET-MP).

« Acompafiamiento continuo de la Familia de Acogida (ET-AF).

« Derivacion a servicios especializados ((ET-AF y ET-MP).

« Establecimiento de Procedimiento de Queja (ET-AF y ET-MP).

« Realizacion de un informe mensual de seguimiento ((ET-AF y ET-MP).
« Prérroga de la medida de Acogimiento Familiar ((ET-AF y ET-MP).

(ET-PEPPNA)

* Acompafiamiento continuo de la Familia de Origen.

« Derivacion aservicios especializados a la Familia de Origen.

* Realizacion de un informe mensual de seguimiento de Familia de Origen.
* Prérroga de la medida de Acogimiento Familiar

(ET-FF SDIFEG)

« Evaluacion y planificacion de la finalizacién de acuerdo con la medida especifica.

« Acompafiamiento del proceso de finalizacion y despedida.
 Encuentros de cierre y despedida.

 Abordajes de las interrupciones imprevistas del Acogimiento Familiar.
« Realizacion del seguimiento posterior al cierre.

« Sistematizacion de la intervencion realizada.

« Sistematizacion permanente del programa de Acogimiento Familiar.

(ET-AF y ET-MP PEPPNA)

« Evaluacion y planificacion de la finalizacién de acuerdo con la medida especifica.
« Acompafnamiento del proceso de finalizacion y despedida de la Familia de Origen..

« Encuentros de cierre y despedida.

 Abordajes de las interrupciones imprevistas del Acogimiento Familiar.
« Realizacion del seguimiento posterior al cierre.

« Sistematizacion de la intervencion realizada.

« Sistematizacion permanente del programa de Acogimiento Familiar.

(ET-FF SDIFEG)
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Anexo 1

Guia para una convocatoria de familias de acogimiento del programa
de acogimiento familiar

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA
DEL ESTADO DE GUANAJUATO.

Nombre del titular
Director del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, con fundamento (agregar orde-
namientos juridicos que los facultan ,

tiene a bien emitir el siguiente:

Aviso por el cual se da a conocer la convocatoria para las personas interesadas en brindar
acogimiento temporal — bajo la modalidad de familia ajena— a niiias, niiios y adolescen-
tes quienes por diversas causas estan separados de su familia de origen y estan bajo la
tutela del Sistema DIF, con la finalidad de restituirles su derecho a vivir en familia.

CONSIDERANDO

Que los articulos 1y 4 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, establecen
gue todas las nifias, niflos y adolescentes gozardn de los derechos humanos reconocidos en
la misma Constitucion y en los tratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea
parte, y en todas las decisiones y actuaciones del Estado se velara y cumplira con el principio
del interés superior de la nifiez.

Que la Convencion sobre los Derechos del Nifio introduce la doctrina de proteccién integral o
garantista de los derechos de la infancia, donde todas y todos los integrantes de la comunidad te-
nemos deberes de respeto, garantia y restitucion de los derechos de nifias, nifios y adolescentes.

Que la misma Convencion considera a la familia como el grupo fundamental de la sociedad
y medio natural para el crecimiento y el bienestar de todos sus miembros, y en particular de
nifias, nifos y adolescentes.

Que es un derecho humano de nifias, nifios y adolescentes vivir en familia, con un entorno
pleno y armonioso que les permita el desarrollo integral en un ambiente libre de violencia y
de estricto respeto a sus derechos humanos.

Que la propia Convencidn sobre los Derechos del Nifio, prevé que nifias, nifios y adolescentes
privados temporal o permanentemente de su medio familiar, o cuyo interés superior exige
gue no permanezcan en ese medio, tienen derecho a la proteccion y asistencia especiales
del Estado, siendo éste el responsable de garantizar, de acuerdo a la normatividad aplicable,
otros tipos de cuidados para ellas y ellos en un estricto respeto a sus derechos humanos, bajo
estandares internacionales ya previstos, procurando el acogimiento residencial o institucio-
nal como el ultimo recurso de cuidado para nifias, nifios y adolescentes.

Que las Directrices de Naciones Unidas sobre las modalidades alternativas de cuidado de
los nifios, establecen unas pautas adecuadas de orientacion politica y practica promover la
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aplicacion de la Convencion sobre los Derechos del Nifio y de las disposiciones pertinentes de
otros instrumentos internacionales relativos a la proteccion y el bienestar de los nifios priva-
dos del cuidado parental o en peligro de encontrarse en esa situacion.

Que la Ley General de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, establece en el articulo 13
fraccion IV y en el 22 que nifias, niflos y adolescentes tienen derecho a vivir en familia y en
comunidad, ya que son grupos fundamentales para el desarrollo, el crecimiento y el bienestar
de todos sus integrantes en un ambiente de pleno respeto a su dignidad.

Y con fundamento en la normatividad invocada tengo a bien emitir la siguiente:

CONVOCATORIA

Dirigida a las personas interesadas en brindar acogimiento temporal —bajo la modalidad de
familia ajena y que en lo sucesivo se denominara familia acogedora— a nifias, nifios y adoles-
centes quienes por diversas causas estan separados de su familia de origen, y se encuentran
bajo la tutela del Sistema DIF, con la finalidad de restituirles su derecho a vivir en familia, en
tanto se resuelve su situacion juridica y se dan las condiciones adecuadas para volver con su
familia, o bien cuando esto no sea posible, se determine a su favor otra medida de proteccion
permanente como la adopcidn o la preparacion para la vida independiente.

Objetivo.

Contribuir a restituir el derecho de nifias, nifios y adolescentes a vivir en familia, a través de
su integracién a un entorno familiar, sin fines adoptivos, capaz de brindarle los elementos
necesarios para su desarrollo integral, de manera temporal hasta que se resuelva su situaciéon
familiar y juridica.

De los aspirantes.

Todos los aspirantes aceptan los términos de esta esta convocatoria, obligdndose a respetar
todo su contenido asi como las determinaciones que se emitan con motivo de su aplicacion.

Para efectos de esta convocatoria son aspirantes para constituirse en familia acogedora las per-
sonas o familias que estan dispuestas y cuenten con las condiciones minimas necesarias para
brindar proteccion, atencién integral y cuidado a nifias, niflos y adolescentes sin cuidados pa-
rentales bajo la tutela del Sistema DIF, hasta en tanto se den las condiciones necesarias para que
aquéllos puedan ser reintegrados a su familia de origen o se determine a su favor otra medida
de proteccion permanente como la adopcion o la preparacion para la vida independiente.

Registro de los aspirantes.

Los aspirantes interesados deberdn acudir para su registro a la Procuraduria de Proteccién de
Nifias, Nifios y Adolescentes, cuyas oficinas se ubican en (anotar direccion
______________________ ), en un horario de
donde se entregara una hoja de registro, la cual una vez requisitada debera ser entregada en
las mismas oficinas para fijarles una fecha para acudir a una platica informativa de acogimien-
to en familia ajena, a fin de que conozcan las caracteristicas de programa vy los requisitos a
cumplir para ser candidatos de familia acogedora.
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Requisitos a cumplir por los aspirantes.

Las personas o familias que aspiran a constituirse en familia acogedora deben cumplir con los
siguientes requisitos:

Constancia de asistencia a la platica informativa de sensibilizacion y orientacién a las
personas interesadas en certificarse como familias de acogimiento impartido por la
Procuraduria Estatal;

Entregar una carta fechada y firmada por las personas solicitantes en la que manifies-
ten su voluntad de ser familia de acogimiento.

Copia simple y original para cotejo de una identificacién oficial con fotografia;

IV. Copia certificada de las actas de nacimiento con una vigencia que no exceda de seis
meses de expedicion;

V. Copia certificada de las actas de nacimiento de hijos, con una vigencia que no exceda
de seis meses de expedicion;

VI. Copia certificada del acta de matrimonio (en caso de serlo);

VIl. Dos cartas de recomendacion de las personas que conozcan su intencion de adoptar,
con los datos de contacto de quien expida la misma;

VIII. Certificado médico expedido por el sector salud;

IX. Exdmenes toxicoldgicos que incluyan los elementos siguientes: anfetaminas, barbitu-
ricos, benzodiacepinas, cannabinoides, cocaina y opidceos;

X. Constancia laboral especificando puesto, antigiiedad, sueldo y horario laboral o com-
probante de ingresos;

Xl. Comprobante de domicilio con maximo tres meses de expedicion;

Xll. Constancia de Antecedentes Penales con antigliedad no mayor a seis meses;

Xlll. Fotografias del inmueble en el que habitan las personas solicitantes que deberan ser
como minimo diez, en las que se incluya cada uno de los espacios de la vivienda y fa-
chada principal, y

XIV. Fotografias de convivencias familiares que deberdn ser minimo cinco.

Exclusiones.

Los aspirantes no deberan:

a) Tener antecedentes penales;

b) Haber sido sancionados con pérdida de patria potestad;

c) Haber incumplido sus obligaciones alimenticias.

Cancelacion del registro.

Si durante la revisién y cotejo de los documentos presentados por los aspirantes, se detecta
informacién o documentacion falsa, la Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios y Ado-

lescentes,

con independencia de dar vista a la autoridad competente, cancelara el registro

correspondiente.
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Seleccidn de las personas o familias acogedoras.

La seleccion de la persona o familia acogedora se realizara de acuerdo con lo previsto en la
Ley General de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes y su respectivo Reglamento, La Ley
de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de Guanajuato y su respectivo regla-
mento asi como el presente Manual.

Evaluacion.

Una vez analizados los documentos, los aspirantes seran evaluados por las areas psicolégicas
y sociales de la Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes, con el fin de ga-
rantizar que cumplan con los requisitos indicados y que las condiciones de vida de los mismos
puedan brindar un acogimiento adecuado y protector, de conformidad con el manual y los
procedimientos internos que al efecto determine el SDIF.

Capacitacion.

Aguellas personas aspirantes que cumplan con los requisitos deberan participar en un curso
de capacitacién especifico, impartida por el SDIF. Esta participacién serd parte integrante del
proceso de seleccion.

Derechos de la familia acogedora.

|. Contar con capacitacion, preparacién, seguimiento, apoyo técnico y acompafiamiento
por parte del SDIF en todas las etapas del acogimiento. Ser escuchadas antes de que se
tomen decisiones relativas al nifio, nifia o adolescente;

Recibir informacién sobre el procedimiento de proteccion del nifio, nifia o adolescente;
[Il. Contar con los documentos de identidad del nifio, nifia o adolescente;

IV. Recibir ayuda (no financiera) para el cuidado del nifio, nifia o adolescente.

Obligaciones de las familias acogedoras.

l. Velar por el bienestar y la proteccién del nifio, nifia o adolescente acogido;
II. Escuchar al nifio, nifia o adolescente acogido y asegurar su participacién en todas las
decisiones que le afecten;

[Il. Facilitar el contacto y las relaciones con la familia de origen, siempre que se haya deter-
minado que esto redunda en su interés superior y su proteccion;

IV. Informar a la Procuraduria Estatal de Proteccion de la Familia y de los Derechos de Ni-
fias, Nifios y Adolescentes cualquier situacidon o cambio de situacion en relacion con el
nifio, nifia o adolescente acogido, ademas de entregar a ésta un informe mensual por-
menorizado que exprese las actividades realizadas por la nifia, nifilo o adolescente en los
ambitos social, educativo y de salud, asi como las medidas que se hayan implementado;

V. Colaborar activamente en la implementacién de la medida de proteccién del nifio, nifia
o adolescente, desde el acogimiento hasta su egreso del mismo;

VI. Respetar la identidad, integridad y confidencialidad de la informacién relativa al nifio,
nifia o adolescente acogido;

VII. Participar en las capacitaciones que brinde el SDIF en esta materia.
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Resultados de seleccion de personas o familias acogedoras.

Los casos de los aspirantes que hayan cumplido con todos los requisitos y exista viabilidad para
poder acoger a una nifia, nifio y/o adolescentes, seran sometidos para su dictaminacion al Con-
sejo Técnico de Evaluacién de la Procuraduria de Proteccidon de Nifias, Nifios y Adolescentes.

Los resultados de seleccion de las personas o familias acogedoras, se dardn a conocer dentro
de los diez dias habiles siguientes a la sesion del Consejo Técnico de Evaluacién que resolvié
sobre la seleccion.

Aplicacion supletoria.

Todo lo no previsto sera resuelto por la Procuraduria de Proteccidon de Nifias, Nifios y Adoles-
centes.

Informacion.

Para mayor informacion sobre la presente convocatoria comunicarse al niumero telefé-

nico , con (nombre de la persona asignada para

TRANSITORIOS

Lugary fecha

(Nombre del responsable:

Director General
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Anexo 2

Guia para la evaluacidn de requisitos legales

EVALUACION DE REQUISITOS LEGALES

Con base al Articulo 95 tercer parrafo del Reglamento de la Ley de los Derechos de Nifias,
Nifios y Adolescentes del Estado de Guanajuato.

Nombre de los solicitantes: (1) y (2)

Fecha de entrega del expediente:

Para las familias interesadas en solicitar su autorizacién para constituirse como familia de
acogida y contar con la certificacion correspondiente, deberan de cumplir con los requisitos
previstos en el articulo 95 tercer parrafo del Reglamento de la Ley de los Derechos de Nifias,
Nifios y Adolescentes del Estado de Guanajuato, deberan proporcionar la siguiente informa-
cion complementaria

VI.

VII.

VIII.

Constancia de asistencia a la platica informativa de sensibilizacion y orientacién a las
personas interesadas en certificarse como familias de acogimiento impartido por la
Procuraduria Estatal;

Entregar una carta fechada y firmada por las personas solicitantes en la que manifies-
ten su voluntad de ser familia de acogimiento.

Copia simple y original para cotejo de una identificacién oficial con fotografia;

Copia certificada de las actas de nacimiento con una vigencia que no exceda de seis
meses de expedicion;

Copia certificada de las actas de nacimiento de hijos, con una vigencia que no exceda
de seis meses de expedicién;

Copia certificada del acta de matrimonio (en caso de serlo);

Dos cartas de recomendacién de las personas que conozcan su intencion de adoptar,
con los datos de contacto de quien expida la misma;

Certificado médico expedido por el sector salud;

Examenes toxicoldgicos que incluyan los elementos siguientes: anfetaminas, barbitu-
ricos, benzodiacepinas, cannabinoides, cocaina y opidceos;
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X. Constancia laboral especificando puesto, antigliedad, sueldo y horario laboral o com-
probante de ingresos;

Xl. Comprobante de domicilio con maximo tres meses de expedicién;
XIl. Constancia de Antecedentes Penales con antigliedad no mayor a seis meses;

Xlll. Fotografias del inmueble en el que habitan las personas solicitantes que deberdan ser
como minimo diez, en las que se incluya cada uno de los espacios de la vivienda y fa-
chada principal, y

XIV. Fotografias de convivencias familiares que deberadn ser minimo cinco.

Documentos faltantes:

Se entrega una copia de la presente revision a los interesados para el efecto de dar por noti-
ficada la recepcion o que se les han indicado los documentos faltantes a ser incorporados en
el expediente.

Nombre y Firma del responsable de la revisién:

Solicitantes: Nombre completo: (1) y (2)

Nombre y Firma (1)

Nombre y Firma (2)
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Anexo 3

Solicitud Bienvenido a la Familia

SUBPROCURADORIA DE ACOGIMIENTO FAMILIAR Y ADOPCIONES
POSTULACION PARA ACOGIMIENTO FAMILIAR
FICHA DE IDENTIFICACION

Fecha

|Exp.

INSTRUCCIONES: lea y conteste los datos que se le solicitan, sefialando con N/A en caso de que no aplique su situacion.

|. Datos personales de quien(es) se postula como familia de acogimiento

1 Nombre

completo:

Fecha de Lugar de Sexo:
nacimiento: nacimiento:

) . Estado Fecha de
Nacionalidad: Civil: matrimonio:
Escolaridad: Ocupacion:

— Estado
Domicilio: v Ciudad:
Teléfono Teléfono
particular: celular:

Correo

electrénico:

CURP:

1 Nombre

completo:

Fecha de Lugar de Sexo:
nacimiento: nacimiento:

) . Estado Fecha de
Nacionalidad: Civil: matrimonio:
Escolaridad: Ocupacion:

ISRTPES Estado
Domicilio: y Ciudad:
Teléfono Teléfono
particular: celular:

Correo
electrénico:
CURP:
Il. Datos personales de hijos(as) en caso de existir:
° Fecha de - ) ,
N Nombre Edad nacimiento Estado Civil Escolaridad Ocupacién
1
2
3

NOTA: si cuenta con un mayor nimero de hijos(as), agregar datos restantes en la zona de observaciones.
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11l. Informacioén sobre la postulacion:

Sistema DIF o Institucién en donde
desea integrar su postulacion:

Sexo: Ndmero de
Rango de edad NNA(S) que
de NNA(S): considera
acoger:
(‘_Aceptarfa Si: dCuaI(es)? No: ¢Por Clué"J
NNA(S): con
discapacidad?

Motivo por
el cual se
postulan para
ser familia de
acogida

¢Conoce algun Si: No: Nombre del NNA: CAS o Institucion donde se encuentra el NNA
NNA para ser
familia de
acogida?:

¢Cémo se
enterd del
programa
“Bienvenido a
la Familia”?:

iCudlesla
disponibilidad
de horario
para
entrevista?:

Observaciones

1. Los postulantes se obligan y comprometen a proporcionar informacion veraz, que le sea requerida.

2. Los postulantes se obligan y comprometen a permitir y aceptar todas y cada una de las valoraciones o investigaciones (sociales, juridicas, psicoldgicas,

3. Los postulantes se obligan y comprometen a asistir puntual y oportunamente a todas y cada una de las citas que se les programen; las cuales sélo podran ser
4. Los postulantes se obligan y comprometen a notificar en forma oportuna cualquier cambio de situacion o estado civil, personal, laboral, de salud,

5. Los postulantes aceptan en forma expresa, que en caso de incumplimiento de cualquiera de los puntos establecidos en el presente documento sera causa

Nombre(s) y firma(s) del(os) postulante(s) para el acogimiento

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLFICADO. Los datos personales recabados serdn protegidos, tratados y, en su caso, transferidos en términos de la ley General de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados y la ley de Proteccion de Datos Personales para el Estados y Municipios de Guanajuato. El responsable de sus datos personales es el Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado de Guanajuato (DIF Estatal). las finalidades del tratamiento para las cuales se obtienen los datos personales son el disefio, prestacion y evaluacion de servicios
de asistencia social, incluyendo, de conformidad con las reglas de operacion del programa de que se trate, la verificacion del cumplimiento de los requisitos y criterios de seleccion aplicables,
la entrega de apoyos o beneficios sociales y la integracion del padrén de personas beneficiarias respectivo y, en general, el cumplimiento de las atribuciones que confiere a DIF Estatal la ley
sobre el Sistema Estatal de Asistencia Social, su reglamento interior y el resto del marco normativo vigente. DIF Estatal podra ceder los datos personales recabados a otras autoridades, poderes,
entidades, 6rganos y organismos gubernamentales exclusivamente con el objeto de
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Anexo 4

Guia para un informe social de idoneidad

EVALUACION SOCIAL

Fecha entrevista:

Entrevistado 1 Teléfono
Fecha de Edad: Estado civil:
nacimiento
Teléfono
Entrevistado 2
Fecha de Edad: Estado civil:
nacimiento
Domicilio Colonia
(calle y numero)
Entre que calles
Fecha de matrimonio
Municipio
.- PERSONAS QUE VIVAN EN EL DOMICILIO
Nombre Edad Estado civil Parentesco Escolaridad Ocupacion
Observaciones:
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Referencia familiar Entrevistado 1

Nombre Edad Estado civil Parentesco Escolaridad Ocupacion

¢Como es la relacion con sus padres y hermanos?

Referencia familiar Entrevistado 2

Nombre Edad Estado civil Parentesco Escolaridad Ocupacion

¢Como es la relacidn con sus padres y hermanos?
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1.- En caso de ser pareja peguntar por la historia de la misma

4 .- En caso de ser soltero, é Por qué ha decidido ser soltero? ¢ Qué proyecto de vida tiene?
¢Qué actividades hace?

Il.- SALUD

1.- ¢Afiliacion médica con la que cuenta?

2.- Antecedentes de enfermedades en la familia. (Describir enfermedades frecuentes y/o
hereditarias en la familia y en su caso tratamiento)

3.- (Algin miembro de la familia presenta problemas de alcoholismo o drogadiccion? (Ano-
tar quién y tratamiento)
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I1l.- SITUACION LABORAL

Nombre persona Nombre de la empresa Antigiiedad Ingreso mensual Horario Laboral
que labora

Referencias laborales: (sefalar informacion obtenida en referencias laborales)

IV.- EXPECTATIVAS DEL ACOGIMIENTO

1.- ¢Cémo se enterd del Programa?

2.- ¢Por qué quiere ser Familia de Acogida?

3.- ¢Quienes conocen o saben de su interés por ser familia de acogida?

4.- ¢ Cuadl es su expectativa respecto del acogimiento?

5.- éCual es su expectativa respecto la edad del NNA?

6.- ¢ Su familia de origen sabe de su decision por ser Familia de Acogida?
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Estudio socioecondmico y visita domiciliaria

V.- INGRESOS

¢Quién hace la aportacion? Cantidad ¢Quién lo administra?

S
S

S

Otra forma de ingresos

Total de ingresos S

VI.- EGRESOS
Concepto Cantidad

Agua

Luz

Gas

Teléfono fijo

Teléfono movil

Tv satelital

Internet

Alimentacion

Ropa

Calzado

Medicamentos (salud)
Educacion (colegiatura)
Recreacion

Pago de casa (Hipoteca)

Impuesto Predial

Seguro de vida

Seguro médico

Pago de vehiculo

Seguro de auto

Gasolina

Transporte

Guarderia

Suscripciones

Articulos de limpieza e higiene personal

A2 RN R Ve RV R VAN RV RVAR R Ve R VAR RV R VAR R VAR K VAN RVAR RV R VAN R VAR EVAN R VAN R VAR R VAN R VAR RVAR R Vo RVl

TOTAL
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VIl.- VIVIENDA

1.- Posesion de la vivienda (sefialar si la vivienda es rentada, propia, prestada, hipotecada u otro)

2.- Tipo de vivienda (sefialar si es casa, departamento, etcétera)

3.- Ubicacion de la vivienda (sefialar si se encuentra en colonia irregular, suburbana, urbana, rural)

4 - Distribucion de la vivienda
Numero de habitaciones_ _ Numero de plantas_ ___ Patio de servicio_

Sala Cocina Cochera _ _ Comedor Bafio

Otro (especificar)

5.- Material de construccién de la vivienda (describir caracteristicas de techo, paredes, piso,
etcétera)

6.- Apariencia de la vivienda (Describir si la vivienda se encontraba limpia o cuenta con
espacios para el acogimiento de NNA)
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VIil.- APARATOS ELECTRODOMESTICOS

SI | NO SI | NO
Television Licuadora
Reproductor DVD Horno de microondas
Equipo de musica Refrigerador
Videojuegos Computadora
Estufa doméstica/Parrilla Lavadora
Boiler Secadora
Otro: (Condiciones en que se encuentran)

IX.- MOBILIARIO

SI | NO SI | NO
Sala Sillas
Comedor Camas
Cocina Ropero / Closet

Otro: (Condiciones en que se encuentran)

1.- ¢Posee vehiculo automotriz?

Modelo
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X.- SERVICIOS CON LOS QUE CUENTA LA VIVIENDA

Servicio SI | NO Servicio SI | NO
Agua Recoleccién de Basura
Luz Alumbrado Publico
Gas Pavimentacion
Teléfono fijo Vigilancia
Teléfono movil Servicio de alarma
Tv satelital Transporte escolar
Internet
Observaciones

Xl.- INFRAESTRUCTURA URBANA

Equipamiento Si | No A qué distancia o cercania se encuentra
Pre-escolar

Primarias

Secundarias

Bachillerato
Hospital/Centro de Salud
Consultorio Médico Privado

Farmacia

Venta Alcohol
Supermercado

Mercado local

Parque / Centro deportivo

Transporte urbano

1.- ¢Usted considera que la colonia en la que habita se encuentran en una zona conflictiva o
tranquila?:
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Xll.- MASCOTAS

¢Tiene animales en casa?

¢Qué tipo de animales?

Xlll.- RELACIONES VECINALES

1.- ¢Como considera la relacidn con sus vecinos?

Nombre y firma del solicitante y/o de quien atiende la visita

La informacion proporcionada por el usuario estd clasificada - . .
para efectos de la Ley de Acceso a la Informacién como: D Publica D Confidencial D Reservada
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Anexo 5

Guia para la entrevista psicologica de aspirantes a acogimiento familiar

El psicdlogo continla el proceso de evaluacion una vez que los aspirantes han cumplido los
requisitos formales, superado la evaluacion legal y la evaluacién social realizada por el tra-
bajador social. El psicélogo continla el proceso de evaluacion a través de entrevistas indi-
viduales y familiares, a desarrollarse preferentemente en la sede del Programa, para poder
disponer de los recursos, el tiempo y el ambiente adecuado para su desarrollo.

El estudio psicolégico complementa y profundiza la informacidn recogida en el estudio social,
en funcion de poder construir la historia familiar y conocer en profundidad los vinculos, la
estructura y la dindmica familiar.

Aunque dependiendo del método aplicado, las acciones del profesional psicélogo contem-
plan no menos de dos encuentros cara a cara, de al menos una hora de duracién, con el grupo
familiar y/o sus integrantes.

Las siguientes son preguntas bdsicas para la entrevista a los y las solicitantes de acogimiento
familiar; puesto que se trata de una entrevista semi-abierta y semi-dirigida, no deben tomar-
se como un cuestionario a aplicar de manera puntual y progresiva sino como una plataforma
de cuestionamientos que permiten explorar las lineas tematicas requeridas para conocer los
aspectos bdasicos de dichos solicitantes.

Las preguntas no son limitativas ni exhaustivas sino estimuladoras de respuestas. El entrevis-
tador, apelando a su capacidad técnica de entrevista, podra agregar las preguntas que sean
necesarias y pertinentes con cada caso. Las preguntas no deben ser leidas. El psicdlogo debe
tener una actitud atenta, espontdnea, empatica y concentrada con el entrevistado.

Al ser la entrevista una experiencia dinamica y original con cada solicitante(s), las preguntas
tampoco deben seguir un orden especifico. Las lineas de exploracidon son las siguientes:

a) Motivaciones y expectativas para acoger a un nifio, nifia o adolescente

éComo se enterd de este programa de acogimiento familiar?

éPor qué desea acoger a un nifio, nifia o adolescente?

¢Qué opina acerca del acogimiento familiar y del hecho de tratarse de una medida temporal?
éAlguna vez ha tenido la intencion de adoptar? ¢ Qué de esa intencién perdura al dia de hoy?

¢Coémo se imagina al nifio, nifia o adolescente que desean acoger: sexo, edad, con hermanos/
as, rasgos fisicos y de personalidad, caracter, temperamento?

éEstaria dispuesto a acoger a un nifio, nifia o adolescente con alguna discapacidad o victima
de abusos o malos tratos extremos o graves?

¢ Estaria dispuesto a acoger a un nifio, nifia o adolescente de comunidades indigenas y/o migrantes?
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éPor qué cree que algunos padres descuidan, maltratan o abandonan a sus hijos?
éEstd dispuesto a favorecer la continuidad del nifio acogido en la relacién con su familia?
éSe imagina tomando contacto y/o interactuando con la familia del nifio, nifia o adolescente?

éTiene conocidos o familiares que hayan acogido o que hayan sido acogidos en su infancia o
adolescencia?

éCuadles cree que son las caracteristicas y necesidades de los nifios, nifias y adolescentes can-
didatos a acogimiento?

¢Cudles son sus inquietudes, dudas y/o temores hacia el acogimiento?

¢Como se imagina que seria la relacién con el equipo del programa?

b) Actitud y recursos ante el duelo

Al acoger a un niflo, nifia 0 adolescente se establecen relaciones afectivas; posteriormente
habra que despedirse écémo imagina ese momento de separacién? ¢Cémo cree que lo vivirad
el nifio, nifia o adolescente? ¢ Como lo viviran ustedes como familia de acogida?

éHa vivido pérdidas o despedidas de personas significativas en su vida? ¢Cémo las ha transi-
tado? éLas ha logrado superar?

c) Estilo y habilidades parentales
éCoémo lo educaron sus padres?

¢Cual considera usted que es su estilo de disciplina? ¢ Qué medidas toma frente a comporta-
mientos inadecuados de un nifio, nifia o adolescente?

éConsideras que un golpe de vez en cuando es necesario como medida disciplinaria? ¢ Por qué?

Si tuviera que evaluar su rol como cuidador y educador de un nifio, nifia o adolescente ¢Qué
cree que hace particularmente o cuales son sus fortalezas? iqué cree que podria mejorar?

d) Caracteristicas de la pareja o de la familia y funcionalidad
éCual es la historia de esta pareja? ¢ Como se conocieron? ¢Cuanto durd el noviazgo?

éPor qué decidieron casarse: qué le atrajo a uno del otro? ¢Cémo reaccionaron las respecti-
vas familias ante la noticia de que se casarian?

¢Como se describiria como matrimonio o pareja?
éCual es la percepcion mutua (opinidn de cada uno respecto de la personalidad de su conyuge)?

éComo es la relacidon de pareja y familia? ¢De qué se ocupa cada uno en la familia? icomo
toman decisiones?é Qué intereses y actividades comparten? (entre otras)

Describan el Ultimo conflicto de pareja o familiar. é Lo resolvieron? éDe qué manera?
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éCual es la forma de resolver los problemas familiares? Mencione un ejemplo.

Describan un dia entre semana y uno en fin de semana. Ahora describanlo imaginando que
ya tienen un nifio, nifia o adolescente de “X” edad en casa.

¢Cudl ha sido el mejory el peor momento que han vivido como matrimonio y/o como familia?
éSe ha separado la pareja en alguna ocasion? éPor qué y como lo superaron?

e) Salud fisica, mental y solidez emocional individual (entrevista en formato individual)

éQuién es fulano de tal?, describase, por favor (la pregunta sirve para evaluar estructura de
personalidad con la propuesta tedrica-técnica de Kernberg, 1992)

éComo fue su infancia y adolescencia? ¢Qué fue lo mejor y lo peor?

éQué es lo mejor y lo peor que hicieron sus padres con usted en la crianza? éCuales son sus
vivencias y recuerdos desde su infancia hasta la actualidad respecto a los estilos de educacion
y crianza que recibida por parte de sus padres, asi como de sus resultados?

éCuadles son sus tres principales fortalezas y debilidades?

¢Cual es su estado de salud fisica y mental actual? ¢ Qué hace para conservarla? ¢ O para aten-
der la posible enfermedad por la que estd pasando? éEn qué grado dicha enfermedad afecta
su desempefio cotidiano?

éPor qué desea acoger a un nifio, nifia o adolescente? ¢ De quién fue la idea originalmente?
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Anexo 6

Guia para un informe psicoldgico de idoneidad

EVALUACION PSICOLOGICA

REFERENCIAS

Expediente numero:

Asignacién numero:

DATOS GENERALES:

(Se consignan individualmente los datos de las personas evaluadas)

Nombre completo:

Documento de identificacion:

Fecha de nacimiento:

Religidn:

Estado civil:

Escolaridad:

Profesidn, oficio u ocupacion:

Direccidn de su residencia:

Teléfono:
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Nombre completo:

Documento de identificacion:

Fecha de nacimiento: .~~~

METODOLOGIA E INSTRUMENTOS Y TECNICAS EMPLEADAS

(Explicar que metodologia se utiliza asi como las técnicas y pruebas psicoldgicas utilizadas
que se emplean para realizar la evaluacion).

e Técnicas utilizadas:

(JEntrevista individual (JEntrevista de pareja JEntrevista de familiar
(_JObservacién (LPruebas psicoldgicas _JExamen mental
(JJuego ludico (Dibujo libre JAnélisis de datos
(JOrientacién Otros:

e Nombre de las pruebas psicoldgicas utilizadas:

¢ Entrevistas de evaluacion final:

No de entrevistas individuales: No de entrevistas de pareja:

No de entrevistas familiares: Otros:

Cantidad de dias utilizados para la evaluacion total:

Tiempo total de la evaluacién:
() 30-60 minutos () 60-120 minutos () 120-180 minutos

() 180-240 minutos (L] 240-300 minutos L Mas de 300 minutos
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ACTITUD DURANTE LA EVALUACION

ESTADO MENTAL

ANTECEDENTE PERSONALES Y FAMILIARES (no ahondar en aspectos sociales que pueden des-
virtuar el informe psicoldgico; los antecedentes deben ser puntuales-no exhaustivos- sino
directamente relacionados con el motivo de la realizaciéon de la evaluacién psicoldgica).

Area familiar: (conformacién de la familia de origen de cada entrevistado, lugar que ocupd en
dicha familia e implicaciones para el evaluado, estilo de crianza imperante — permisivo, auto-
ritario, democratico-, pérdidas, adversidades y afrontamiento de las mismas etc.).

Area de salud: (de cada uno de los entrevistados: estado fisico y mental, en caso de enferme-
dades: aparicidn, evolucion y atencion, recursos para sostener la salud, etc.).

Dinamica de pareja y familia de los entrevistados: (origen, percepcion de ellos mismos como
pareja y como familia- cuando existen hijos-, percepcién y conocimiento de uno sobre el otro
miembro de la pareja- y acerca de cada miembro de la familia cuando existen hijos-, sexuali-
dad, situaciones adversas, conflictivas a través del tiempo y abordaje de las mismas).

ENTREVISTA A NINO, NINA O ADOLESCENTE

(Entrevistar a aquellos nifios, nifias o adolescentes que se encuentran ya en acogimiento fa-
miliar para conocer de su historia de vida, como se encuentran emocionalmente y como se
sienten con familia de acogida).

RESULTADOS

(Una vez que se cuenta con la informacion derivada de la entrevista y de los instrumentos aplica-
dos se realiza la integracion de los mismos reportando la informacion que permita fundamentar
las conclusiones y recomendaciones — viabilidad o no viabilidad-, asi como proporcionar un perfil
sobre los evaluados que, en caso de viabilidad, permita mas adelante realizar la asignacién res-
pectiva de un nifio, nifia o adolescente con un prondstico de buen acoplamiento de vinculo, o
sustentar la no viabilidad con evidencias sdlidas, Se trata de aportar datos e interpretacion de los
mismos, es decir, si apuntan a la viabilidad o a la no viabilidad para el acogimiento familiar).

De cada uno de los evaluados:

Salud mental (estabilidad y madurez emocional que permita el desarrollo armdnico del nifio,
nifia y adolescente y ausencia de psicopatologias).

Caracteristicas de personalidad y autoconcepto (definicién y descripcion de si mismo: forta-
lezas y debilidades).
Pareja y familia

Tipo de motivaciones y actitudes hacia el acogimiento familiar, (describirlas y sefialar si son
pertinentes o no para el acogimiento).

Nivel de claridad acerca del propdsito de acogimiento familiar.

Dinamica de pareja (estabilidad, caracteristicas de la comunicacién, capacidad para la resolucion
de conflictos, problemas y adversidades de la vida, flexibilidad y adaptabilidad ante nuevas situa-
ciones- como la integracion temporal de miembro mas a través del acogimiento- y despedidas).
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Dindmica e interaccion familiar (tipo de familia, etapa de ciclo vital, entorno y rutinas para la
parejay para la edad de los hijos- en caso de existir-).

Actitud hacia la familia de origen del nifio, nifia 0 adolescente y disposicién a facilitar la con-
tinuidad de esa relacion (excepto si contraviene el ISN).

Aceptacion y respeto a la historia personal del nifio, nifia o adolescente y sus caracteristicas
étnicas, culturales y sociales particulares, para situar adecuadamente a éste ante su historia
y sus circunstancias.

Actitud y disponibilidad para la intervencion profesional (por ejemplo, colaboracién y aprove-
chamiento de las intervenciones del equipo técnico a lo largo del proceso de acogimiento fa-
miliar, buena disposicion para la escucha, aceptacion de la mirada del otro, puesta en comun
e interés para llegar a acuerdos, etc.)

CONCLUSIONES

Aspectos basicos evaluados

N° Caracteristicas Adecuado |Inadecuado

1 Motivaciones para el acogimiento familiar

Deseo compartido y un compromiso asumido en forma explicita de todos los
2 integrantes de la familia respecto de su participacion en el Programa, incluso de
los nifios, nifias y adolescentes

3 Conformacion familiar, caracteristicas, dinamica, organizacidn, roles y funciones

4 La relacion estable y positiva, dindmica funcional de la persona, pareja y/o familia

Caracteristica de la personalidad de los integrantes de la familia, estabilidad y
5 madurez emocional que permitan el desarrollo arménico del nifio, nifia o adoles-
cente y ausencia o presencia de patologias de salud mental

Actitud respetuosa, solidaria, despojada de prejuicios respecto de la identidad,
la historia, la situacion del nifio, nifia o adolescente y su familia y disposicién a
6 facilitar la continuidad de la relacion de éste con su familia de origen (excepto si
contraviene el ISN)

7 Flexibilidad y adaptacion al cambio que implica constituirse en familia de acogida

8 Posibilidad real de adaptacion al cambio que implica constituirse en familia de acogida

9 Disponibilidad de tiempo para cuidar al nifio, nifia y adolescente y garantizar el
ejercicio de todos sus derechos.

10 Capacidad de cuidado y aptitud bésica para la educacion y crianza del nifio, nifia
y adolescente

11 | Capacidady manejo especial en el caso de un nifio, nifia o adolescente con disca-
pacidad u otros perfiles que requieran alguin tipo de cuidado especializado

12 Estilo de comunicacion entre los miembros de la familia

Vida familiar libre de violencia doméstica o de riesgo grave, patrones de conducta
13 [ o dindmicas familiares que puedan vulnerar la integridad y los derechos de nifio,
nifia y adolescente o de cualquier de sus miembros

Redes de apoyo y actitud de apertura para la conformacién de redes sociales e

14 institucionales

15 | Actitud positiva y disponibilidad para la intervencién
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Los resultados de la evaluacién psicoldgica encuentran a los solicitantes:

(JViables [_JNo viables

Pudiendo acoger a un nifio preferentemente del sexo:

UNifia  [Nifio  []Indistinto

Enunrangodeedad:_ __ _ Tipo de acogimiento posible:

Simple [JEspecializado
Numero de nifios posibles a acoger de manera simultanea:

RECOMENDACIONES: (Las recomendaciones deben sequir la estructura Iégica del motivo y
las conclusiones, pueden incluir aspectos a tomar en cuenta para reforzar en la etapa de capa-
citacion, o a tomar en cuenta para la asignacion del nifio, nifia o adolescente o para facilitar

la adaptacion)

Nombre del psicélogo (a) Cédula profesional
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Anexo 7

Guia para un informe integrativo del proceso de evaluacion
de familia de acogida

REFERENCIAS

Expediente ndmero:
DATOS GENERALES:

(Se consignan individualmente los datos de las personas evaluadas)

Nombre completo:

Documento de identificacion:

Fecha de nacimiento: .~~~

Religién:

Estado civil:

Escolaridad: ~
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Nombre completo:

Documento de identificacion:

Fecha de nacimiento:

Religion:

Estado civil:

Escolaridad:

Profesion, oficio u ocupacion:

Direccion de su residencia:

Teléfono:

GRUPO FAMILIAR

Nombre: Edad: Nombre: Edad:
Parentesco: Parentesco:
Escolaridad: Escolaridad:
Ocupacion: Ocupacion:
Nombre: Edad: Nombre: Edad:
Parentesco: Parentesco:
Escolaridad: Escolaridad:
Ocupacion: Ocupacion:
Nombre: Edad: Nombre: Edad:
Parentesco: Parentesco:
Escolaridad: Escolaridad:
Ocupacion: Ocupacion:

SINTESIS DE RESULTADOS DE LA EVALUACION

Una vez realizada la evaluacién legal, social y psicoldgica encontramos que la informacién
presentada por la familia solicitante es veridica, esta completa y en tiempo para integrar el
expediente de la solicitud, tal y como mandata el articulo 64 fracciones | y Il del Reglamento
de la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes. Al mismo tiempo encontra-
mos en ellos las siguientes caracteristicas relacionadas con el acogimiento familiar:
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N° Caracteristicas Adecuado |Inadecuado

1 Motivaciones para el acogimiento familiar

Deseo compartido y un compromiso asumido en forma explicita de todos los
2 integrantes de la familia respecto de su participacion en el Programa, incluso de
los nifios, nifias y adolescentes

3 Conformacién familiar, caracteristicas, dinamica, organizacion, roles y funciones

La relacion estable y positiva, dindmica funcional de la persona, pareja y/o familia.

Caracteristicas de la personalidad de los integrantes de la familia, estabilidad vy
5 madurez emocional que permitan el desarrollo armonico del nifio, nifia o adoles-
cente y ausencia o presencia de patologias de salud mental.

Actitud respetuosa, solidaria, despojada de prejuicios respecto de la identidad, la
historia, la situacion del nifio, nifia o adolescente y su familia y su comunidad de
6 origen. Disposicion a facilitar la continuidad de la relacion de la familia de origen,
extensa o adoptiva con el nifio, nifia 0 adolescente (excepto si contraviene el ISN).

Flexibilidad y adaptabilidad ante nuevas situaciones y despedidas; capacidad de
7 “dejar ir” al nifio, nifia o adolescente cuando concluya la medida de AF.

8 Posibilidad real de adaptacién al cambio que implica constituirse en familia de acogida

Disponibilidad de tiempo para cuidar al nifio, nifia o adolescente y garantizar el

9 ejercicio de todos sus derechos

10 Capacidad de cuidado y aptitud basica para la educacion y crianza de la nifia, nifio
o adolescente,

1 Capacidad y manejo especial en el caso de un nifio, nifia o adolescente con disca-

pacidad u otros perfiles que requieran alguin tipo de cuidado especializado

12 Estilo de comunicacion entre los miembros de la familia

Vida familiar libre de violencia doméstica o de riesgos graves, patrones de con-
13 | ducta o dinamicas familiares que puedan vulnerar la integridad y los derechos del
nifio, nifia o adolescente o de cualquiera de sus miembros.

Situacion habitacional (condiciones de la vivienda; entorno doméstico seguro,
14 | libre de riesgos en el domicilio).

15 Situacién econdmico-laboral.

16 | Situacién de salud de los integrantes del grupo familiar.

Espacios comunitarios en las que se inserta la familia (centros religiosos, espacios

17 | recreativos y de esparcimiento, entre otros)

Redes de apoyo y actitud de apertura para la conformacién de redes sociales e

18 | institucionales.

19 | Actitud positiva y disponibilidad para la intervencién profesional

Capacidad de generar herramientas que ayuden a la nifias, nifio y adolescente a

20 | consolidar un proyecto de vida independiente

21 Manejo de emociones

CONCLUSIONES

Por todo lo anterior, encontramos a la familia viable para el acogimiento familiar de (anotar
las caracteristicas del(os) nifios, nifias y adolescentes para el cual son aptos: sexo, rango de
edad, nimero de nifios, nifias y adolescentes, etcétera)

La informacion mas precisa se encuentra en los respectivos informes psicoldgicos y de trabajo social.

EQUIPO EVALUADOR:

Abogado Psicélogo Trabajador Social
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Anexo 8

Ficha de identificacion de variables para el disefio de un
“Banco de familias de acogimiento”

Nota: Cada programa utilizara el sistema de informacion vigente en el DIF en el cual esta in-
serto el programa de acogimiento familiar.

- Caracteristicas generales de la familia: denominacién de la familia; nombre de integran-
tes; edades; domicilio; preparacion académica; ocupacién; situacién socio-econdmica;
religién; situacién de salud; situacion habitacional; redes sociales de apoyo; experiencia
previa de acogimiento formal o informal; otra informacidén relevante

- Caracteristicas del acogimiento y del perfil de nifio, nifia o adolescente al que esta dis-
puesta acoger: acogimiento de emergencia (si-no); cantidad de nifios, nifias y adolescen-
tes que podria acoger; Rango etario del o los nifios, nifias y adolescentes a acoger; sexo
del o los nifios, niflas y adolescentes a acoger; perfil de especializacion (con discapacidad;
migrantes; grupos de hermanos; adolescentes madres; otros); otra informacion relevante

- Status de la familia en los procesos del programa de acogimiento familiar: familia en
proceso de evaluacién; familia declarada idénea/no idénea; familia en proceso de capa-
citacién; familia capacitada; familia a la espera de integrar a un nifio, nifia o adolescente;
familia en proceso de acogimiento; familia finalizé acogimiento; familia a la espera de
realizar un nuevo acogimiento.

- Informacidn relevante sobre la familia relativa a su pasaje por los procesos de acogi-
miento familiar: Ejemplo: motivos por la cual una familia no resulté idénea; informacion
relevante surgida de la instancia de capacitacién; debilidades y fortalezas de la familia
respecto a la integracién del nifio, nifia o adolescente acogido; resolucion de retos vy si-
tuaciones de crisis durante el acogimiento; habilidades especificas, herramientas y redes
de apoyo que le sirvieron a dicha familia para el cuidado de un nifio, nifia o adolescente
en acogimiento; apertura frente al trabajo con el equipo durante el acogimiento; elabo-
racion del duelo tras el egreso del nifio, nifia o adolescente del programa; entre otros.
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Anexo 9

Malla curricular para la capacitacion de familias de acogida

Se aborda de manera tedrica y practica, entre otros, los siguientes temas:

1.- MARCO JURIDICO- ADMINISTRATIVO: Funciones y competencias de los equipos técnicos,
soportes/apoyos al AF.

2.- PRINCIPALES RECTORES DEL SISTEMA DE PROTECCION INTEGRAL DE DERECHOS DE LOS
NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES Y DE ACOGIMIENTO FAMILIAR: Enfoque tedrico que
refiere al conocimiento y dominio de tema de los nifios, nifias y adolescentes privados de
cuidados parentales, DDHH, perspectiva de género, inclusién, no discriminacion, derechos
de la infancia, condiciones de la adolescencia en México.

3.- CARACTERISTICAS DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES PRIVADOS DE CUIDADOS PAREN-
TALES: causas de separaciéon, medidas de proteccidn, caracteristicas y necesidades mas
frecuentes, preparacion para el acogimiento, relacién con la familia de origen

4- COMO VEN EL MUNDO LOS NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES QUE NO VIVEN EN FAMILIA:
Exponer el tipo de procesamiento sensorial que experimentan los NNA privados de una familia

5.- ESTILOS DE APEGO: Apego seguro, apego evitativo y apego desorganizado.
6.- ESTILOS DE CRIANZA: Estilo inductivo, estilo permisivo, estilo rigido y sobreprotector.

7- FAMILIAS DE ORIGEN: Impacto emocional que tiene para las nifias, nifios y adolescentes
la separacion de su familia de origen. El papel que juega la familia de origen dentro de las
convivencias y como la familia de acogida puede ayudar a dar un lugar a la familia de ori-
gen dentro del proceso. La presencia fisica y psiquica de la familia de origen.

8.- FAMILIAS DE ACOGIMIENTO: Expectativas que se presentan en el proceso, redefinicién
de roles, recursos y estrategias educativas.

9.- SEPARACION DE SISTEMA FAMILIAR DE ORIGEN: Dar a conocer lo significativo que puede
ser perder a la familia de origen y empatizar con senti del NNA

10.-SITUACIONES LIMITES/DESAFIANTES: Abordar que podria suceder durante el acogimien-
to con respecto al retroceso en el rendimiento escolar, actitudes conflictivas o agresivas.
Problemas de salud, conflictos relacionales con su nuevo entorno familiar o con sus pares
en la escuela o el barrio, planteos de la familia de origen, etc.

11.-COMO TRABAJAR CON NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES LA TRANSITORIEDAD HACIA LA
ADOPCION O EL REGRESO A LA FAMILIA DE ORIGEN: Que las familias de acogida tengan
las herramientas para ayudar a las nifias, nifios y adolescentes para realizar la transicion de
acogimiento con las familias de origen o en su caso o en adopcion.

12.-DUELOS: Explicar el duelo por el cual la familia de acogida y las nifias, nifilos y adolescen-
tes pueden transitar al terminar el proceso y cémo manejarlo.

13.- ASESORAMIENTO EN DILIGENCIAS: Que las familias de acogida conozcan sobre cuestio-
nes basicas y generales de los distintos procedimientos legales que estan en curso con los
nifios, nifias y adolescentes.
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Anexo 10

Malla para la capacitacidn de nifios, nifias y adolescentes

MALLA CURRICULAR DEL TALLER
“CAPACITACION DE NINOS, NINAS, ADOLESCENTES MIEMBROS DE LAS FAMILIAS DE ACOGIDA”.

Se aborda de manera tedrica y empirica, entre otros, los siguientes temas:

1.- CONOCIMIENTO DE LAS NORMAS DE CONVIVENCIAS: A través de dinamicas de confianza
y de conocimiento de participantes.

2-AUTOCONOCIMIENTO PARA MEJORAR RELACIONES: Identificar las habilidades de las
NNA con las que cuentan para resolver situaciones de la vida cotidiana.

a) Habilidades para una buena comunicacion.
b) Opciones para resolver situaciones conflictivas.

c) Expresion de sentimientos.

3.-DERECHOS Y VALORES: Conocer los Derechos de la Familia y cédmo se integran al NNA
acogido.

a) Derechos de los NNA

b) Importancia de defender los derechos de los NNA

4 .- CUIDADOS ALTERNATIVOS

a) Conocer los estandares en los cuidados alternativos y de enfoque de derechos huma-
nos, que los nifios comprendan los términos justos y equitativos de inclusion de las
propuestas creencias, pensamiento, deseos y comunicacion de necesidades.

b) El fin practico es que conozcan lo que es y lo que no es participacion efectiva de NNA.

c) Resaltar la importancia que tiene el compartir los deseos para que se lleve a cabo un
cambio positivo en la vida de los nifios.

4 -IMPORTANCIA DE BRINDAR AFECTO, COOPERACION Y PARTICIPACION
a) Alternativas de como enfrentar problemas.

b) Cooperacién y participacion
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Anexo 11

Formato de Certificado de Idoneidad

Con fundamento en el articulo 99 del Reglamento de la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios
y Adolescentes del Estado de Guanajuato y con base en los acuerdos tomados por la titu-
lar de la Procuraduria Estatal de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes, en su sesion de

fecha del mes de del afio 2020 (dos mil veinte), se

Guanajuato, integraron una solicitud para la expedicién de un Certificado de Idoneidad para
ser Familia de Acogida, por lo cual se realizaron valoraciones por las areas Juridica, Psicologi-
ca y de Trabajo Social de la Procuraduria Estatal de Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescen-

tes, con lo que se integré el expediente técnico para ser analizado.

SEGUNDO. Como resultado del andlisis del expediente, la titular de la Procuraduria determi-
nod que son idoneos desde el area juridica, social, econdmica, psicoldgica, fisica y moralmente

para acoger a una nifia/ nifio o adolescente de afios de edad.

TERCERO. Derivado de lo anterior, la Procuraduria Estatal de Proteccion de Nifias, Nifios y
Adolescentes de Guanajuato, a través de su titular, emite el presente Certificado de Idonei-

dad con una vigenciade _ __ afios a partir de la fecha de expedicion.

CUARTO.- Se determina que la familia integradapor_ ..

vy, cuentan con las habilidades y competencias paren-

tales para cuidar fungir como familia de acogimiento de emergencia/corto plazo/ largo plazo.

En la ciudad de Guanajuato, Guanajuato, alos_ __ _ dias del mes de

del afio 2020 (dos mil veinte), se expide el presente Certificado de Idoneidad, para los efectos

administrativos y legales a que haya lugar.

Atentamente

Procuradora Estatal de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes
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Anexo 12
Guia para una carta descriptiva para la capacitacion de niinos, niias,
adolescentes y adultos jovenes miembros de las familias acogedoras

Recursos

Tema Objetivo Ejes tematicos Actividades Desarrollo materiales Tiempo
Encuadre e Realizar la Bienveniday Actividad: libre de | Dindmica: dibujo de lo que mas les |15 Hojas 10
inauguracion del | bienveniday presentacién de dibujo para dar gusta hacer (para presentar un tema [blancas minutos
Taller presentacién de los NNA. inicio al Taller. infantil).

(Obligatoria) cada uno de los Consideraciones | Actividad de La telarafia (presentacion) Los NNA [Cravones
NNA participantes [ oonerales a presentacion: participantes forman un circulo, uno |, q
y facilitadores. trabajar durante | la telarafia (que tiene la madeja de lana) co- ota E 15
Conocer a los el Taller. Guia en Ia mien_za diciendo su nomb_re, gustos, estambre minutos
NNA participantes | conocimiento oscuridad hobb|§s, etc., cuando ter.mma lanza Ig Pelota de
partiendo de de as normas madeja de Iang a cualquier otro p,artlf vinil
actividades afines, de convivencias cipante sosteniendo Ia. pupta de es_tla,
edades y objetivos | 1o diante el que recoge la madeja dice también |3 paliacates
e intereses dinamicas de su nombre, aﬁcpnes/ etc., y del mis-
especificos. confianza y de mo modo, sosterlwlflendo la Iarja, lanza el
. ovillo a otro participante, asi hasta que
conocimiento de ) .
- todos han dicho su nombre y demas.
participantes i ) o
Para recoger el ovillo, se ird diciendo el
nombre y todo lo que ha dicho la per-
sona que anteriormente te ha lanzado
la madeja, y se le lanzard ahora a él,
asi hasta que el ovillo queda recogido.
Dinamica cooperativa para generar
confianza: guia en la oscuridad y ca-
dena de alcance (cadena cooperativa
entre los participantes para alcanzar
un objetivo comun, como por ejemplo
unir dos puntos ubicados a lo lejos).
Receso y refrigerio Cascara de fatbol para afianzar el co-
nocimiento de los participantes.
Agtoconoci— Idehtjﬁcar las Habilidades Teatro: Juego de Dindmica “Come Miedos”: utilizan- | ot 30
m|gnto para habilidades de para una bg,ena roles do un mufieco de juguete conocido elota minutos
mejorar mis las NNA con las comunicacion. Dindmica Come como el “come miedos” que consiste
relaciones que cuentan Opciones Miedos en presentar a un mufieco de pelu- |Mufeco 30
p‘ara rgsolver para resolver Dinamica: Quien che que tiene varias bc?’lsitas _alrede- Come Miedos | 45 min
situaciones de la | gityaciones dor donde poner las “tarjetitas de
vida cotidiana. conflictivas. soyye miedos”. Con esta dindmica y a tra- |Tarjetas de
o, Actividad libre vés del deposito de tarjetas que con- | miedos: )
Expresion de tienen diversos miedos que los nifios | «qscuridad 25 min.
(11:15 horas) sentimientos creen que podria tener un NNA al | ,quedarme solo
llegar a un hogar desconocido. Es «No tener
una dindmica que busca que los ni- | amigos
fios de la familia de acogida empati- | 4gnojarse
cen con los NNA del PAF. Para nifios «Contradigan
mads pequefios pudiera ser que las «Diferente
tarjetas ya estén pre-elaboradas vy «Creencias
para nifios mayores y adolescentes, | iferentes

ellos mismos las podrian elaborar.
Teatro: Realizar una historia con la
que los NNA puedan sentirse iden-
tificados. Los facilitadores entregan
fichas que especifiquen el tipo de
personajes a representar: “un dia en
familia de acogida...”

Familia 1 (5 participantes)

* Abuelo (a)

e Mamad

¢ Papd

¢ Hijo (08 afios)

¢ NNA acogida (07 afios)

Familia 2 (4 participantes)

e Mama

e Tio (a)

* Hija (14 afios)

¢ NNA acogida (12 afios)

Narraciéon de una historia simple
pero que describa brevemente una
historia de vida de un NNA con la
que puedan empatizar. De acuerdo
a la edad de los nifios participantes

¢|deas distintas

*No adaptarme

*Pedir algo
ajeno

*No veralas
personas que
amo

*Gritos
eEquivocarme
eExtraviarme

Tarjetas en
blanco

Cartulinas
Crayones
Plumones

Tapete de
emociones

Frijoles
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Tema

Objetivo

Ejes tematicos

Actividades

Desarrollo

Recursos
materiales

Tiempo

puede hacerse simple o mas com-
pleja. Se promueve la participacién
activa de los nifios.

Dindmica Quien soy yo, reconoci-
miento de emociones y la impor-
tancia de validarlas y comunicarlas.
Los facilitadores reparten cartulinas
y crayones a los nifios participantes
con el motivo de brindar retroali-
mentacion sobre las emociones ge-
neradas en la actividad teatral. Se
les pide a las nifias y nifios que en
cada de sus cartulinas (se reparten
varias), dibujen un rostro en el que
pueden dibujar caras felices, enoja-
das, tristes, con expresion de miedo,
sorpresa, etc. de acuerdo a la lectura
de tarjetas contextuales (simples) se
les pide a los nifios que levanten su
cartulina en cada caso.

Receso Lunch

Se recomienda organizar otro parti-
do deportivo, cambiando la discipli-
na para que los NNA no se aburran.

Actividades opcionales:

Juego de Caricaturas presenta: con
la instruccién se inicia actividad: yo
voy a decir: Caricaturas, presenta
nombres de, animales por ejemplo...
por turnos. Pierde el participante
que repita palabras.

Pelota

20 min.

Derechos y
Valores

Conocer los
Derechos de la
Familia y cémo se
integran al NNA
acogido.

(14:00 horas)

Derechos de los
NNA.

Importancia de
defender los
Derechos de los
NNA.

Dindmicas de
valores y de
empatia pro-activa
-Video (tentativo)
-“Se vale desear,
se vale sofiar”

Dindmica con la que los nifios ela-
boran tarjetas pequefias que tienen
cabida en bolsas pequefias que se
colocan alrededor de un peluche. Las
categorias tienen que ver con valores,
justicia y restitucion de derechos. Tar-
jetas predeterminadas y que generen

Dindmica de retroalimentacién vy
empatia hacia una historia de vida de
NNA al que se le tiene que restituir
su derecho a la vida familiar. Algunas
categorias propuestas son: justicia,
derecho a vivir en familia, bienestar,
juego, participacion, libertad, nece-
sidad, confianza, honestidad, apoyo
al necesitado, paz. Incluso si los ni-
fios son mayores o adolescentes po-
drian ser valores como estabilidad,
hermandad, equidad, etc.

Imagenes
sobre
Derechos

Tarjetas de
valores

Mufieco de
Valores

45 min.

Cuidados
alternativos
(Obligatoria)

Conocer los
estandares en

los cuidados
alternativos

y de enfoque

de derechos
humanos, que los
nifios comprendan
los términos justos
y equitativos

de inclusién de
las propuestas,
creencias,
pensamiento,
deseos y
comunicaciéon

de necesidades.
El fin préctico es
que conozcan lo
que esy lo que no
es participacion
efectiva de NNA.
Resaltar la
importancia que
tiene el compartir

Se expone de una forma sencilla el
material elaborado por RELAF con
relacion a los cuidados alternativos
de nifios de Naciones Unidas. Para
que esta actividad sea exitosa, se
debe imprimir, a color, una copia de
ese material de RELAF que constitu-
ye una versién amigable y asequible
para nifios, nifias y adolescentes
(anexo a presente)

Esta exposicién se complementa con
un video sobre los derechos de los
nifios (CDN). Hacer énfasis y facilitar
la discusion en el taller sobre al de-
recho a participar y al derecho a vivir
en familia de todo NNA.

Dindmica “se vale desear, se vale
sofiar”. Se presenta a las personas
menores de edad como una activi-
dad con la que pueden compartir un
poder magico o deseo. El facilitador
le proporciona a cada nifio cuando
sea su turno, una varita magica para
facilitar la dinamica fantdstica.

Material de
RELAF (10
juegos)

Proyector
Computadora
portatil.
Video sobre
los Derechos
de los NNA.

Varita

45 min.
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Tema Objetivo Ejes tematicos Actividades Desarrollo Recur:sos Tiempo
materiales
los deseos para
que se lleve a
cabo un cambio
positivo en la
vida de los nifios
(no importando
que tan utdpico
pueda parecer).
Participar y
comunicar los
deseos libremente
utilizando el juego
y la fantasia.
(14:45 horas)
Clausura del Facilitar la Alternativas de Nudo humano Dindmica de juego cooperativo. |Participantes [ 15 min.
taller reflexion de los cdémo enfrentar Nudo humano. Actividad recreativa y
participantes problemas. cooperativa en la que todas y todos
sobre la Cooperacién y participan y cooperan para un fin en
importancia de participacion. comun. Es muy divertida y tiene un
brindar afecto, fondo muy positivo. 15 min.
cooperaciony Retroalimentacion de los NNA parti-
participacion. cipantes (mediante preguntas ¢Qué
(15:45 horas) te gusto del taller?)
Despedida y entrega de algun re-
cuerdo (material relacionado con AF
o0 alglin mensaje que les recuerde el
dia del Taller y los valores represen-
tados en él.
Clausurando el taller a las 16 horas
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Anexo 13

Plan de trabajo!

1. Datos de la nifia, nino o adolescente
Expediente N®*:

Nombre:

Edad:

2. Datos de la familia de origen (nuclear)
Nombre del padre: _~
Nombre de la madre:

3. Datos de la familia de acogida

Nombre y apellido de la o las personas:

4. Equipo técnico interdisciplinario asignado al caso

Nombre del psicélogo:

Nombre del trabajador social:

Nombre del abogado:

5. Antecedentes

6.- Diagndstico del caso (incluir las necesidades emocionales de la niiia, nifio o adolescente).

Situacién Social:

Estado de Salud:

Escolaridad:

1 Nota: Planes complementarios se derivan del plan de restituciéon de derechos.
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7.- Acciones del Plan de Trabajo

En relacion con la salud de la nifia, nifio o adolescente.

Estadaoctdueaisalud Plan de acciéon Acciones especificas Responsables Plazos
Describir estado Describir si se Chequeos periddicos
de salud necesita atencién en hospitales o
especializada y de centros y cualquier
qué tipo y todas otra medida aun
aquellas medidas preventiva y de
necesarias —aun promocion de la
preventivas— para salud
garantizar la salud
de la nifia, nifio o
adolescente
En relacion con la educacién de la nifia, nifio o adolescente.
Estado actual Plan de accién Acciones especificas Responsables Plazos

educativo

Acciones que
tomardn tanto la
familia de acogida

como la familia

de origeny las
instituciones publicas

Describir la manera
en que se garantizara
el derecho ala
educacién

En qué afio escolar
se encuentra, cémo
estd su rendimiento,
y todo aquello que se
considere relevante
para garantizar
el derecho ala
educacién; de no
estar estudiando,
se debe consignar
el ultimo afio que
estudid y los afios
escolares que curso

En relacién con su relacion con la familia de origen

Familia de origen Responsables Dia y hora de visitas

Consignar si el juez otorgd o no autorizacion
a la familia de origen para realizar visitas y en
qué condiciones; de no haberlas establecido,
se deben consignar en este apartado las visitas
de mutuo consentimiento entre la familia de
acogida y la de origen, tomando en cuenta la
opinidén de la nifia, nifio o adolescente

En relacidn con sus orientaciones terapéuticas

Estado actual Nifia, nifio o adolescente Familia de origen

Medidas
terapéuticas

Lugar y fecha

€ Responsable
de las sesiones

Responsable
de realizarlas

Responsable
de trasladarlo

de realizarlas

Lugar y fecha
de las sesiones

Duracién Duracion

En relacidn con la niila, nino o adolescente.

A fin de establecer un sistema de garantias para la proteccion de los derechos de la nifia,
nifilo o adolescentes, entendiendo el mismo como el mecanismo permanente de concurren-
cia, colaboracién, coordinacion y concertacién en los diferente ambitos de gobierno, para la
garantia y reparacién del dafio en caso de vulneracién de los derechos de las nifias, nifios y

adolescentes.
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Por tanto, se sefialan de forma enunciativa, mas no limitativa las garantias minimas de protec-
cion de toda nifia, nifio y adolescente, a efectos de establecer los minimos que han de regir,
independientemente de la instancia que participe a nivel federal, estatal o municipal. Se con-
sideran estas garantias basicas e inamovibles, a fin de establecer los procesos de restitucion
de derechos de la infancia, si bien no todos precisan intervencién judicial, si requieren de una
atencién gubernamental que se lleve a cabo de manera coordinada con otras instancias o
incluso de la sociedad civil como coadyuvante.

En relacién con la niiia, nifio y adolescente.

Derechos vulnerados conforme al articulo 13 de la Ley General de
los Derechos de Niilas, Niflos y Adolescentes

|. Derecho alavida, a la paz, a la supervivenciay al desarrollo; D
II. Derecho de prioridad,

Ill. Derecho a laidentidad; D

IX. Derecho a la proteccion de la salud y a la seguridad social; D
X. Derecho a la inclusion de nifias, nifios y adolescentes con discapacidad; _ D
XI. Derecho a la educacion;
XIl. Derecho al descanso y al esparcimiento;

I

Xlll. Derecho a la libertad de convicciones éticas, pensamiento, conciencia, religion y cultura;

XIV. Derecho a la libertad de expresién y de acceso a la informacién; D
XV. Derecho de participacion; _ D
XVI. Derecho de asociacién y reunion; _ D
XVII. Derecho a laintimidad; _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ o ______ |:|
XVIII. Derecho a la seguridad juridica y al debido proceso; =~~~ D
XIX. Derechos de nifias, nifios y adolescentes migrantes, D
XX. Derecho de acceso a las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion _ D
Medida de Proteccion: () Urgentes () Especiales L Ninguno

Observaciones:

Derechos a restituir D Si D No
Cuales:

Delito relacionado (en su caso)

Situacion Juridica (victima o responsable)

Acto que generd la violacién de los derechos

Motivo por el cual no fue posible restituir
el derecho del NNA (en su caso)
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En relacidén con la familia de acogida.

Derechos, obligaciones generales de la familia de acogida

|. Contar con capacitacién, preparacion, seguimiento, apoyo técnico y acompafiamiento por parte del
equipo multidisciplinario en todas las etapas del acogimiento. Ser escuchadas antes de que se tomen
decisiones relativas a la adolescente.

II. Recibir informacion sobre el procedimiento de proteccion de la adolescente.

IIl. Contar con los documentos de identidad de la adolescente.

IV. Recibir ayuda (no financiero) para el cuidado de la adolescente.

V. Velar por el bienestar y la proteccion de la adolescente.

VI. Escuchar a la adolescente acogida y asegurar su participacién en todas las decisiones que le afecten.

VII. Facilitar el contacto y las relaciones con la familia de origen, siempre que se haya determinado que esto
afecte su interés superior y su proteccion.

VIII. Informar a la Procuraduria Estatal de Proteccion de Nifios, Nifias y Adolescentes cualquier situacién o
cambio de situacion en relacién con la adolescente, ademds de entregar a ésta un informe mensual
pormenorizado que exprese las actividades realizadas por la adolescente en los ambitos sociales, edu-
cativos y de salud, asi como las medidas que se hayan implementado.

IX. Colaborar activamente en la implementacién de la medida de proteccion de la adolescente desde el
acogimiento hasta su egreso del mismo.

X. Respetar la identidad, integridad y confidencialidad de la informacion relativa a la adolescente acogida.

Xl. Participar en las capacitaciones que brinde el equipo técnico multidisciplinario de Acogimiento Familiar.

En relacién con la familia de origen.

Derechos, obligaciones generales de la familia de origen

|. Contar con capacitacién, preparacion, seguimiento, apoyo técnico y acompafiamiento por parte del
equipo multidisciplinario de Programa de Fortalecimiento Familiar.

II.  Ser escuchadas antes de que se tomen decisiones relativas a la adolescente YLE.

IIl. Recibir informacion sobre el procedimiento de proteccidon de la adolescente.

IV.  Contar con los documentos de identidad de la adolescente.

V. Recibir ayuda para de la adolescente.

VI. Velar por el bienestar y la proteccion de la adolescente.

VII. Escuchar a la adolescente y asegurar su participacion en todas las decisiones que le afecten.

VIII. Informar tanto a la Procuraduria Estatal de Proteccién de Nifios, Nifias y Adolescentes del Estado de
Guanajuato y Chiapas, cualquier situacion o cambio de situacidn en relaciéon la adolescente, ademas
de entregar a ésta un informe mensual pormenorizado que exprese las actividades realizadas por la
adolescente en los dmbitos sociales, educativos y de salud, asi como las medidas que se hayan imple-
mentado.

IX. Participar en las capacitaciones que brinde el equipo de Fortalecimiento Familiar.
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En relacidén con el equipo técnico.

Acciones que realizaran para la restitucion de los derechos humanos
de la nifia, nifio o adolescente

Describir en este espacio las acciones que el equipo técnico llevard a cabo con la familia, por ejemplo el apoyo
o la inclusion de la familia de origen en otros programas, la busqueda de alternativas familiares si fuera el
caso, etc.

8.- Plazo de duracién del Plan de trabajo y recomendaciones.

Nombre completo Firma

(2) Trabajadora Social:
Nombre completo Firma

(3) Abogado:
Nombre completo Firma

(4) Psicéloga:
Nombre completo Firma

Nifia, nifio o adolescente

Nombre completo Firma

Familia de origen

Nombre completo

Familia de acogida
Nombre completo (1) y (2)

Nombre completo (2) Firma (2)
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Anexo 14

Acta y Convenio de compromiso de ejecucidon de plan de trabajo

Ndmero:_
En la ciudad de Guanajuato, Guanajuato; siendo las_. _ _  horas, del dia_ =
del mes_ _ _del afio nos encontramos constituidos en las instalaciones de

la Procuraduria Estatal de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes ubicada en calle San

Luisito numero 20, de la Colonia San Clemente de esta ciudad capital,

Nosotros:

1. Equipo multidisciplinario de apoyo de la Unidad de Acogimiento Familiar

2. Nifio, nifia o adolescente:

3. Familia de origen:

4. Familia de acogida:

* Nos comprometemos a realizar las acciones que se detallan en el Plan de trabajo que se
adjunta a las presente Carta de compromiso.

e Nos comprometemos a observar y cumplir las obligaciones y alcances de los cuidados y
atenciones que deberan tener los miembros de la familia de acogida con la nifia, nifio y
adolescente, los cuales consisten en:

[.  Brindar un trato digno y de estricto respeto a sus derechos humanos.

[I. Proveer de una alimentacién sana y nutritiva y en cantidad suficiente.

[Il. Garantizar su derecho a la salud proporcionando la atencién médica, orientaciéon y apo-
yo cuando sea necesario.

IV. Brindar el acceso a la ensefianza escolar y extraescolar, en ejercicio de sus derechos vy,
hasta donde sea posible, en centros educativos con reconocimiento oficial.

V. Presentar alanifia, nifio y adolescente en la Procuraduria de Proteccidn de Nifias, Nifios
y Adolescentes, el dia y hora asignados para la entrevista de psicologia y/o de trabajo
social.

VI. Permitir el acceso del personal de la Procuraduria de Proteccidon de Nifias, Nifios y Ado-
lescentes al domicilio de la familia de acogida, el dia y hora asignados, para verificar las
condiciones de la nifia, nifio y adolescente.
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VII. Informar a la Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes el nombre, do-
micilio y teléfonos de la escuela donde se encuentre inscrita la nifia, nifio y adolescente,
asl como de aquella donde se realicen actividades extraescolares.

VIII. Informar a la Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes el nombre,
domicilio y teléfono del médico pediatra y/o de otros especialistas que lleven el segui-
miento médico.

IX. Informar por escrito a los representantes de la escuela y médicos que atiendan a la
nifia, nifio y adolescente, que la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adoles-
centes realizara llamadas y/o visitas de seguimiento para verificar su adecuado desa-
rrollo, entregando copia del acuse a la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y
Adolescentes.

X. Informar a la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes de cualquier
problemdtica que se presente con la nifia, nifio y adolescente, durante su estancia en
acogimiento o cuidado alternativo.

Xl. Presentar, cada vez que le sea requerido, las constancias escolares, médicas, u otras
gue se consideren necesarias para la supervision de las condiciones de la nifia, nifio y
adolescente.

XIl. Participar en los talleres, platicas y conferencias que al efecto se determine por la De-
fensoria, o en las que coadyuve alguna institucion privada.

XIll. Practicarse en la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes los estu-
dios de caracter social y psicolégico que sean necesarios durante el tiempo que dure el
acogimiento o cuidado alternativo.

XIV. Informar a la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes los lugares y
fechas en que se encontraran ausentes de la su entidad, pero dentro de la Republica
Mexicana, con motivo de algun periodo vacacional escolar.

XV. Abstenerse de trasladar a la nifia, nifio y adolescente fuera del pais.

XVI.

Entregar a la nifia, nifio y adolescente, en caso de que sea reintegrado con su familia de
origen o en acogimiento o cuidado alternativo en familia extensa.

XVIl.Guardar la confidencialidad ante terceros sobre el origen de la nifia, nifio y adolescente.

XVIIL. Informar de manera inmediata a la Representacién Social, en caso de que sean tes-
tigos o conozcan de algln hecho presuntamente delictivo, cometido en contra de la nifia,
nifio y adolescente.

XIX. Las demas que se consideren necesarias para el sano desarrollo y bienestar de la nifia,
nifio y adolescente.

CAUSA DE LA REVOCACION POR INCUMPLIMIENTOS DEL PLAN DE TRABAJO.

PRIMERO: En el caso de la familia biolégica, no diera cumplimiento con las visitas, comuni-
caciones con la nifia, nifio o adolescente, o con las acciones establecidas dentro del Plan de
trabajo, se notificarad por parte de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescen-
tes para que proceda a levantar el acta e informe correspondiente.

SEGUNDO: En el caso de que la familia de acogida demostrase negligencia, descuido o falta
de colaboracion para cumplir con la ejecucion del Plan de trabajo, se procedera a realizarse
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el acta respectiva por parte de la Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes,
quien iniciara el proceso de subsanacion del Plan de trabajo, y en su caso la suspensién o
revocacion de la medida de proteccidn.

Manifestamos que se nos ha leido, explicado y entregado una copia del Plan de trabajo, asf
como de la presente Acta y Convenio de compromisos en la Ejecucién del Plan de Trabajo,
por lo que, enterados de su contenido, objeto y validez, firmamos el presente documento.

Equipo técnico

(1) Psic.: _
Nombre completo Firma

)1.s.
Nombre completo Firma

(3) tic..
Nombre completo Firma

(4) Psic.:
Nombre completo Firma

Nifa, nifilo o adolescente

Nombre completo Firma

Familia de origen

Nombre completo

Familia de acogida
Nombre completo (1) y (2)

Nombre completo (2) Firma (2)
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Anexo 15

Guia para un informe sobre el proceso de acogimiento

Informe sobre el proceso de acogimiento

Expediente:
Nombre del nifio, nifia o adolescente:

Edad:

Familia de acogida:

Informe elaborado por:

Fecha de elaboraciéon del informe:

Lugar y fecha de evaluacion:

Antecedentes
(consignar datos con respecto a la fecha de inicio del acogimiento y a la duracién del acogimiento)

Intervenciones realizadas

(Consignar datos con respecto a actividades realizadas en este tiempo, personas entrevista-
das y metodologia utilizada —si se aplicaron tests u otras pruebas, si se realizaron entrevistas
abiertas o con otra modalidad, observaciones in situ del nifio, nifia o adolescente, horas de
juego o entrevistas, talleres grupales con otras familias, etc.—, detallar cantidad de entrevistas
realizadas, cantidad de talleres a los cuales participaron —si los hubo—, especificando si las
entrevistas se realizaron en el domicilio de la familia o en la institucion).

Observaciones en relacion con el niilo, nifia o adolescente

e Consignar informacion sobre la situacion de salud (fisica, mental, emocional) del nifio, nifia
o adolescente en esta etapa, si existen tratamientos médicos, psicoldgicos y/o psiquiatricos
gue se encuentren en proceso. Conocer también la evolucién de salud en general, vacunas,
consultas, entre otras.

e Consignar informacion sobre el desarrollo evolutivo del nifio, nifia o adolescente observado
por las técnicas y relatado por la familia, y correlacionarlo con lo esperado para su edad cro-
noldgica, teniendo en cuenta su historia de vida.

 Consignar informacién sobre el desarrollo escolar del nifio, nifia o adolescente, habilidades y/o
dificultades, encontradas en esta etapa, segun lo relatado por la familia, lo conversado con el
niflo, nifia o adolescente (dependiendo de la edad) y lo observado por el equipo técnico.

 Consignar informacién que el nifio, nifia o adolescente ha sefialado en la/s entrevista/s de
seguimiento, ya sea en relacién con su historia, perfil y/o cualidades de familia definitiva,
sobre el proceso de acogimiento o de trabajo, o algiin otro aspecto considerado importante
para el trabajo que se viene desarrollando.

e Parecer del nifio, nifla o adolescente con respecto a su familia de origen (mantener vinculo,
relacionarse, otros) y a otros aspectos en general.

* Brindar informacién sobre su personalidad, caracteristicas, gustos, necesidades particulares,
entre otras.
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Observaciones en relacion con la familia y el proceso de acogimiento

e Consignar informacién sobre la situacién general de la familia de acogida en relacidén con
el acogimiento, cambios acontecidos en general, relacionamiento al interior de la casa,
relaciones, relacién con el entorno comunitario, vinculacion social.

e Consignar informacién que la familia acogente ha sefialado en la/s entrevista/s de segui-
miento, ya sea en relacion con el nifio, nifia o adolescente, el proceso o algln otro aspecto
considerado importante para el trabajo que se viene desarrollando.

 Consignar informacién desde el nifio, nifia o adolescente y también desde la familia (como fue
el proceso de inclusion del nuevo integrante a la rutina y la dindmica familiar, en qué etapa del
proceso estan, vinculando eso con lo percibido por el equipo técnico en visitas y/o entrevistas).

e Consignar informacion con respecto a las dificultades que han ocurrido en este tiempo, ya
sea en relacion con el nifio, nifia o adolescente, el acogimiento u otra situacion familiar.
Modos de afrontamiento, resultados, quiénes colaboraron, cémo participo el nifio, nifia o
adolescente en ese proceso, qué fue mejor de lo esperado, qué fue peor, etcétera.

e Consignar informacién sobre el manejo de historia de vida, si ha habido preguntas, como
se ha abordado (si aplica), proceso y resultados. En base a lo observado, consignar el pa-
recer técnico al respecto.

Informe del equipo técnico

e Consignar parecer profesional en relacién con lo percibido en esta etapa. Indicar aspectos
favorables y aquellos que podrian resultar inconvenientes.

e Asimismo, consignar el parecer profesional con respecto a como se observa al nifio, nifia
o adolescente en relacién con su bienestar, el proceso de adaptacion familiar, su salud,
educacion y otros aspectos considerados importantes por los profesionales intervinientes.

Sello:
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Anexo 16

Guia para un informe mensual de actividades de la nifia, nifio
o adolescente en familia de acogida

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES DE LA NINA, NINO O ADOLESCENTE

EN FAMILIA DE ACOGIDA, EMITIDO POR LA PROCURADURIA DE

CONFORMIDAD CON LOS ARTICULOS 69 Y 70 DEL REGLAMENTO DE LA
LEY GENERAL DE LOS DERECHOS DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

N° de Expediente: |

N° de Certificacidn: |

Fecha de Incorporacion de la nifia, nifio o adolescente a la Familia de Acogida:

INSTRUCCIONES:
Lea cuidadosamente las siguientes preguntas y conteste claramente lo que se le pide; en
caso de requerirlo sefale con una X la opcidn correspondiente a la niiia, nifio o adolescente:

PRIMERA PARTE: TRABAJO SOCIAL

1. ¢Se integra a las actividades de la casa?

a) Si b) No

2. ¢Realiza alguna actividad doméstica?

a) Si b) No

3. éCual?

4. {Como es la relacion de la nifa, nifio o adolescente con su familia biolégica y extensa?
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5. éCon qué integrante de la familia muestra mas empatia?

6. ¢En su tiempo libre, realiza alguna actividad?

a) Si b) No

7. éCual?

8. ¢Respeta las reglas del hogar?

a)Si b) No

9. éPor qué?

10. ¢De qué forma resuelve un problema la familia?

11. {Actualmente asiste a alguna institucion educativa?

a) Si b) No

12. En caso de no asistir, especifique el motivo

13. ¢Institucion Educ ativa a la que asiste?

a) Publica b) Privada
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14. En el ultimo mes ha faltado a la Escuela

a) Si b) No

15. En caso de haber faltado, especifique el motivo

16. éEspecifique cual es el desempefiio académico?

SEGUNDA PARTE: MEDICO

17. Seinale con una “X” la opcion u opciones que correspondan:

(Desayuna Come Cena

18. En la ultima semana cuantas veces, comieron los siguientes alimentos
(escriba numero de veces):

a) carne:_ b) Leguminosas:
c)pollo: d) Tubérculos: =~~~
e) Pescado: f)Frutas: __
g) verduras: h) Huevo: _
i) Pan, soya, cereales: j) .eche:
k) Tortilla:

19. {Durante este mes ha perdido peso?

a) Si b) No

20. ¢Cuanto peso ha perdido en el ultimo mes? ¢ Cudnto pesa actualmente?
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21. éHa recibido atencion médica durante el ultimo mes?

a) Si b) No

22. ¢{Qué diagnosticos le dieron?

23. éQué medicamentos toma actualmente?

24. éLo ha notado cansado de forma excesiva, después de alguna actividad?

a)Si b) No

25. Si su respuesta es afirmativa en que actividad

26. ¢Ha notado alguna lesién en su cuerpo?

a) Manchas b) Moretones

c) Rasgufios d) Otro:
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27. De ser asi ¢En qué parte de su cuerpo? SENALE
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TERCERA PARTE: PSICOLOGIA

28. ¢Ha notado alguna actitud en particular?

a) Frustracion b) Ansiedad

d) Ninguno

INFORMACION ADICIONAL QUE CONSIDERE IMPORTANTE

Nombre y firma de la o el trabajador social
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Anexo 17

Guia para un acta de finalizacion del acogimiento

En la ciudad de Guanajuato, Guanajuato a los dias del mes

des de , Se presentan y reunen en esta Procuraduria de Pro-

teccion de Nifias, Nifios y Adolescentes, ubicado en calle San Luisito niumero 20, de la Colonia San
Clemente de esta ciudad la , (PROCURADORA),

HECHOS.
PRIMERO.- Por determinacion administrativa emitida por esta Procuraduria Estatal de Proteccion de

Nifias, Nifios y Adolescentes de Guanajuato, en fecha de

del afio 2020 (dos mil veinte), previa propuesta emitida por el equipo multidisciplinario de la Unidad

de Acogimiento Familiar, se determind que la familia integrada por

seria “Familia de Acogimiento” en la modalidad de urgencia/corto plazo/ largo plazo/ de la nifia/nifio/

adolescente de nombre

SEGUNDO.- Tomando en cuenta la situacién actual de la nifia/ nifio/ adolescente, se determina en esta

fecha el cese del acogimiento familiar, que se determind como la Medida de Proteccidn a través de
una Familia de Acogida, a partir del dia -

FUNDAMENTOS DE DERECHOS

PRIMERO.- Conforme al articulo 4 constitucional noveno parrafo, establece que: “En todas las
decisiones y actuaciones del Estado se velara y cumplira con el principio del interés superior
de la nifiez, garantizando de manera plena sus derechos. Los nifios y las nifias tienen derecho
a la satisfaccion de sus necesidades de alimentacion, salud, educacién y sano esparcimiento
para su desarrollo integral. Este principio debera guiar el disefio, ejecucidn, seguimiento y
evaluacion de las politicas publicas dirigidas a la nifiez.”

SEGUNDO.- La Convencion de los Derechos del Nifio, en su Articulo 20, expresa: “1. Los nifios
temporal o permanentemente privados de su medio familiar, o cuyo superior interés exija
gue no permanezcan en ese medio, tendran derecho a la proteccion y asistencia especia-
les del Estado. 2. Los Estados Partes garantizaran, de conformidad con sus leyes nacionales,
otros tipos de cuidado para esos nifios. 3. Entre esos cuidados figuraran, entre otras cosas, la
colocacion en hogares de guarda, la kafala del derecho islamico, la adopcién o de ser nece-
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sario, la colocacién en instituciones adecuadas de proteccién de menores. Al considerar las
soluciones, se prestard particular atencion a la conveniencia de que haya continuidad en la
educacion del nifio y a su origen étnico, religioso, cultural y linglistico”

TERCERO.- La Ley General de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes sefiala en su articulo
13, de manera enunciativa mas no limitativa, los siguientes derechos: |. Derecho a la vida, a
la paz, a la supervivencia y al desarrollo; Il. Derecho de prioridad; Ill. Derecho a la identidad;
IV. Derecho a vivir en familia; V. Derecho a la igualdad sustantiva; VI. Derecho a no ser discri-
minado; VII. Derecho a vivir en condiciones de bienestar y a un sano desarrollo integral; VIII.
Derecho a una vida libre de violencia y a la integridad personal; IX. Derecho a la proteccién
de la salud y a la seguridad social; X. Derecho a la inclusidn de nifias, nifios y adolescentes con
discapacidad; XI. Derecho a la educacién; Xll. Derecho al descanso y al esparcimiento; XlII.
Derecho a la libertad de convicciones éticas, pensamiento, conciencia, religion y cultura; XIV.
Derecho a la libertad de expresion y de acceso a la informacién; XV. Derecho de participacién;
XVI. Derecho de asociacion y reunion; XVII. Derecho a la intimidad; XVIII. Derecho a la segu-
ridad juridica y al debido proceso; XIX. Derechos de nifias, nifios y adolescentes migrantes, vy
XX. Derecho de acceso a las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion.

Las autoridades federales, de las entidades federativas, municipales y de las demarcaciones
territoriales de la Ciudad de México, en el dmbito de sus respectivas competencias, adopta-
ran las medidas necesarias para garantizar estos derechos a todas las nifias, nifios y adoles-
centes sin discriminacién de ningun tipo o condicion.

CUARTO. Por su parte la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado De
Guanajuato, en su articulo 4 refiere los principios rectores, los siguientes: El interés superior
de la nifiez; Il.-El de vivir en familia como espacio primordial de desarrollo; Ill.- La universa-
lidad, interdependencia, indivisibilidad, progresividad e integralidad de los derechos de ni-
fAas, nifios y adolescentes, conforme a lo dispuesto en la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y en los tratados internacionales en los que el Estado mexicano sea parte;
IV.- La igualdad; V.-La no discriminacion; VI.- El de prioridad; VII.- La inclusién; VIII.- El derecho
alavida, a la supervivencia y al desarrollo; IX.- La participacién; X.- La interculturalidad; XI.- La
corresponsabilidad de los miembros de la familia, el Estado y la sociedad; XII.- La transversali-
dad en la legislacion, politicas publicas, actividades administrativas, econdmicas y culturales;
XIll.- Pro persona; XIV.- El acceso a una vida libre de violencia; XV.-La accesibilidad; y XVI.-El
gue nifias, nifios y adolescentes tienen diversas etapas de desarrollo y necesidades que de-
ben llevar a la elaboracion de respuestas gubernamentales especiales y politicas publicas
especificas, dependiendo de la etapa en la que se encuentren.

Mencionado en el articulo 28 los derechos de nifias, nifios y adolescentes.

Luego, ante el interés superior de la nifiez deben cumplirse varias dimensiones o funciones
normativas: (i) como pauta interpretativa aplicable a las normas y actos que tengan injeren-
cias respecto de los derechos de nifias y niflos; vy (ii) como principio juridico rector que exige
una maxima e integral proteccion de los derechos cuya titularidad corresponde a un menor
de edad. En consecuencia, en todos los procesos donde directa o indirectamente se ven
involucrados los derechos de los personas menores de edad, el interés superior del nifio le
impone a toda autoridad el deber de resolver su situacion atendiendo a lo que es mejor para
el nifio.
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Por lo anteriormente expuesto y fundado, se RESUELVE:

PRIMERO: Se da por terminado el acogimiento familiar de la familia integrada por

y de la nifia/niflo/adolescentes en su modalidad de emergencia/corto plazo/largo plazo.

SEGUNDO.- Déjese en el presente acto, constancia sobre la entrega de la documentacion y
bienes personales de la nifia/nifio/ adolescente; a saber:

TERCERO.- Notifiquese personalmente, comuniguese y cimplase lo anterior.

Asi lo firma y determind la

Procuradora Estatal de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes en Guanajuato.

Familia de acogida
Nombre completo (1) y (2)

Nombre completo (2) Firma (2)

Nifia, niflo o adolescente

Nombre completo Firma
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GLOSARIO

Abandono: situacion de desamparo que vive un nifio,
nifia o adolescente cuando los progenitores, tutores o
responsables de su cuidado dejan de proporcionarle
los medios basicos de subsistencia y los cuidados ne-
cesarios para su desarrollo integral, sin perjuicio de lo
que prevengan otras leyes.

Acogimiento o cuidado alternativo: institucién o figura
juridica mediante la cual una persona asume, de manera
temporal, el cuidado y la atencién integral de un nifo,
nifia o adolescente en situacion de desamparo, en es-
tricto respeto a sus derechos. Constituye una opcién de
cuidado fuera del nucleo familiar de origen, que procede
cuando éste se encuentra en imposibilidad de asumirlo.

Acogimiento familiar (AF): medida temporal de protec-
cién dispuesta por la autoridad judicial, que tiene como
finalidad brindar a un nifio, nifia o adolescente privado
de su medio familiar una familia idonea y adecuada a sus
necesidades, sus caracteristicas y sus condiciones.

Acogimiento residencial: el brindado por centros de
asistencia social como una medida especial de pro-
teccién de caracter subsidiario, que serd como ultimo
recurso y por el menor tiempo posible, priorizando las
opciones de cuidado en un entorno familiar. Es una
medida transitoria de proteccién dispuesta por la
autoridad judicial, en los casos en que es posible el
AF, para aquellos nifios, nifias y adolescentes que se
encuentran privados de su medio familiar. Esta medi-
da es el ultimo recurso y se cumplird Unicamente en
aquellas entidades debidamente autorizadas.

Adopcidon: medida de proteccidn que tiene por objeto
garantizar una familia idonea, permanente y definitiva
al nifio, nifia o adolescente que se encuentre en apti-
tud social y legal para ser adoptado. En virtud del prin-
cipio de subsidiariedad, se debe recurrir a la adopcion
solo cuando se hubieren agotado las medidas de apo-
yo familiar o de reinsercién familiar.

Carta compromiso de acogimiento o de cuidado alter-
nativo: documento mediante el cual se establecen los
derechos y las obligaciones especificos que adquieren las
familias y las instituciones publicas, sociales o privadas en
relacion con los nifios, nifias y adolescentes a su cargo.

Centro de asistencia social: establecimiento, lugar
o espacio de cuidado alternativo o acogimiento resi-
dencial para nifios, nifias y adolescentes privados de
cuidado parental o familiar, que brindan instituciones
publicas, privadas y asociaciones.

Cuidado familiar: conjunto de deberes y derechos
que corresponden de modo igualitario al padre y a la
madre, en relaciéon con los hijos y las hijas que no ha-
yan alcanzado la mayoria de edad.

Enfoque: permite conocer, comprender y abordar
problematicas complejas que, entrelazadas, consti-
tuyen un paradigma. El conocimiento adquirido en el
aprendizaje del enfoque permite orientar la actuacion
de los profesionales y los operadores que trabajan con
nifios, nifias y adolescentes.

Familia de acogida: la que cuente con la certificacién
de la autoridad competente y que brinde cuidado,
proteccidn, crianza positiva y promocion del bienes-
tar social del nifio, nifia o adolescente por un tiempo
limitado, hasta que se pueda asegurar una opcién per-
manente con la familia de origen, extensa o adoptiva.

Familia de acogimiento preadoptivo: |a distinta de la
familia de origen y de la extensa, que acoge provisio-
nalmente en su seno nifios, nifias o adolescentes con
fines de adopcidn y que asume todas las obligaciones
en cuanto a su cuidado y su proteccion, de conformi-
dad con el ISN.

Familia de origen: la compuesta por titulares de la pa-
tria potestad, tutela, guarda o custodia, respecto de
quienes el nifio, nifla o adolescente tiene parentesco
ascendente hasta segundo grado.

Familia extensa o ampliada: la compuesta por los as-
cendientes del nifio, nifia o adolescente en linea recta
sin limitacion de grado, y los colaterales hasta el cuar-
to grado.

Interés Superior del Nifio (ISN): principio de interpre-
tacién denominado también “mejor interés del nifio”.
Estd comprendido en el Art. 3 de la Convencién sobre
los Derechos del Nifio (CDN). Es una consideracion
primordial y una garantia para la toma de decisiones
gue afecten a todo nifio, nifia o adolescente. Obliga a
legisladores, autoridades, profesionales de institucio-
nes publicas y privadas, y padres, a regirse por este
principio. Supone la maxima satisfaccion posible de
todos los derechos del nifio, sin discriminacién por
motivo de etnia, condicidn social, sexo, color, religidn,
idioma, discapacidad o cualquier otra condicién o
atributo. Debe ser entendido como garantia, debido a
gue toda decisidon que concierne al nifio, nifia o ado-
lescente debe considerar fundamentalmente sus de-
rechos; como norma orientadora, que no sélo obliga a
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los legisladores sino a todas las instituciones publicas
y privadas, incluyendo a la familia, y como norma de
interpretacién y de resolucién de conflictos, cuando
se produce un conflicto entre derechos.

Medidas de proteccidn: acciones adoptadas por en-
tidades judiciales correspondientes, mediante resolu-
cién judicial o administrativa respectivamente, en favor
del nifio, nifia o adolescente, cuando se ha producido o
existe el riesgo inminente de que se produzca una vio-
lacion de sus derechos por accién u omision del Estado,
la sociedad, sus progenitores o responsables.

Malos tratos: Los malos tratos varian en intensidad
y en su tipo o caracteristicas. La dimensién del dafio
esta determinada por el ambiente en que se desarro-
lla el nifio, sus caracteristicas, el perfil del agresor vy el
tipo, intensidad y frecuencia de los malos tratos. Cua-
tro dreas suelen verse afectadas:?

Trastorno del apego: impide establecer relaciones sa-
nas consigo mismo y con los demas.

Trastorno de la socializacion: pobre capacidad para
establecer vinculos sociales y de amistad, timidez,
desconfianza en los otros; miedo, complacencia u
oposicionismo hacia los adultos; tendencia a resolver
problemas interpersonales de manera violenta...

Trastorno del desarrollo: pobres habilidades de len-
guaje, conocimiento y motricidad; mala autoimagen,
baja autoestima e inteligencia, dificultad en el manejo
de los impulsos, problemas escolares...

Trastorno de los procesos resilientes: las capacida-
des resilientes son aquellas que permiten a los/as ni-
fios/as un desarrollo sano a pesar de los obstaculos y
dificultades que derivan de sus vidas. La incapacidad
resiliente trae como consecuencia depresion, suicidio,
psicosis, toxicomanias, etcétera.

En el caso del abuso sexual?, las consecuencias estan
ligadas a: a) el tiempo transcurrido desde el inicio de los
acercamientos; b) el tipo de parentesco o de relacion
con el/los perpetrador/es; c) el tipo de conducta abu-
siva; d) la reaccién del entorno ante estos hechos y e)
el sostén familiar y social con que cuente el nifio/nifia.?
Las manifestaciones del abuso y del trauma pueden ir
desde la falta grave de atencion y carifio durante los
primeros afios de vida hasta los dafios que suceden
en etapas posteriores de desarrollo; desde los actos

1 Barudy, J. y Dantagnan, M. Los buenos tratos a la infancia, Gedisa, Barce-
lona, 2005.

2 Volnovich, Jorge, Abuso Sexual en la Infancia, Tomos I, Il y Ill, Lumen Hvma-
nitas, Argentina, 2002, 2006 y 2008.

3 Intebi, I. Abuso sexual infantil en las mejores familias, Granica, Argentina, 1998.

severamente abusivos hasta los menos traumaticos;
y desde los actos intencionalmente dafiinos hasta los
pocos acertados. El abuso mas grave son los ataques a
la integridad corporal.*

Nifios, nifias y adolescentes: todo ser humano menor
de dieciocho afios de edad. Nifio o nifia es la persona
gue no ha cumplido doce afios de edad, y adolescente
es la persona de ambos sexos, de entre doce y diecio-
cho afios de edad.

Proceso de autonomia: medida de proteccion que
prevé un proceso de acompafiamiento al adolescente
qgue ha permanecido en el medio institucional, para
la construccion de su proyecto de vida, con el fin de
conseguir uno o varios propdsitos relacionados con el
ejercicio de sus derechos y su realizacion personal, en
el momento de egresar del acogimiento institucional.

Reinsercion familiar: medida administrativa de pro-
teccién y una de las formas de terminacion del AF
y del acogimiento institucional, entendida como la
vuelta de manera permanente a la familia bioldgica
de un nifio, nifia o adolescente que habia sido pro-
visionalmente separado, después de que las circuns-
tancias inicialmente desfavorables para su desarrollo
han evolucionado favorablemente. Dicha reinsercién
también puede ser realizada con la familia ampliada
del nifio, nifia o adolescente.

Seguimiento social: forma en que se supervisa la ade-
cuada garantia de los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes en situacion de desamparo. Se materia-
liza en la relacién de visitas periddicas a instituciones
publicas, privadas o sociales, asi como a las familias
extensas o ajenas que tengan bajo su cuidado a un
nifio, nifia o adolescente, con motivo de alguna mo-
dalidad de acogimiento, para constatar sus condicio-
nes de alimentacion, educacion, higiene, salud fisica y
emocional, a fin de garantizar los DDHH de los nifios,
nifias y adolescentes.

Sistema de proteccion integral (SPI): conjunto ar-
ticulado y coordinado de organismos, entidades vy
servicios, publicos y privados, que definen, ejecutan,
controlan y evaltan politicas, planes, programas y ac-
ciones con el propdsito de garantizar la proteccion in-
tegral de la nifiez y la adolescencia. Define medidas,
procedimientos, sanciones y recursos, en todos los
ambitos, para asegurar la vigencia, el ejercicio, la exi-
gibilidad y la restitucién de los derechos de los nifios,
nifias y adolescentes establecidos por la normativa in-
ternacional y nacional.

4 Savege, J. y Scharff, D. Terapia de relaciones objetales para el tratamiento
del abuso sexual, Paidds, México, 2017.
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